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SENTENCA
Processo n°: 1007097-45.2021.8.26.0019
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - I ndenizagéo por Dano Moral
Requerente: SANUI AMORIM
Requerido: CINTIA FERREIRA FONTES
Vistos.

Sanui Amorim propds a presente acdo de
indenizagdo por danos morais cumulada com pedido de tutela de urgéncia contra Cintia
Ferreira Fontes alegando, em sintese, que a autora € proprietaria de loja de roupas
conhecida na cidade e devido ao seu sucesso profissional, tornou-se digital influencer na
area de consultoria de imagem, tendo atualmente mais de 64 mil seguidores em suas redes

sociais.

Afirmou que em 16 de junho do corrente ano,
foi informada por terceiro que havia comentérios difamatorios em relagdo ao seu comércio
na rede social Twitter, da qual a requerente ndo fazia parte, e inseridos pela ré. Informou
que se tratava de postagens indicando gque seus funcionarios eram todos brancos e que por
isso a requerida, mesmo apds ter entregado curriculo no local para concorrer aumavaga de
trabalho, nuncafoi chamada em virtude de sua etnia. Acrescentou, ainda, que se arrependia

de ter adquirido produtos naquela loja, indicando expressamente 0 nome do
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estabel ecimento da autora.

Discorreu sobre a responsabilidade da
requerida pelas palavras proferidas, bem como pela publicacéo de tais ofensas. Defendeu a
existéncia de dano moral indenizavel na hipétese dos autos e pediu a antecipacdo de tutela
para exclusdo da postagem da ré do Twitter. Ao final, pediu a procedéncia da demanda
com a condenagdo da ré ao pagamento de R$ 15.000,00 a titulo de indenizagéo pelos danos

morais e juntou os documentos de fls. 17/25.

Indeferida a liminar pretendida (fls. 36), a
requerente interpds agravo de instrumento (fls. 40) ao qual foi negado provimento (fls.

145).

Citado, a requerida ofertou contestacdo (fls.
80) aduzindo gque ndo ha comprovacdo da mencionada repercusséo narrada pela autora em
suainicial, ja que esta sequer possuia perfil no Twitter a época e que o daré € privado, ou
Sgja, apenas poucas pessoas podem visualizar suas postagens. Argumentou que mesmo
apos a suposta publicacdo ofensiva, 0 numero de seguidores da requerente aumentou, o que

demonstra airrelevancia do fato descrito nainicial.

Pontuou que a requerida ndo
demonstrou a ocorréncia do dano moral e impugnou o valor pretendido para esta

indenizacdo. Pediu a improcedéncia da demanda e também juntou documentos (fls.
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95/103).
Réplica da autora afls. 103.
E o relatorio.
Decido.

Trata-se de acdo de indenizagdo por danos
morais gjuizada pela autora sob o fundamento de que teve sua honra atingida por postagens
ofensivas publicadas pela ré em rede social. O feito comporta julgamento antecipado, uma
vez que as provas coligidas aos autos sdo suficientes para verificagdo da existéncia dos

fatos narrados naiinicial, bem como de sua autoria.

Inexistente qualquer preliminar a ser

apreciada neste momento, passo a anadlise do mérito da demanda.

Assim é que ficou constatado tanto pelos
documentos juntados pela autora quanto pela requerida a existéncia das publicactes
efetuadas pela ré em relacio ao comércio da autora por meio da rede socia Twitter. E certo
gue atualmente este cana passou a servir, além de meio de informagdo mundial, também

para expressar as opinides individuais de seus usuarios, como Se viu no caso em tela.
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E certo que a responsabilidade civil por ato
ilicito para fins de indenizacdo exige a existéncia da comprovacdo da ocorréncia do dano,
em contrapartida da conduta do agente, sendo que estas devem estar ligadas entre si por um

nexo de causalidade. Caso contrério o pedido indenizatorio ndo tem lugar.

De outro lado, é sabido que o dano moral
causado a outrem deve ser aquele que ocasiona prejuizo ao individuo, seja ele de ordem
moral, psiquica ou a sua imagem ou honra. Por isso, ha dissabores cotidianos que
ultrapassados os limites do aceitéavel, podem acarretar a indenizacdo pelos danos morais.
Por esta raz8o, 0 que se verifica nesta demanda € a existéncia de um dano desta ordem
causado por conduta atribuida a requerida, bem como a inexisténcia de qualquer elemento

ensejador daisencdo de sua culpa.

No caso dos autos, nota-se que ha capturas de
telas nas quais se observa a existéncia de comentarios tecidos pela requerida que
ultrapassam o direito de liberdade de expressdo, a qual abrangeria, atitulo exemplificativo,
apontamentos sobre os produtos da loja ou precos praticados, enfim, comentarios atinentes
a atividade exercida pela autora. Cumpre ressaltar agui que, ao revés do que pode entender
aré, o que se busca agui € evitar a exacerbacdo e imputacdo até mesmo de fatos delituosos
relacionados a conduta da requerente, devendo as criticas e posicionamentos divergentes
observarem os limites éticos e morais, a fim de que ndo se atinja a honra e a imagem

daguele que arecebe.
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Assim, nota-se que a postagem da ré se refere
aempresa individual da autora representada por ela como discriminatéria e preconceituosa,
pois atribui a sua ndo contratacéo para trabal har naguel e estabel ecimento a sua cor de pele.
Cumpre ressaltar que aém da conjectura pessoal da requerida, ndo trouxe ela qualquer
outro elemento de prova que pudesse atribuir o insucesso de sua investida para laborar no
local asuacor. Aliés, tal pensamento remete ao absurdo de imaginar que a requerente deva
receber diversos curriculos de pessoas buscando trabalho em seu estabelecimento e que

todos aquel es entregues por pessoas brancas sgjam aprovados e contratados.

E € por esta raz8o que ndo se pode admitir a
utilizacdo de meios de comunicacdo publicos, notadamente, redes sociais, para se manchar
a reputacéo de pessoas, sgjam elas fisicas ou juridicas, ainda que se tratando de perfil
fechado. A extrapolacdo dos limites aceitos pelo bom-senso e moralidade comuns do trato
com as pessoas e causadora de prejuizos a honra e imagem de alguém merece, tal como
uma suposta discriminagdo ou ato mais grave relacionado a cor da requerida, ser reparada

pelos meios préprios que ndo publicacbes ofensivas em redes sociais.

Observa-se, que o comentario tecido pela ré
buscou tornar pablico umaimpressdo intima de discriminagdo que ainda gue ndo divulgada
abertamente e apesar do indicado aumento de seguidores da requerente, se trata de conduta

prejudicial cujo dano independe de mensuracéo do alcance da postagem.

Por este motivo, o pedido indenizatério
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comporta acolhida, porém de forma parcial, uma vez que o vaor pretendido pela autora se

mostra exacerbado.

Comprovada a lesdo, resta apenas a definicéo
do montante do valor da indenizacdo pelos danos morais causados a autora, posto que o

montante apresentado nainicial se mostra excessivo diante dos fatos narrados nainicial.

N&o ha na legislacdo critérios objetivos para
o calculo da reparacdo pecuniaria do dano moral, que devera ser fixada por arbitramento,
segundo as peculiaridades de cada caso, tendo-se em vista que a quantia devera representar
uma satisfacdo para a vitima e a0 mesmo tempo, causar no ofensor um impacto que o

obrigue a mudar sua conduta.

Levando-se em conta estes fatores, de rigor a
fixacdo da indenizac8o pelos danos morais sofridos pela autora no valor de R$ 5.000,00,

gue se mostra suficiente para o atendimento da finalidade da indenizagdo acima exposta.

Isto posto, e do mais que dos autos consta,
julgo PARCIALMENTE PROCEDENTE a presente acdo promovida por Sanui Amorim
contra Cintia Ferreira Fontes, para CONDENAR a requerida a indenizar a autora no valor
de R$ 5.000,00, regularmente atualizado a partir da prolatacéo desta sentenca e crescido de

juros de mora contados a partir da citago.
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Por forgca da sucumbéncia reciproca, a autora
deverd arcar com os honorérios da patrona da requerida na proporcéo de 10% da diferenca
entre o vaor pleiteado e aquele acima fixado, bem como devera a ré arcar com a mesma
proporcéo de honorarios sobre o valor da condenacdo em favor dos patronos da autora,
observando-se, quanto a sua exigibilidade, os beneficios a ele concedidos. Cada parte

arcara com as custas e despesas processuais a que tiver dado causa.

Publique-se e intimem-se.

Americana, 07 de janeiro de 2022.

FABIANA CALIL CANFOUR DE ALMEIDA
Juiza de Direito

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOSTERMOSDA LEI 11.419/2006, CONFORME
IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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