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“A atual crise da liberdade consiste em
estar diante de uma técnica de poder que
ndo rejeita ou oprime a liberdade, mas a
explora. A livre escolha ¢ extinta em prol
de uma livre sele¢do entre as ofertas

disponiveis” (BYUNG-CHUL HAN)).

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO — PROCURADORIA
REGIONAL DO TRABALHO DA 2* REGIAO, CNPJ n. 26.989.715/0033-90,
situado na Rua Cubatao, 322, Paraiso, CEP 04013-001, Sao Paulo/SP, pela Procuradora
do Trabalho que esta subscreve, vem, respeitosamente, a presenga de Vossa Exceléncia,
com amparo nos artigos 127, caput e 129, inciso III, da Constitui¢do da Reptblica; 83,
inciso III, 84, caput e inciso V, 6°, inciso VII, alineas “a” e “d” da Lei Complementar n.

75/93 e artigos 1°, inciso IV e 5° da Lei n. 7.347/85 propor a presente

ACAO CIVIL PUBLICA

em face da empresa 99 TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob n° 18.033.552/0001-61, com sede na Rua Sansdo
Alves dos Santos, n® 400, 3°, 4°, 5°, 6° ¢ 7° andar, Cidade de Mongdes, Sao Paulo/SP,
CEP: 04571-090, pelas razdes de fato e direito que passa a expor.
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I- A ATIVIDADE DE TRANSPORTE DE PESSOAS

O direito de se transportar de um ponto ao outro no espaco com seguranga ¢ um
direito fundamental social (CF, art. 6°, caput) e o transporte de pessoas ¢ uma atividade
de relevancia publica e interesse social de carater essencial. Tanto que compete a Unido
Federal instituir as diretrizes gerais para o transporte urbano de pessoas e legislar,
privativamente, sobre transporte e transito (CF, art. 21, XX e 22, IX e XI). Nao se trata,
portanto, de uma atividade econdmica de cunho estritamente privado, tendo em vista
sua dimensao social a exigir a interven¢do e regulacdo do Estado. A autonomia privada

aqui cede passo ao interesse maior da sociedade.

Nesse contexto, o transporte coletivo de pessoas € um servico publico. Na atual
quadra do Direito Administrativo, o Estado pode prestar direta ou indiretamente o
servico publico de transporte de pessoas ou delegar sua prestacdo a iniciativa privada,
permanecendo, entretanto, com os poderes administrativos normativo, de policia, de
fiscalizacdo e de regulagdo do mercado, visando atingir o interesse publico priméario. No
caso do transporte coletivo de pessoas, os Municipios det€ém a competéncia para
organizar e prestar, direta ou sob o regime de concessdo ou permissdo, tal servigo

publico essencial (CF, art. 30, V).
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Por sua vez, o transporte urbano individual remunerado de pessoas também ¢
considerado pelo Estado uma atividade economica essencial de relevante interesse
social. A Lei n° 12.587/2012, que instituiu as diretrizes da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana, define o transporte remunerado privado individual de passageiros
estabelecendo uma reserva de mercado: “o servico remunerado de transporte de
passageiros, ndo aberto ao publico, para a realizagdo de viagens individualizadas ou
compartilhadas solicitadas exclusivamente por usudrios previamente cadastrados em

aplicativos ou outras plataformas de comunicagao em rede” (art. 4°, X).

Qual o sentido dessa reserva de mercado? Qual interesse publico que o Estado
busca proteger? Por 6bvio, ndo ¢ o interesse privado econdomico das empresas de
aplicativo de servico de transporte. Isso seria ilegal, ilegitimo e imoral! A preocupagdo

do Estado ¢ com a seguranca dos usudrios dos servigos de transporte.

Tradicionalmente, o transporte publico individual remunerado de pessoas
incumbia, tdo somente, aos taxistas, através de outorga do Poder Publico por permissao,
desde que satisfeitos os requisitos exigidos pela legislagdo municipal. Isso porque o
Estado entende que o transporte de pessoas ¢ um servigo publico essencial ou de

interesse publico essencial.

As empresas de aplicativo de servico de transporte de pessoa conseguiram
romper essa reserva de mercado dos taxistas, porém, ndo aceitam concorrer em
igualdade de condicdes, pois entendem que ndo devem se submeter a qualquer
regulacdo de mercado. Querem, enfim, uma fatia da reserva de mercado sem regulacao
de entrada, ou seja, querem condigdes ideais de mercado para lucrar. O resultado de

tudo isso sera o monopdlio do mercado sem concorréncia.

O fundamento maior de se estabelecer uma regulacdo de transporte de
passageiros em atividade de interesse publico e carater essencial ¢ a assimetria de

informacdes. O consumidor ndo tem acesso as informagdes necessarias para fazer as

6
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suas escolhas conscientes sobre servigos e produtos, o que justifica a regulacdo estatal
para exigir a disponibilizagdo dessas informacdes ou para suprir a sua falta de outro
modo. As licengas concedidas a motoristas de taxi serviram historicamente a esse fim:
0s passageiros nao conheciam os motoristas, mas se supunha que poderiam confiar nos
que detivessem a autorizagdo estatal, pois esses, hipoteticamente, reuniriam os
requisitos para adequada prestacdo de servigo. A assimetria de informagdes justificava
historicamente a regulacdo dos taxis. E por que hoje seria diferente com as empresas de

aplicativo?

Para adquirir a confianga de seus usuarios, as empresas de aplicativo garantem a
seus usudrios a uniformidade do servico e a previsibilidade em sua prestacdo. Os
usuarios tém seguranca de adentrar um veiculo de um estranho porque sabem que ha
uma empresa que se responsabiliza pela prestagdo do servigo, além do Estado no
exercicio de seu poder de policia e fiscalizagdo. E quando souberem que essa confianga
¢ baseada em uma mentira: as empresas de aplicativo, como costumam alegar, ndo tém

responsabilidade por nada e por ninguém.

Entdo teriamos um paradoxo ainda maior. O motorista ndo pode prestar ele
mesmo ou em associagdo com outros motoristas o servico de transporte. Tem que
prestar o servigo através do aplicativo. Por qué? Por questdes de seguranca dos
passageiros. Porém, o aplicativo sustenta que ndo tem nada a ver com transporte e ¢
apenas um agenciador entre 0 motorista € o passageiro, um ente externo a essa relagdo
juridica, um ser que ndo se responsabiliza por nada. ENTAO, POR QUE A LEI EXIGE
QUE A PRESTACAO DE SERVICO DE TRANSPORTE SEJA REALIZADA
SOMENTE ATRAVES DE APLICATIVO? O QUE ESSAS EMPRESAS TEM QUE
OS PROPRIOS MOTORISTAS NAO PODERIAM TER? Ora, se é para assegurar uma
reserva de mercado sem responsabilidades, um privilégio injustificado, a lei ¢
inconstitucional por violar a igualdade material de oportunidades e chances dos proprios

motoristas ou de outras empresas que nao sao aplicativos nas mesmas condicoes.
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A regulacdo de entrada no mercado corresponde ao estabelecimento de
requisitos qualitativos ou quantitativos a determinar que agentes — ou quantos agentes —
poderdo iniciar a exploracdo de determinada atividade. A regulagdo de entrada visa
reduzir as externalidades negativas da atividade ou falhas de mercado. A realidade atual
dos aplicativos de servigos ¢ uma reserva de mercado sem regulacdo de entrega e sem

responsabilidades. O sonho bom de todo empresario!

Em conclusdo, vivemos o famoso dilema de collingridge que envolve a davida
entre regular precocemente e inibir a inovagdo ou regular tardiamente e permitir a
consolida¢do de praticas nocivas de dificil remoc¢ao a posteriori. No cenario atual, temos
apenas o segundo resultado, SEM QUE NINGUEM SEJA RESPONSAVEL PELA
PRESTACAO DO SERVICO EM UM MERCADO RESERVADO PARA AS
EMPRESAS DE APLICATIVO SEM REGULACAO DE ENTRADA.

IT- O TRABALHO VIA APLICATIVO

A 99 Tecnologia Ltda se autodeclara uma empresa que opera uma plataforma
digital de agenciamento e intermediacio de servicos de transporte de passageiros'.
Através de seu aplicativo, os clientes da 99 contratam o servico de transporte de
passageiros de um ponto no espago a outro. A 99 lanca a oferta do servico de transporte
de passageiros a alguns de seus motoristas cadastrados em seu aplicativo (teoricamente
aos que estdo mais proximo do local do ponto de partida do cliente); aquele motorista
que aceitar a proposta em primeiro lugar presta o servico e recebe o valor
correspondente. Essa dindmica do trabalho via aplicativo de transporte de passageiro &,
em seus contornos basicos, muito semelhante a outras plataformas digitais concorrentes,

tais como UBER, CABIFY, LADDY DRIVE, dentre outras tantas.

A controvérsia entre as partes € se o trabalho ¢ por conta propria ou por conta

alheia. Se se trata de um empregado subordinado, ainda que essa subordinacdo adquira

! https://99app.com
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novos matizes e sutilezas peculiares ao modelo de contratagdo e da prestacdo de servico
em ambiente virtual (online), ou se se trata de um trabalhador independente ou um
empreendedor com autonomia para livremente decidir os termos e as condi¢gdes de seu
negocio e o modo como o fazer. Em sintese, as partes divergem sobre o correto
enquadramento juridico dos motoristas (ndo taxistas) vinculados ao aplicativo da 99
Tecnologia Ltda. O MPT entende que tais motoristas mantém relacdo juridica de

emprego. A 99 entende que tais motoristas mantém relacdo juridica autonoma.

Os demais elementos constitutivos da relagdo de emprego — pessoalidade,
habitualidade e onerosidade — estdo presentes em maior ou menor medida, como sera

demonstrado adiante.

A tese da 99 para afastar a relacdo de emprego ou trabalho com seus motoristas

apoia-se em 3 pilares. (Doc. 01)

(1) a 99 ¢é uma empresa que utiliza um aplicativo para
agenciamento/intermedia¢do de servigos de transporte € ndo uma

empresa de transporte de passageiros;

(i1) a relacdo existente entre os motoristas e a 99 ¢ de natureza

civil (comercial);

(ii1)) ha notéria autonomia e auséncia de subordinacdo juridica

entre os motoristas € a 99.

O MPT entende que tais pilares foram construidos sob um castelo de areia que
ndo se sustenta ao menor sopro juridico. Para facilitar a abordagem, os argumentos da

99 foram separados em dois topicos especificos.
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Antes de tudo, ¢ importante compreender a fundo essa nova modalidade de
contratagdo por plataforma digital e sua génese para bem decidir sobre o tipo de relagao
de trabalho existente. Primeiro: a convocagao para o trabalho ou a oferta de trabalho ¢
feita em ambiente virtual. E da logica do trabalho via plataforma digital, principalmente
em tempos de crise econdmica e de desemprego estrutural, manter a sua disposi¢do uma
nuvem ou um extenso catalogo de trabalhadores em estado de suspensdo e espera de
uma oferta de trabalho. Segundo: a plataforma digital ndo precisa mais selecionar o
trabalhador para posterior contratacao para cada trabalho especifico. Apdés um simples
cadastramento inicial e habilitagdo digital, é o trabalhador que tem que aceitar as
propostas de trabalho que sdo langadas ininterrupta e simultaneamente pela plataforma
digital em seu ambiente virtual. Terceiro: como a contratagdo se realiza no ambiente
virtual, ¢ necessario que o trabalhador dé o passo inicial e acesse a plataforma digital e

aceite uma oferta de trabalho.

O MPT sustenta que toda essa dinamica de contratacdo deve ser analisada como
uma fase pré-contratual, isto €, uma instancia prévia ao contrato de trabalho e, por
demais evidente, ao trabalho efetivamente prestado. A opg¢do de trabalhar ou ndo, de
aceitar uma oferta de trabalho ou ndo, de decidir o dia e a hora em que se quer engajar
num trabalho, ¢ um elemento anterior e externo a relagdo de trabalho para fins de
caracterizacdo da subordinagdo juridica. A autonomia ou independéncia no modo de
fazer o trabalho deve ser aferida no momento em que o trabalho estd sendo executado e
ndo na fase pré-contratual ou nos periodos de inatividade do trabalho intermitente ou
descontinuo. Alias, a propria lei estabelece a subordinacdo juridica no contato de
trabalho intermitente (CLT, artigo 443, § 3°), a despeito da liberdade de decisdo do
trabalhador de aceitar ou ndo a oferta de trabalho. O que importa ¢ a gestdo e o controle

no momento em que o trabalho ¢, de fato, prestado.

10



MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

COORDENADORIA DE PRIMEIRO GRAU
Rua Cubatao, 322 — Paraiso — Sdo Paulo — SP — CEP 04013-001 — Telefone: (11) 3246-7000

II1 - O USO DA TECNOLOGIA COMO FERRAMENTA PARA A PRESTACAO
DO SERVICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

A 99 TECNOLOGTIA se diz uma empresa de intermedia¢ao e agenciamento de
servigos dentre outras atividades. Assim descreve, formalmente, seu objeto social: (i)
agéncia de servigos de transporte e passageiros por taxi e outros; (ii) desenvolvimento
de aplicativos (softwares) para que passageiros possam localizar e contatar motoristas
de taxis e outros disponiveis em sua regido, a fim de solicitarem diretamente seus
servigos de transporte, e poderdo ser acessados de plataformas fixas e moveis,
incluindo, mas sem se limitar a isso, computadores, notebooks, celulares, smartphones e
outros aparelhos eletronicos e, por meio de qualquer canal de comunicagao, incluindo
mas se se limitar a isto, “torpedos” e outros servicos de mensagens curtas; (iii)
licenciamento de programas de computador ndo customizaveis; (iv) licenciamento de
programas de computador customizaveis; (v) agenciamento de espagos para
publicidade, exceto em veiculos de comunicagdo; (vi) outras atividades de publicidade
ndo especificadas anteriormente; (vii) aluguel de equipamentos recreativos e esportivos;
(viii) estacionamento de veiculos; (ix) aluguel de outras maquinas e equipamentos
comerciais e industriais nao especificados anteriormente, sem operador; e (x) locagao de
outros meios de transporte ndo especificados anteriormente, sem condutor; e (xi)

atividades de vigilancia e seguranca privada. (Doc. 02)

O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ da empresa (Doc. 03) informa,
também, como atividade principal, Atividade de intermediacdo e agenciamento de
servigos e negdcios em geral, exceto imobiliarios, e, como atividades secundarias, (i)
Estacionamento de veiculos; (i1) Desenvolvimento de programas de computador sob
encomenda; (iii)) Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
customizaveis (iv) Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacdo e servigos
de hospedagem na internet; (v) Portais, provedores de conteudo e outros servigos de
informacdo da internet; (vi) Agenciamento de espagos para publicidade nao

especificadas anteriormente; (vii) Outras atividades de publicidade ndo especificadas

11
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anteriormente; (viii) Locagdo de outros meios de transporte ndo especificados
anteriormente, sem condutor; (ix) Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos; (X)
Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais ndo especificados
anteriormente, sem operador (x) Atividades de vigilancia e seguranga privada; (xi)
Atividades de cobrangas e informagdes cadastrais; (xi) Outras atividades de servigos

prestados principalmente as empresas ndo especificadas anteriormente.

Na Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo o registro da ficha cadastral

simplificada repete parte do objeto (Doc. 04).

Contraditoriamente, no Instituto Nacional de Propriedade Industrial - INPI —
autarquia federal responsavel pelos depositos de patentes, desenhos industriais e
registros de marca, 6rgdo de protecdo da propriedade intelectual de empresas, que atua
para impedir a disputa das marcas contra possiveis copiadores, a 99 requereu inumeras
vezes o registro de sua marca como empresa de transporte nos seguintes termos (Doc.

05):

12
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Imagam Digital da Marca

A svenlual deformacio desla imagem, oom relacio &
constante ¢o argquive ongnalments anexado, 1eld sido
resultado da necessaria adequagdo aos padries
reduisilados para a publicegdo da marca ns AP, Assim,
& Imagem ao lado correspande ao snal que
efetivamanta serd objefo da examse & publicagaa,
ressalvada a hipdtese de substiiuicio da reforida
imagem decomenie de axigéncia formal. Portanio, se &
masma nao cormesponder & imagam desejada para
regisiro nossa {kg.ﬁﬁ-_ subsfibea-a, anies de fnalizar o
Pedida/Pelichs, shearvando as especiflicaghes
consfanies do Manpual do Usuario

Espacificacho da produtos & servigos — Livre preanchimanto
Classe Nice: 39 - Transporte, embalagem & armazenagem de produles: organizagio de viagens

Servicos de transporie & logistice em matéria de transporie; transporie de passageims e visjanies;
informactes sobre rafego

Declaragio de Alividade

Em cumprimento 20 disposto no art. 128 da Lei 827996, declaro, sob as penas da Led, que
exerco efetiva & licilameanie alividade compativel com o8 produtos ou servigos reivindicados de
modo direlo ou altravés de empresas controtadas direta ou indiretamente

Entretanto, todos os pedidos de registro de sua marca na categoria de empresa de
transporte foram indeferidos pelo INPI sob o fundamento de que a marca da 99
reproduz ou imita o registro de outras empresas de transporte (Log 99 Transportadora e
Log 99 transporte e logistica), o que ¢ vedado pelo art. 124, XIX da Lei 9.279/96 .
Irresignada, a 99 Tecnologia apresenta recursos aquele orgdo ressaltando sua real

atividade e outros argumentos que aqui nao interessam:

13
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5. Portanto, ndo hi dividas de que a decisio de indeferimento do Pedido de Registro

deve ser reformada pelos argumentaos sintetizados abaixo:

(1) a Recorrente & PIONEIRA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE

gque 18 milhdes de passageiros o 600 mil  motoristas

Pagina 23 de 78

(particulares e laxistas) no Brasil'. As marcas 99 da Recorrente
sin NOTORIAMENTE CONHECIDAS nos segmentos de

tecnologia, intermediacio de servigos, transporte ¢ mohilidade
urhana, merecendo n protecio especial garantida pelos Artigns 126
da LPI, 6his da CUP, ¢ 163, do TRIPS, sendo mesmo protecio por alto

renoane eonforme art, 125 da LPL;

12, Um dos principais objetivos da g9 desde sus eracio em 2012, sempre fol o de
farilitar o vida da populagiio por meio da solucao de problemas de mobilidade das
cidades, A empresa busca dar as melhores condigbes de mobilidade a motoristas ¢

passageiros, tanto no servigo de iy, quanto no transporte individual privado.

Importante ressaltar que o registro da marca no INPI garante ao seu proprietario
o direito de uso exclusivo em todo o territdrio nacional e assegura legalmente o direito
de explorar e usufruir os beneficios gerados por sua invengdo/atividade. A Lei 9.279/96
que regula o registro de marcas, estabelece, inclusive, como requisito que a empresa
realize a atividade para a qual pretende o registro (art. 129). Logo, quando convém, para
se proteger da concorréncia e garantir seu espaco no mercado, a 99 se despe de artificios

ficticios e se apresenta ao mundo como verdadeiramente é: uma empresa de transporte.

Percebe-se, numa leitura superficial do objeto social da 99 TECNOLOGIA

LTDA, que a empresa se apresenta ao mundo, formalmente, como uma plataforma de
14
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tecnologia de agenciamento ou emparelhamento entre a demanda e a oferta de servigo
de transporte de passageiros (marketplace). A 99 TECNOLOGIA LTDA se julga,
assim, uma empresa de agenciamento que promove a simples intermediagao, facilitagao
e/ou captacdo de clientes ao proponente. No caso concreto, a intermediagdo entre os
seus clientes ou solicitantes e os motoristas previamente cadastrados. Ao longo desta
peticdo inicial serd demonstrado e provado que a atividade de agenciamento ou
intermediagdo de servigos ¢ uma cortina de fumaca criada para esconder a verdadeira

atividade desenvolvida pela 99 TECNOLOGIA LTDA: transporte de passageiros.

Tal estratégia, alids, ¢ muito comum nas empresas de aplicativo de servico em
diversas cidades ao redor do mundo. Essas empresas, para fugir da regulamentagdo de
entrada sobre atividade, alegam que vendem, tdo somente, tecnologia e ndo exercem
qualquer atividade ou servico tangivel. Com isso, pretendem operar em um mercado
sem nenhuma regulamentacdo de entrada, um terreno baldio desprovido de leis e

normas administrativas de postura.

Por exemplo, tome-se o caso exemplar da UBER. Trata-se, ndo resta a menor
davida, de uma empresa que presta o servigo de transporte individual de pessoas. Para
poder operar em cidades que exigem licenca administrativa, a UBER adotou o discurso
padrdo de que se trata de empresa de tecnologia e ndo realiza o transporte de pessoas.
Tanto no Estado da Califérnia nos Estados Unidos da América, quanto na cidade de
Londres na Inglaterra, a UBER recebeu do Poder Judiciario a seguinte contundente
resposta: “De fato, poucas empresas ndo sdo empresas de tecnologia se o foco ¢
somente em como criam ou distribuem seus produtos. Se, contudo, o foco ¢ na
substancia do que a empresa realmente faz (como vender corridas de taxi, cortar grama
ou agucar), ¢ claro que a Uber ¢ uma empresa de transporte, embora tecnologicamente

992

sofisticada” e “em nossa opinido, ¢ irreal negar que a Uber estd nos negdcios como um

2 UNITED STATES DISTRICT COURT, N.D. CALIFORNIA. Douglas O’Connor, et al., Plaintffs v. Uber
Technologies, Inc., ef al., Defendants. Mar. 2015. Disponivel em: https://h20.law.harvard.edu/collages/42126/export.
Acesso em: 30 set. 2017, tradug@o nossa de: “Indeed, very few (if any) firms are not technology companies if one
focuses solely on how they create or distribute their products. If, however, the focus is on the substance of what the
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fornecedor de servigos de transporte... a no¢do de que a Uber em Londres € um mosaico
de 30.000 pequenos negocios relacionados por uma ‘plataforma’ comum €, para nos,
francamente ridicula. Em cada caso, o ‘negdcio’ consiste em um homem com um carro

buscando ganhar a vida dirigindo™.

O simples fato de uma empresa se utilizar de um instrumento digital (a
plataforma) para realizar suas atividades econdmicas ndo a qualifica como “empresa de

tecnologia”.

Nao existe hoje qualquer empresa importante que nao tenha um aplicativo. O
Banco Itat, por exemplo, tem seu aplicativo e uma plataforma, sem deixar de ser um
banco, por 6bvio. O Magazine Luiza tem aplicativo e plataforma, sem deixar de ser uma
empresa do comércio de varejo. A Volkswagen tem aplicativo e plataforma, sem deixar
de ser uma fabricante de automoveis. O McDonald’s tem plataforma e aplicativo, e
claramente atua no setor da alimentagdo fast-food. A C&A continua a ser uma loja de
roupas mesmo tendo aplicativo. O absurdo seria de igual monta se identificissemos
essas empresas como atuantes do ramo imobiliario somente porque utilizam imoveis

para a realizac¢do de seu negocio.

A digitalizagdo ¢ um fendmeno que atinge todos os dmbitos e dimensdes da
sociedade, ndo fazendo nenhum sentido destaca-la de todo o resto. E uma caracteristica
de nossa sociedade, € nao um nicho de atividade. Seria diferente se fosse uma empresa
de tecnologia, como muitas que existem, que desenvolveria sistemas para outras

empresas e pessoas utilizarem.

firm actually does (e.g., sells cab rides, lawn mowers, or sugar), it is clear that Uber is most certainly a
transportation company, albeit a technologically sophisticated one”.

3 JUDICIARY. Mr Y Aslam, Mr J Farrar and Others — V — Uber. Oct. 2016. Disponivel em:
https://www .judiciary.uk/wp-content/uploads/2016/10/aslam-and-farrar-v-uber-employment-judgment-20161028-
2.pdf. Acesso em: 20 set. 2018, p. 27, traducdo nossa de: “it is, in our opinion, unreal to deny that Uber is in business
as a supplier of transportation services. The notion that Uber in London is a mosaic of 30,000 small business linked
by a common ‘plataform’ is to our minds faintly ridiculous. In each case, the ‘business’ consists of a man with a car
seeking to make a living by driving it”.
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Da mesma forma, falar de plataformas digitais também traz uma disparidade
gigantesca de sentidos. Plataformas digitais sdo infraestruturas que permitem dois ou
mais grupos interagirem em que, por meio de algoritmos (que processam a relagcdo de
informacdes), protocolos (que descrevem interacdes) e classificagdes (por meio de
estatisticas e metadata) induzem, produzem e programam a circulagio na economia.
YouTube ¢ uma plataforma de videos (tal como uma rede de televisdo), o Facebook ¢
uma plataforma de entretenimento, e o Tinder de relacionamentos amorosos. O que elas
teriam em comum com a ré além da digitalizacdo? Nada. A 99 TECNOLOGIA LTDA
tem uma plataforma, com seu respectivo aplicativo, para realizar um negécio, tal como
acontece com as empresas citadas acima. Assim, o meio, a digitalizagdo, serve para a
realizacdo de determinada atividade economica, ndao se confundindo uma com outra.
Alias, elas ndo concorrem entre si, € sim com as empresas que realizam a atividade

econdmica real, o seu negocio.

Essa a logica, inclusive, faz sentido tanto para “plataformas” como para empresa
que utilizam “fabricas” para sua produ¢do. Nao ¢ porque a Volkswagen e a Nike, por
exemplo, possuem féabricas que podemos afirmar que elas atuam no mesmo setor

econdmico.

O negécio da 99 TECNOLOGIA LTDA ¢ demasiadamente Obvio: o
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS. Um cliente que clica em um aplicativo para
acessar uma plataforma diz comumente “vou pedir um 99”, “vou pedir um UBER”, ao
contrario de dizer “vou procurar um motorista pelo intermediario 99 ou UBER”. Isso se
da porque o cliente ndo esta a procura de realizar um negdcio com um entregador ou

motorista especifico, mas sim que a empresa lhe preste um servigo de transporte.

4 LANGLEY, Paul; LEYSHON, Andrew. Platform capitalism: The intermediation and capitalisation of
digital economic circulation. Finance and Society, v. 3, n. 1, 2016, p. 9-16.
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O que comprova isso de forma definitiva e inapelavel € que o cliente ndo escolhe
0 motorista, mas sim este ¢ designado pela plataforma por meio de seu algoritmo, cujo

design foi realizado para melhor prestagao do servigo de transporte.

Além disso, todo o servico ¢ controlado pela 99 TECNOLOGIA LTDA. A
empresa nao se basta em realizar uma intermediagdo entre negociantes, ou seja, ela ndo
procura a exceléncia da mediagdo, mas sim do servigo. Nao busca a empresa o melhor
“match” entre prestador e cliente, mas sim que o primeiro execute um servigo com

determinagdo padrao ao seu cliente.

Importa destacar, ainda, que ndo h4 uma relacdo triangular entre a empresa,
motoristas e clientes, no caso, mas sim duas relagdes juridicas lineares. H4 dois
contratos diversos que nao tém ligagdo um com o outro: 1 - empresa com o motorista; e
2 - empresa com cliente. O motorista realiza os servicos em nome da 99

TECNOLOGIA LTDA, e ndo por intermédio dela.

Perceba-se que o cliente ndo tem qualquer dado do prestador de servicos além do
primeiro nome, de sua fotografia e do automovel utilizado. O motorista ndo tem
também os dados do cliente. E um faz de conta a ideia de que sejam contratantes. Em
verdade, ambos, cliente e motorista, contratam, em ajustes com distintas naturezas

juridicas, com a 99 TECNOLOGIA LTDA.

Assim, temos uma empresa de transporte que contrata trabalhadores por meio de
sua plataforma, que serve também para dirigi-los e controla-los a fim da realizagao de

sua atividade econdmica: a prestacao de servigos de transporte de passageiros.
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IV — EMPREENDENDO O NEGOCIO ALHEIO - UM AUTONOMO SEM
AUTONOMIA DE DECISAO SOBRE O SEU PROPRIO TRABALHO

A condi¢do de autébnomo se caracteriza pela independéncia no modo de realizar
sua atividade. O autonomo decide, principalmente, o preco do servi¢o, o0 modo de fazer
e o tempo de execu¢do (aqui, uma sutileza: tempo de execucdo ¢ diferente de prazo de
execucdo, pois, em regra, quem define o prazo de execucdo € o contratante, no entanto,

quem decide sobre o tempo de execugao € o contratado).

Por outro lado, o microempreendedor individual ¢ alguém que concebeu uma
ideia, montou um projeto e criou um pequeno negocio proprio, assumindo o risco de seu
empreendimento e investindo capital e seus melhores esforcos em busca de lucro ou
sucesso. No caso concreto, o empreendimento ou o negdcio ja foi todo idealizado e
constituido e estruturado e estabelecido pela 99 TECNOLOGIA LTDA. O prestador
de servigo da 99 TECNOLOGIA LTDA, supostamente o motorista, ndo criou nada,
ndo idealizou nada, ndo empreendeu nada, ndo arriscou nada, apenas se cadastrou no
site da plataforma digital pronta e acabada em busca de uma oportunidade de trabalho,
em regra, por um certo tempo, até que uma melhor proposta Ihe apareca no horizonte. E
a tal economia do bico, a gig economy, que utiliza uma mao de obra desempregada em
busca de uma ocupagdo temporaria que lhe garanta a subsisténcia. Chamar essa mao de

obra de empreendedores ¢ fazer troga com a inteligéncia alheia.

Como ja dito do tépico anterior, a liberdade de escolher o dia e a hora de
trabalhar ¢ uma caracteristica ontoldgica do trabalho via plataforma digital. Em passado
recente, as empresas tinham que (i) encontrar pessoas em busca de trabalho, (ii)
selecionar aquelas pessoas adequadas ao trabalho e (iil) contratar essas pessoas
previamente selecionadas. Tudo isso era realizado em um ambiente real, presencial, ou
seja, todas as fases da contratacdo eram efetivadas com a presenga fisica das partes

envolvidas: o contratante e o contratado.
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Com o aparecimento das novas tecnologias, incrementado pela popularizagao do
uso da internet, os trabalhadores sem emprego passaram a utilizar esse ambiente virtual
para ofertar seu trabalho e buscar demanda por esse trabalho indistintamente ofertado.
Como a demanda virtual por trabalho alheio pode ser feita ininterruptamente e com
alcance ilimitado e universal, ¢ dizer, para todos o tempo todo, a contratagdo pode ser
sob encomenda — on demand —, conforme os interesses das empresas. Um trabalho
instantaneo, poroso, movel: just in time. Nessa nova matriz de trabalho, a empresa
aciona sua nuvem de mao de obra a disposi¢ao conforme sua demanda imediata de
trabalho, tudo em tempo real, gerando vinculos precarios, efémeros, fugazes,
intermitentes de curtissima duragdo. Um exército de reserva de trabalhadores vinculados
a empresas imateriais e intangiveis por micro contratos de trabalho descartaveis, para
realizar trabalhos liquidos (simples, repetitivos, uniformes) com o controle sobre o
resultado da performance individual de cada trabalhador. Ai estd descrita, em
pormenores, a tdo afamada Revolugdo 4.0 e seu potencial devastador sobre o emprego

tal como concebido na Revolugao Industrial do Século XVIII.

A possibilidade de escolher o dia e a hora de trabalhar — fase prévia a
contratagdo ou a prestacdo de servico — nao significa, em absoluto, autonomia ou
independéncia no modo de fazer ou executar o trabalho. Logo que um trabalhador,
qualquer um deles, conecta-se a plataforma da 99 Tecnologia e escolhe o dia e a hora
em que estard disponivel para trabalhar, tudo retorna ao mundo como era antes e a
prestagdo do servigo volta a ser aquela tipica relagdo de trabalho subordinado ou por
conta alheia. Em outros termos, a partir dessa escolha liminar efetivada na fase anterior
a contrata¢do, o contrato de trabalho tem seu curso inicial ¢ a 99 TECNOLOGIA
LTDA retoma o controle, o comando e a supervisao do trabalho alheio em todos os seus

contornos € aspecto mais basicos.

A subordinagdo juridica ¢ um conceito movel, ndo estatico. A andlise desse
elemento definidor da relacdo de emprego deve ser feita tomando-se como parametro o

grau de intensidade do poder de decisdao da empresa sobre o comando do modo de fazer
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ou as obrigacdes de meio, o controle do resultado final e a supervisdo de todo o

processo de trabalho alheio.

As provas produzidas no Inquérito Civil Publico n® 006282.2018.02.000/4, que
tramitou na PRT da 2* Regido e na Acdo de Produgdo Antecipada de Provas (PAP n°
1000204-65.2019.5.02.0071) conduzida pelo MPT, a andlise dos “Termos de Uso” dos
motoristas e da “Politica de Privacidade” estabelecidos para os motoristas atestaram que
a 99 TECNOLOGIA LTDA exerce o comando sobre o meio, o controle sobre o
resultado e a supervisdo de todo o processo. As provas testemunhais colhidas no
Inquérito Civil Publico de n° 002651.2020.09.000/0-13, que tramita na PRT da 9*

Regido, também apontam para a mesma conclusao.

Vejamos a dindmica de recrutamento, contratagdo, gestdo do trabalho alheio
(comando sobre o modo de ser da atividade), controle do resultado final e fiscalizagio

do processo:

a) os motoristas devem concordar, expressamente, com todas as
clausulas inseridas pela 99 nos “Termos de Uso” do Aplicativo e

na “Politica de Privacidade” (contrato de adesio) e

modificagcdes unilaterais futuras para concluir o cadastro na

plataforma digital e receber ofertas de servigo;
b) para a realizagdo do cadastro na plataforma da 99 os motoristas
devem apresentar documentos pessoais, do veiculo e ficha de

antecedentes criminais;

c) as contas pessoais no aplicativo 99 sdo intransferiveis;

d) o trabalho deve ser prestado pelo motorista, pessoalmente, sendo

vedada a transferéncia de log-in e senha, a subcontratagdo ou o
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e)

g)

h)

)

k)

D

repasse do servigo para outro motorista;

o aplicativo lanca a proposta de servigo para os motoristas
proximos ao local do ponto de partida do passageiro e realiza a

corrida aquele que a aceitar em primeiro lugar;

na proposta de servigo ndo consta o local para buscar o passageiro,

o trajeto a ser percorrido e o valor a ser recebido pelo motorista;

a 99, através de seu algoritmo, promove a precificacdo do valor do
servigo de transporte de passageiro, ou seja, nem o cliente,
tampouco o motorista negocia e estabelece o preco do servigo

prestado;

a 99 exerce o controle de geolocalizagdo dos motoristas;

o cliente pode acompanhar o deslocamento do motorista em

tempo real através de sua geolocalizacao;

o pagamento do servi¢o de entrega ¢ feito somente pelo aplicativo

e ¢ vedado ao motorista o oferecimento de descontos;

o motorista deve cumprir os protocolos, as orientacdes e as regras
previstas nos “Termos e Uso” e na “Politica de Privacidade” do

Aplicativo 99;
o cliente da 99 avalia o servigo prestado pelo motorista apods as

corridas, através de notas langadas no aplicativo (avaliacdo de

desempenho ou performance);
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m) o motorista aciona o setor de suporte da 99 para resolver
intercorréncias ou imprevistos na execucao do servigo (nao

identificacao de endereco, problemas com pagamento, etc.);

n) a 99 encaminha mensagens (pushes e e-mails) para engajar os
motoristas no uso do aplicativo e com orientagdes para melhor

desempenho no atendimento ao cliente;

0) a 99 realiza campanhas de bonificagdo como forma de incentivar o

engajamento/corridas;

p) o0s motoristas que recebem constantes reclamagdes, sao mal
avaliados, utilizam perfil de terceiros ou praticam atos enquadrados
pela 99 como hipdtese de fraude (ainda que ndo descritos nos
termos de uso) sdo suspensos e¢/ou bloqueados definitivamente de
sua plataforma, em tipica postura de poder punitivo do

empregador; ¢

q) a99 exerce o poder de resilicio contratual — diante das hipoteses
previstas nos “Termos de Uso”, que ndo estdo discriminadas

exaustivamente.

Todas essas conclusdes sao fruto das provas a seguir apresentadas.

V — DAS DECLARACOES DE MOTORISTAS DA 99 TECNOLOGIA LTDA
OUVIDOS PELO MPT - REALIDADE DOS FATOS

No bojo do IC 006282.2018.02.000/4 foram intimados inumeros motoristas
escolhidos aleatoriamente pelo MPT, a partir da lista apresentada pela empresa, mas

apenas 2 (dois) compareceram e prestaram depoimentos, esclarecendo a dinamica do
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trabalho executado em favor da 99. Um dos trabalhadores pediu o sigilo de suas

declaragdes.

Vejamos as principais declaracdes que trazem, na integra, as caracteristicas

inerentes ao vinculo de emprego entre os motoristas € a 99. Sendo vejamos:

TESTEMUNHA 1 (Doc. 06)

RECRUTAMENTO. SELECAO. TREINAMENTO: se
cadastrou no aplicativo entre 2016 e 2017; que na ocasido do
cadastro, apresentou RG, CPF, antecedentes criminais,
comprovante de residéncia e habilitagdo virtualmente; que
apods o cadastro indicou o niumero da conta para depoésito; que
também teve que cadastrar seu veiculo, apresentando
documento do mesmo; que alguns dias apés iniciar o trabalho,
foi agendada uma data para comparecer a Central para reunido
e recebimento de treinamento para uso do aplicativo; que o
treinamento foi para orientacdes sobre o manuseio do
aplicativo, legislagdo de transito e como atender o cliente;
PODER DIRETIVO: a orientacdo era para que o motorista
fosse educado e o mais transparente possivel, que também
houve sugestdo de fornecimento de dguas ou balas ao cliente
como forma de agradd-lo e bem atende-lo; que houve
orientacdo geral para que os motoristas ndo usassem chinelo,
bermuda ou camiseta; que a sugestdo era para usar calca jeans,
camisa social, esporte fino;

PESSOALIDADE: que o depoente ndo pode ceder seu
cadastro e senha para terceiro; que pelo que sabe, ha uma

possibilidade de um motorista cadastrado poder acrescentar
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um outro motorista nos seus dados, mas isso tem que ser feito
diretamente com a 99;

e SUBORDINACAO. PODER DISCIPLINAR: que nio pode
utilizar veiculo ndo cadastrado; que o depoente cadastrou o seu
veiculo e o da sua esposa, ¢ para usar um terceiro, tem que
realizar o cadastro anteriormente; que se utilizar veiculo nao
cadastrado ou cadastrado mas ndo indicado como em uso, 0
motorista ¢ bloqueado temporariamente da plataforma; que
essa situacdo ja aconteceu com o depoente e ao se perceber
bloqueado, entrou em contato com a Central de Atendimento e
teve que justificar que estava utilizando o carro cadastrado mas
ndo indicado como veiculo em uso; que em cerca de uma
semana apos a justificativa foi desbloqueado;

e ONEROSIDADE: que o depoente recebe o valor das corridas
através de um cartdo Mastercard/99 PayPag, que recebe
crédito e pode ser utilizado pelo depoente como débito e
crédito; que diariamente o depoente confere os valores
correspondentes as corridas realizadas e solicita transferéncia
imediata dos valores para o seu cartdo;

e ADESAO AS REGRAS. ONEROSIDADE: que nio sabe
informar os critérios para fixagdo do prego da corrida; que o
preco varia muito e € dinamico; que geralmente o prego ¢
dindmico quando aumenta a demanda pelo servi¢o; que hd um
valor fixo relacionado ao km rodado e ao tempo de espera mas
o depoente ndo saberia prestar maiores informagoes;

e SUBORDINACAO: que os motoristas nido conseguem dar
descontos diretamente ao cliente; que quando eventualmente
ha descontos, esses sao concedidos diretamente pela

plataforma;
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e SUBORDINACAO ALGORITIMICA: que nio sabe indicar
qual € o critério de elei¢do de um motorista para a corrida,
entretanto, segundo falam, os motoristas mais bem avaliados
recebem mais corridas que os com a pontuacao baixa;

e AVALIACAO. PODER DISCIPLINAR: que os motoristas
sdo avaliados pelos clientes, de 1 a 5 estrelas, levando em
consideragdo o comportamento do motorista; que a avaliagdao
em 4 ja é considerada baixa; a avalia¢do até 4,5 ¢ considerada
razoavel e acima disso, boa; que quando a avaliagdo ¢ muito
baixa, pode inclusive sofrer bloqueio temporario e suspensao;
que em caso de avaliacao baixa também pode ser convocado
pela central para uma reciclagem;

e SUBORDINACAO ALGORITIMICA: que os motoristas
podem recusar a corrida, porém ndo ¢ recomendado; que ao
recusar uma corrida pode cair a avaliagdo diaria realizada pelo
aplicativo;

e PODER DISCIPLINAR. PUNICAO: que se o motorista
cancela 10 corridas, tem uma queda na avaliagdo mesmo que
tenha avaliagdes 5 estrelas pelos clientes; que se tem uma
avaliag¢do ruim, deixa de receber chamadas;

e PODER DISCIPLINAR. PUNICAO: que cancelar uma
corrida ja aceita também impacta na avaliacao; que se houver 3
cancelamentos consecutivos, os motoristas sofrem bloqueios
temporarios; que existe a possibilidade de bloqueio
permanente do aplicativo em caso de avaliacdo negativa
constante; que os motoristas podem ser bloqueados por mau
comportamento, por exemplo, assédio aos clientes, grosserias,
falta de educagdo; que nessas hipoteses, o motorista sofre o
bloqueio mas tem a possibilidade de apresentar uma

justificativa na Central de Atendimento;
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colheram-se

CONTROLE. PODER DISCIPLINAR: que ndo sabe
informar o tempo que dura todo esse processo desde o
bloqueio, a justificativa, o acolhimento da justificativa e
desbloqueio;

PODER DIRETIVO: que sempre aciona a Central de
Atendimento da 99 quando esta na area de risco, quando o
cliente deixa um pertence no carro; que pode eventualmente
acionar quando ndo consegue identificar o cliente, para
resolver questdes de repasse;

GAMIFICACAO: que recebe mensagens do aplicativo por
meio de SMS; que recebe mensagens acerca da finalizagdo da
corrida, quando ha incentivos para corrida, como por exemplo,
direcionando os motoristas para determinada regido com alta
demanda; quando ha eventos com grande publico, o aplicativo
encaminha mensagens direcionando os motoristas também
para aquela regido; que ja houve campanhas do tipo realize x
viagens e ganhe x de bonus, entretanto, atualmente ndo ha
mais esse tipo de campanha;

SUBORDINACAO ALGORITIMICA: que o depoente pode
utilizar qualquer tipo de rota da corrida, mas o aconselhavel ¢
utilizar a rota indicada pelo aplicativo, pois € a rota do

aplicativo que vai fixar o pagamento da viagem.

Ainda, no bojo do Inquérito Publico de n® 002651.2020.09.000/0-13, que tramita
na PRT da 9* Regido, e que tem por objeto a protecao dos direitos dos motoristas com

base na Lei Geral de Prote¢ao dos Dados e Marco Civil da Internet (Lei n° 13.853 de

inimeras declaragdes acerca do poder

diretivo/organizacional/disciplinar por parte da 99, sendo vejamos:

TESTEMUNHA 2 (Doc. 07)
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PODER  DISCIPLINAR. PUNICAO: cadastrou-se
inicialmente em 2018 e apos 5 dias de prestacdo de servigcos
em agosto foi bloqueado sob a justificativa de ter violado a
politica da plataforma, sem que a plataforma tenha explicitado
bem os atos seus que teriam caracterizado tal violagdo, embora
sua avaliacdo pelos usudrios estivesse no nivel maximo (5,0).
Foram indicados apenas nimeros de paragrafos da politica,
mas o depoente os leu e acreditou que ndo tinha cometido
nenhum ato que violasse tais paragrafos. Nao houve
oportunidade para que o depoente se defendesse dentro da
plataforma, foi simplesmente bloqueado;

ADESAO AS REGRAS: teve que aceitar os termos do
aplicativo e nao era possivel aceites ou consentimentos
pontuais, isto ¢, ou havia aceite integral da politica ou ndo
havia como prestar servigos pela plataforma. O depoente ndo
teve meios de ler a politica inteira porque era muito extensa;
ADESAO AS REGRAS. PODER ORGANIZACIONAL:
teve que conceder permissdo para que o aplicativo acessasse
microfone, camera, localizagdo, todas essas eram permissdes
obrigatodrias;

PODER DISCIPLINAR: foi véarias vezes penalizado por ndo
aceitar corrida de seu interesse. As punicdes da 99 para quem
recusa corrida variam de 1 dia a 1 semana e, acima disso,
suspensao definitiva da plataforma. H4 uma taxa de aceitagao
imposta pela plataforma de no minimo 55%. O motorista ndo
tem qualquer espécie de defesa ao ndo aceitar uma corrida.
Nao sabe afirmar se quem aceita mais corridas também recebe

mais corridas;
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AVALIACAO. PODER DISCIPLINAR: cada passageiro
pode fazer uma avaliagdo do motorista apds a corrida. Se a
média de avaliagdes for muito baixa, o motorista pode até ser
excluido da plataforma. Nao hé possibilidade de o motorista se
defender em caso de avaliagdo ruim e também nao ¢ dada
ciéncia dos motivos que o cliente indicou para a ma avaliagdo.
Sua nota atual ¢é 5,0;

GAMIFICACAO: recebe mensagens da plataforma para

incentivo a corridas fora do periodo em que esta trabalhando.

TESTEMUNHA 3 (Doc. 08)

ADESAO AS REGRAS. PODER ORGANIZACIONAL:
teve que aceitar integralmente os termos de servico da
empresa, sem possibilidade de aceites ou consentimentos
parciais, sendo que se ndo houvesse aceita¢do total ndo havia
possibilidade de prestacdo de servigos pelo aplicativo. Nao leu
0s termos em razao de sua extensao;

ADESAO AS REGRAS. PODER ORGANIZACIONAL.
ONEROSIDADE: apds a corrida hda um detalhamento da
composi¢do do valor cobrado e do repassado para o motorista.
O prego ¢ fixado pela plataforma sem consulta aos motoristas;
AVALIACAO. PODER DISCIPLINAR: apos cada corrida o
usuario pode avaliar o motorista. O usudrio confere ao
motorista uma nota e, quando esta ¢ inferior a 5,0 (nota
maxima), pode também indicar os motivos. O motorista ndo
tem acesso a nota que cada passageiro lhe deu, apenas pode
fazer uma deducdo a partir dos ultimos passageiros
transportados, conforme a nota caia consideravelmente ou ndo.

Quando acontece alguma ocorréncia fora do normal, o
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motorista pode deixar registrado no aplicativo, mas ndo ha

influéncia na nota;

TESTEMUNHA 4 (Doc. 09)

e ADESAO AS REGRAS: teve que aceitar os termos em sua
integralidade, sem possibilidade de aceites ou consentimentos
parciais, pois do contrario nao poderia trabalhar na plataforma.
Quando do cadastro ndo chegou a ler os termos em razdo de
sua extensdo e complexidade. Mas quando houve o problema
com a utiliza¢ao do veiculo por terceiros no cadastro, procurou
ler os termos ao menos parcialmente. Acresceu que algumas
vezes também era obrigado a aceitar modificagdes nos termos
para continuar na plataforma;

e AVALIACAO. PODER DISCIPLINAR: A avaliagio era
feita pelos usuarios ap6s as corridas e os motoristas s6 tinham
informacao sobre a sua nota média, e ndo sobre as avaliagdes
individuais feitas. Por deducdo, o depoente sabia que algumas
avaliagdes eram injustas, por exemplo, como quando algum
cliente ficava insatisfeito com a tarifa definida pelo aplicativo
apdés o término da viagem. Nao havia, no entanto, como o
motorista defender-se dessas avaliacdoes. As avaliagOes
impactavam diretamente nas condi¢des de trabalho dos
motoristas, pois motoristas mais bem avaliados recebiam
passageiros mais bem avaliados. Uma avaliacdo baixa tem
potencial para impactar fortemente a média, e para ser
revertida, exige uma grande quantidade de avaliagcdes com a
nota maxima. Motoristas com baixas médias podem até ser

bloqueados pela plataforma;
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¢ SUBORDINACAO. PODER DISCIPLINAR: O depoente
ndo teve problemas com a plataforma que tenham ocasionado
seu bloqueio, exceto em razdo das situacdes ja referidas (nao
aceitagdo de corridas acima do limite estabelecido pela
plataforma). No entanto, recebeu e-mails solicitando que
cuidasse mais de sua dire¢do em razdo de reclamagdes de
usuarios, a fim de evitar sua exclusdo da plataforma. Contudo
ndo eram divulgados os fatos apontados pelos usudrios que
teriam motivado tais adverténcias, o que impedia defesa do
depoente e até mesmo que este efetivamente corrigisse
eventuais pontos que de sua conduta que pudessem ser

melhorados;

TESTEMUNHA 5 (Doc. 10)

e ADESAO AS REGRAS: O termo tinha que ser aceito de
forma integral, ndo havendo possibilidade de mudar nada. Nao
chegou a ler o termo porque, em razdo das dividas que tinha,
sO queria iniciar logo o trabalho;

e SUBORDINACAO ALGORITIMICA: o aplicativo pedia
varios acessos, como a localizagcdo, contatos e acredita que
também a camera, mas ndo tem certeza quanto a esse ponto
(camera);

¢ PODER ORGANIZACIONAL: ndo teve problemas para o
cadastro, mas o cartdo para receber veio com seu nome errado
e ndo conseguia sacar os valores na lotérica. Foi varias vezes
no escritorio para reclamar e varias vezes o cartdo foi enviado
com erro no nome ou com o nome de outra pessoa;

e ADESAO AS REGRAS. SUBORDINACAO

ALGORITIMICA: quando aparecia a oferta da corrida, no
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havia informacgao sobre valor, localizacdo do passageiro nem
seu destino. Depois que aceitava aparecia a localizacdo do
passageiro e depois que pegava O passageiro aparecia o
destino. Na época em que trabalhava na 99 ndo aparecia
informagao sobre a nota do passageiro;

e PODER DISCIPLINAR: que podia recusar até¢ 3 corridas.
Mais do que isso era penalizado, ficando 30 minutos, 1 hora,
bloqueado no aplicativo. Que algumas vezes, ap0s aceitar a
corrida, via que o passageiro estava muito longe, mas se
desistisse isso ja contava como uma recusa. Do mesmo modo,
programava-se para fazer o intervalo para poder comer, mas se
recusasse corrida enquanto ainda estava deixando outro
passageiro, isso também contava com uma recusa. Como fazia
dezenas de corridas por dia, o numero de recusas era
insuficiente para acomodar suas necessidades e preferéncias, e
assim acabava sendo obrigado a aceitar diversas corridas
contra a sua vontade. Que foi penalizado por ndo aceitar
corrida algumas vezes sem a possibilidade de se explicar ou
recorrer da puni¢cdo. Havia um questiondrio sobre os motivos
da recusa quando fazia uso desta, mas ndo tinha utilidade
nenhuma,;

e SUBORDINACAO ALGORITIMICA: ndo havia
divulgacdo dos critérios utilizados pela empresa para fixar o
preco da corrida para o passageiro, mas o motorista ficava
sabendo o preco da corrida ao pegar o passageiro, bem como
quanto de tal valor seria destinado ao motorista. Que havia
divulgacdo pelos critérios utilizados pela empresa para o
percentual pago ao motorista. Que ndo havia consulta aos
motoristas antes da fixacdo de prego aos passageiros. Que a

empresa nunca consultou o depoente sobre as despesas para
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manutengdo do veiculo. No caso de promogdes para os
passageiros, o motorista recebia a mesma coisa, inclusive
varias vezes passageiros comentaram que estavam pagando um
valor inferior ao que o depoente receberia;

e GAMIFICACAO: Que havia bonificagdes para que os
motoristas se deslocassem para areas do mapa com maior
demanda, mas muitas vezes ao chegar no local a cor do mapa
normaliza em relagdo a demanda. Que as vezes havia
bonificagdo para trabalho nos feriados. Que nao havia
bonifica¢do para labor superior a 8 horas. Que trabalhava de 6
a 9 horas por dia, as vezes a noite ou durante a madrugada;

e AVALIACAO. PODER DISCIPLINAR: ao final da corrida
0 usudrio avaliava o motorista com uma nota de 1 a 5. Se
baixasse de determinada média podia ser banido da
plataforma. A recusa de corridas também baixava a nota. Nao
podia se defender da nota dos clientes e ndo ficava sabendo o
motivo das notas dadas por cada cliente. Nao ficava sabendo
pelo aplicativo quanto cada cliente dava de nota, apenas podia
estimar com base na conversa com o cliente durante a corrida;

e SUBORDINACAO ALGORITIMICA: Havia
monitoramento da localizacgdo do motorista enquanto ele
estava com o aplicativo ligado. Quando o aplicativo estava
desligado recebia apenas algumas mensagens incentivando a

se ativar no servico.

Diante de tais declaragdes, ¢ importante destacar que a suposta liberdade do
motorista para se conectar ao aplicativo, aceitar ou recusar as corridas nao significam,
em absoluto, autonomia ou independéncia no modo de fazer ou executar o trabalho.
Logo que um trabalhador, qualquer um deles, aceita a oferta da empresa e escolhe o dia
e a hora em que estara disponivel para trabalhar, tudo retorna ao mundo como era antes
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e a prestagdo do servigo volta a ser aquela tipica relagdo de trabalho subordinado ou por
conta alheia, em que a 99 retoma o controle, o comando e a supervisao do trabalho

alheio em todos os seus contornos e aspecto mais basicos.

VI - DOS “TERMOS DE USO”, “POLITICA DE PRIVACIDADE” E OUTRAS
EXIGENCIAS INERENTES AO VINCULO DE EMPREGO

Os “Termos de Uso” e a “Politica de Privacidade” dos motoristas (Doc. 11),
extraidos no site da 99°° consultados nos dias 01/06/2021 e 31/05/2021,
respectivamente, demonstram em saciedade que a relagdo mantida entre a 99 e os
motoristas nao ¢ de natureza civil, uma vez que estdo presentes os elementos faticos-

juridicos caracterizadores da relacdo de emprego.

A seguir, expde-se as clausulas que evidenciam expressamente tais elementos:

AO SE
CADASTRAR E UTILIZAR CONTINUAMENTE OS SERVICOS, O
MOTORISTA PARCEIRO ESTARA DECLARANDO TER LIDO,
ENTENDIDO E ACEITO OS TERMOS. CASO, A QUALQUER TEMPO, O
MOTORISTA NAO CONCORDE COM 0OS TERMOS, DEVERA CESSAR
IMEDIATAMENTE A UTILIZAGAO DO APLICATIVO E DESINSTALA-LO
DE SEU APARELHO.

Nessa clausula fica claro que o contrato ¢ de adesdo. A unica esfera de liberdade
existente aqui ¢ a formalizacdo contratual: contrata ou ndo contrata. Resta evidente a
auséncia de isonomia ou liberdade do contratado em relacdo ao conteudo do negbcio

juridico.

5 https://99app.com/legal/termos/motorista/

6 https://99app.com/legal/privacidade/
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1.2.1. Termos Adicionais poderao se aplicar a determinados
Servicos, tais como condicOes para categorias especificas, veiculos
com opcionais, eventos, regulamentos, atividades, promogdes em
particular ou acdes de recompensas, e esses Termos Adicionais
serao divulgados em relagcao aos respectivos Servicos (%

). Os Termos Adicionais sdao complementares e
considerados parte integrante destes Termos para os efeitos dos
respectivos Servigos. Os Termos Adicionais prevalecerao sobre
estes Termos em caso de conflito somente com relacao aquilo que

forem especificos.

O site ndo mostra ou direciona para o conteudo dos "Termos Adicionais". Ou

seja, este ¢ um regulamento interno paralelo, sem transparéncia ao motorista. Ademais,

esse item exacerba o poder diretivo, a sobreposi¢do de uma parte (99) em relacao

outra (o motorista), no que tange a defini¢cdo sobre as regras relativas ao servigo.

a

A 99 reserva o direito de realizar
alteracdes e atualizagbes nos Termos, a qualquer momento, sem a
necessidade de aviso prévio. Em caso de alteracdes dos Termos que
restrinjam direitos dos Motoristas Parceiros, a 99 podera comunicar
tal alteracao, ao seu critério, através dos Meios de Comunicacgao.
Todavia, esta liberalidade nao afasta a responsabilidade do
Motorista Parceiro de verificar periodicamente os Termos. Caso o
Motorista Parceiro nao concorde com as alteracdes dos Termos,
devera cancelar sua conta, cessar toda e qualquer utilizacdo dos
Servicos e desinstalar o Aplicativo do seu aparelho. O fato do
Motorista Parceiro continuar a acessar ou usar os Servicos apos

essa postagem representa seu consentimento em vincular-se aos
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Termos alterados.

O fato de a alteragao do regulamento so ser realizada pela 99 indica que ela é a
dona do negdcio. Isto €, exerce de forma plena o poder diretivo. As regras sobre como o
negocio deve ser realizado representam o exercicio desse poder (dirigir o modo como o
trabalho alheio deverd ser executado). Nao basta a 99 ter o direito de criar o
regulamento interno, ela ainda tem o direito de altera-lo, sem qualquer aviso prévio ao
motorista. Este fica vinculado a alteragdo caso ndo se manifeste (ou seja, ainda que nao
saiba da alteragdo do regulamento, se o motorista continua usando a plataforma

entende-se que houve aceitagao tacita da alteracao).

2.1. A 99 POSSUI UMA POLITICA EXPRESSA SOBRE PRIVACIDADE.
AS INFORMAGOES DE REGISTRO E OUTRAS INFORMAGOES SOBRE
O MOTORISTA PARCEIRO ESTAO SUJEITAS AO TRATAMENTO
REFERIDO EM TAL POLITICA DE PRIVACIDADE. O MOTORISTA
PARCEIRO ENTENDE E CONCORDA QUE O SEU USO E A
PRESTACAO DO SERVICO ENVOLVEM A COLETA E UTILIZACAO DE
INFORMACOES E DADOS SOBRE O MOTORISTA PARCEIRO
(CONFORME DEFINIDO NA POLITICA DE PRIVACIDADE APLICAVEL),
INCLUINDO A TRANSFERENCIA DESTAS INFORMAGOES E DADOS
PARA OUTROS TERRITORIOS, PARA FINS DE ARMAZENAMENTO,
PROCESSAMENTO E UTILIZACAO PELA 99, SUA CONTROLADORA E
DEMAIS EMPRESAS DO MESMO GRUPO ECONOMICO, PARA ENVIO
AS AUTORIDADES COMPETENTES PARA FINS DE REALIZAGAO DE
CADASTRAMENTO DOS MOTORISTAS PARCEIROS, PARA AS
FINALIDADES DA PRESTAGCAO DO SERVICO E DEMAIS PREVISTAS
NA POLITICA DE PRIVACIDADE. FAVOR CONSULTAR A POLITICA DE
PRIVACIDADE DA 99 NO SEGUINTE
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LINK:https://99app.com/legal/privacidade. A POLITICA DE
PRIVACIDADE DA 99 CONSTITUI PARTE INTEGRANTE DOS
TERMOS.

A 99 adota uma “Politica de Privacidade” em que ha varios elementos de

infringéncia da LGPD e que podem, a depender do caso, configurar poder diretivo (ou

abuso do poder diretivo), conforme sera explorado mais adiante.

3.1. Para utilizar grande parte dos Servigos, o Motorista Parceiro
deve registrar-se e manter apenas uma conta pessoal de Motorista
Parceiro ("Conta”). O Motorista Parceiro deve ter capacidade civil,
possuir Carteira Nacional de Habilitacao (“"CNH") definitiva com
permissdo para exercicio de atividade remunerada (“EAR") e
devera cumprir todos os requisitos legais correspondentes ao local
de sua atuacdao para exercicio da atividade de transporte
remunerado individual de passageiros, para Motoristas Pop e para
exercicio da atividade de utilidade publica de transporte individual
de passageiros (“"Taxi”) para Taxistas. O Motorista Parceiro que
desejar utilizar o Servico devera obrigatoriamente preencher os
campos de cadastro exigidos, inclusive relativos aos dados
necessarios para recebimento de valores em decorréncia da sua
atividade de transporte de passageiros, intermediado pela 99, e
responderda pela veracidade das informagdes declaradas,
obrigando-se a manter informacdes validas, atualizadas e corretas.
Em caso de nao confirmacao de seus dados, o acesso do Motorista
Parceiro ao Servico podera ser blogueado, a exclusivo critério da
99.
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3.2. Apds receber a documentacao de cadastro, a 99 efetuara uma
analise e podera aceitar ou recusar a solicitacdo de cadastro do
Motorista Parceiro. A 99 também podera realizar a checagem de
antecedentes criminais e quaisquer outras verificagcdbes que
considerar oportunas ou que sejam exigidas pela legislacao

aplicavel.

3.3. O perfil do Motorista Parceiro é exclusivo e intransferivel. O
Motorista Parceiro compromete-se, mediante aceitacdao dos
Termos, a nao compartilhar sua Conta com terceiros, sendo
vedada a transferéncia de sua Conta, sob pena de cancelamento
imediato da Conta do Motorista Parceiro, além de encaminhamento
do caso as autoridades publicas para analise de eventuais

penalidades criminais e civis aplicaveis.

3.3.1. A 99 se reserva o direito de solicitar documentos adicionais
para confirmacdo de cadastros, bem como outros métodos de
identificacdo e autenticacao do Motorista Parceiro (como, por
exemplo, reconhecimento facial), por ocasido do cadastro e
enquanto o Motorista Parceiro utilizar os Servicos a qualquer
tempo. Mesmo apds a confirmagdao do cadastro, €& possivel o
cancelamento da conta caso sejam verificadas incongruéncias no

processo de verificacdo, a exclusivo critério da 99.

Tais clausulas revelam a pessoalidade na contratacio dos motoristas, a
infungibilidade subjetiva. O cadastro é pessoal e intransferivel. Nesse sentido, a
substituicdo de um trabalhador por outro, de forma indistinta, ¢ vedada. O cadastro do

motorista ¢ feito intuiu personae, até mesmo com previsao expressa de reconhecimento
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facial, teste obrigatoriamente realizado sob pena de ndo permissdo de prestacdo de

Servigo.

3.3.2. As informagdes da Conta sdao de exclusiva responsabilidade
de quem as inseriu. No caso de acarretarem danos ou prejuizos de
gualquer espécie, as medidas cabiveis podem ser tomadas pela 99
a fim de resguardar seus interesses e a integridade de Passageiros,

demais Motoristas Parceiros do Aplicativo e da prépria 99.

4.1.1. O Motorista Parceiro concede a 99 as autorizacdes
necessarias para a correta execugao do servigo, nomeando-a sua
representante para que, em seu nome, realize a cobranca de
créditos, providencie o] pagamento, compensagao e
reconhecimento de dividas, dé e demande quitacdao, promova a
liguidacao de haveres e, de todo modo, atue no melhor interesse

do representado.

4.3. A 99 nao se responsabiliza por quaisquer danos sofridos pelo
Motorista Parceiro em razao de cépia, transferéncia, distribuicdo ou
qualquer outra forma de utilizacdo de conteldo protegido

disponibilizado no Aplicativo.

Observa-se clausula de transferéncia de responsabilidade ao motorista em caso
de danos aos passageiros, o que sugere o exercicio do poder diretivo/disciplinar de

forma abusiva.

As disposi¢cdes acima, além de leoninas, para alguém que ¢ considerado
"parceiro", ¢ tipica do exercicio do poder regulamentar do empregador, ja que fixam

regras gerais da empresa.
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Observa-se que o item 3.3.2 estabelece responsabilidade do motorista quando
ocasionar danos, mas nao estabelece uma responsabilidade equivalente a plataforma por
dano causado ao motorista. Nao hd, pois, um sinalagma contratual que ¢ presente em

relagdes contratuais em que ha autonomia.

4.7. Pagamento pelos Servigos. A 99 podera
cobrar por todo ou parte do Servico, ao seu critério. Atualmente, o
Licenciamento é feito a titulo gratuito, sendo que a Intermediagao é
prestada de maneira onerosa ("Remuneracao pela Intermediagao”).
Como remuneracgao pela Intermediacao, a 99 cobrara do Motorista
Parceiro um valor por cada corrida aceita, de acordo com a

categoria do servico, conforme segue:

Tal disposicao prevé o “pagamento pela intermediacdo do servigo” a ser fixada
de forma absolutamente unilateral pela 99, como plena expressdo, mais uma vez, do

poder diretivo.

4.7.1. A 99 disponibilizarda ao Motorista Parceiro um recibo com o
respectivo valor da Remuneragdo pela Intermediagdo. Sem prejuizo
do disposto na respectiva Tabela de Remuneracdao, o Motorista
Parceiro concorda que o valor a ser pago por ele a titulo de
Remuneracao pela Intermediacao sera o disponibilizado no recibo

em caso de qualquer conflito ou inconsisténcia.

Aqui fica nitido mais um elemento do poder de comando concernente a
determinagdo dos valores. Em caso de conflito ou inconsisténcia, prevalece o

entendimento da plataforma, que ¢ quem expede o recibo.
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4.7.2. A cobranca dos valores devidos a titulo de Remuneracao pela
Intermediacao pelo Motorista Parceiro a 99, na forma descrita na
Clausula 4.5. Para corridas pagas pelo Passageiro por meio do
Aplicativo, o pagamento da Remuneracao pela Intermediacao sera
realizado automaticamente por meio do Aplicativo e dos meios de
pagamento relacionados. Para as corridas pagas por outro(s)
meio(s)o, a cobranca dos valores devidos a 99 sera realizada na
proxima corrida cujo pagamento for realizado por intermédio do
Aplicativo. Na hipotese de valores pendentes de forma reiterada, a
99 podera ao seu critério (i) emitir contra o Motorista Parceiro a
respectiva fatura / nota fiscal para o pagamento dos valores em
aberto, a qual o Motorista Parceiro deverd proceder com o
pagamento na data de vencimento indicada e/ou (ii) bloquear o

cadastro do Motorista Parceiro até que os valores sejam pagos.

Evidencia-se disposi¢ado tipica do poder disciplinar/sancionatorio da 99 em face
dos motoristas, por meio de bloqueios, excluindo qualquer interpretagdo de relagdo de

“parceria” entre as partes.

4.7.3.5. A 99 ndo sera responsabilizada pela falta ou atraso do
repasse em virtude de:

a) Quaisquer problemas na Conta de Pagamento 99 ou no Cartao
99 a ela associada que nao tenham sido diretamente causados pela
99;

b) Falhas no sistema de pagamento eletronico disponibilizado por
terceiros ou pelas Empresas Parceiras;

c) Caso fortuito ou forca maior;

d) Quaisquer problemas decorrentes de agao ou omissao do
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Motorista Parceiro, incluindo, mas ndao somente, as hipdteses de
divergéncia entre o valor estimado do trajeto e o valor cobrado ou
de corrida sem registro de trajeto; e

e) Necessidade de anadlise do pagamento por prazo razoavel por

qualquer razao, incluindo indicio de conduta fraudulenta.

Esse item, assim como outro acima, isenta a responsabilidade da 99 por
atraso ou falta de pagamento aos motoristas. Ademais, a expressao “por qualquer razao,
incluindo indicio de conduta fraudulenta” ndo vem tipificada, deixando ampla margem a

arbitrariedade da plataforma.

4.10.1. Danos e prejuizos causados pelos Motoristas Parceiros. O
Motorista Parceiro sera responsavel por quaisquer danos ou
prejuizos que causar ao(s) Passageiro(s) e concorda em indenizar e
manter a 99 indene em relagdao a quaisquer demandas, perdas,
prejuizos ou danos direta ou indiretamente relacionados a atos ou
fatos causados pelo Motorista Parceiro. O Motorista Parceiro é o
unico e exclusivo responsavel por todos e quaisquer problemas
relativos ao Servico de Transporte, bem como por quaisquer

condutas indevidas ou ilegais que pratique.

Mais uma determinagao de isen¢ao de responsabilidade

por parte da 99, como se ela nao fosse a transportadora (mas sim, mera intermediaria).

5.1. Obrigacao do Motorista. O Motorista Parceiro deve respeitar
todas as regras destes Termos de Uso e de toda legislagao
aplicavel. O descumprimento dos Termos de Uso ou da legislacdo

aplicavel pelo Motorista Parceiro podera resultar, a livre e exclusivo
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critério da 99, impedimento do seu acesso ao Aplicativo. Mediante
aceitacao dos Termos de Uso, o Motorista Parceiro compromete-se
a:

a) Pagar a Remuneracdo pela Intermediacdo a 99;

b) Agir perante a 99 e aos Passageiros com boa-fé, diligéncia,
profissionalismo e respeito;

c) Obedecer a todas as exigéncias legais e regulatérias referentes
aos servicos de transporte remunerado privado individual de
passageiros ou do transporte de passageiros de utilidade publica,
incluindo as leis, regulamentos e demais normas de transito
aplicaveis em ambito federal, estadual e municipal, tanto quanto
ao Motorista Parceiro como em relagdao ao veiculo utilizado para o
Servico de Transporte;

d) Nao discriminar ou selecionar, por nenhum motivo, o0s
Passageiros;

e) Responsabilizar-se integralmente pela prestagao do servigo de
transporte de pessoas; e

f) Responsabilizar-se pelo uso de sua prépria maquina de cartao de

crédito e/ou débito e pelos seus respectivos recebimentos.

Tal clausula ¢ tipica expressdo do poder regulamentar, que estabelece aos
motoristas a obrigacdo de seguir os "Termos de Uso", no caso, o regulamento interno da
99. Ha diretrizes estritas € comportamentais que devem ser observadas na execu¢ao do
servigo, tais como boa fé, diligéncia, profissionalismo, respeito, cumprimento das regras

de transito, proibi¢ao de discriminagao, etc.

Ademais, ha clausula expressa que veda ao motorista selecionar passageiros.

QUE AUTONOMIA E ESTA? Se o motorista fosse genuinamente autdnomo ele teria o
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direito de escolher com quem iria contratar, o que a plataforma impede de modo

explicito neste item.

5.2. Pagamento pela Prestacdgo do Servico de Transporte. O
pagamento da corrida é feito diretamente pelo(s) Passageiro(s) ao
Motorista Parceiro, por uma das modalidades de pagamento
escolhidas pelo Motorista Parceiro, sendo cobrado do Motorista
Parceiro o valor da Remuneragao pela Intermediagdao, conforme
previsto na Clausula 4.5., acima. O Motorista Parceiro pode optar
por receber pagamentos em wuma ou mais das seguintes
modalidades: (i) dinheiro; (ii) em sua propria maquina de cartdo de
débito ou crédito; (iii) em sua Conta de Pagamento 99 por meio do
proprio Aplicativo e/ou (iv) outros meios de pagamento disponiveis
no Aplicativo. O pagamento por meio do proprio Aplicativo é o Unico

gue o Motorista Parceiro é obrigado a aceitar pelos Termos de Uso.

5.2.2. Calculo do Preco do Servico de Transporte prestado pelo
Motorista Pop. No momento em que o Passageiro tenha inserido o
destino e solicitado o Servico de Transporte por meio do Aplicativo,
recebera o valor do preco pelo trajeto correspondente (“Preco”). O
Preco serd composto por: (i) valor base/minimo; acrescido de (ii)
parcela varidvel baseada na distancia e quantidade de tempo
estimado para o trajeto. Além disso, em certas situacdes em que a
demanda por viagens aumentar muito, é possivel a incidéncia de
ajuste adicional dinamico (“Ajuste Dindmico”). O intuito do Ajuste
Dinamico é equilibrar oferta e demanda ao incentivar que mais
Motoristas Pop se conectem ao Aplicativo e aceitem solicitacdes de

corrida. O Ajuste Dindmico sera parte integrante do Preco e sua
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incidéncia sera clara.

5.2.2.1. Variacao do Preco apoOs aceite da corrida. O Preco pode
aumentar se o Passageiro alterar o destino durante a viagem, se
fizer paradas extras ao longo do trajeto ou se a viagem levar muito
mais tempo do que o esperado, em decorréncia de atos do
Passageiro, e quaisquer eventos que nao estejam sob o controle do
Motorista Parceiro e/ou da 99, incluindo caso fortuito e forga maior
(e.g. realizacdo de eventos na cidade que alterem o trafego,
ocorréncia de chuvas e acidentes naturais, etc.) (“Hipoteses de
Variagao de Preco”). Nas Hipdteses de Variacao do Preco, ao final
da corrida, sera cobrado adicional ao valor do Preco (“Adicional ao

Preco”).

5.2.2.2. A 99 se reserva o direito de estabelecer, remover e/ou
revisar a forma de Calculo do Preco do Servico de Transporte
prestado pelo Motorista Pop por intermédio do uso dos Servicos a
qualquer momento, a critério exclusivo da 99. Ademais, o Preco
aplicavel em certas areas geograficas poderdo incluir cobrangas,
tarifas, taxas, impostos e/ou contribuicbes governamentais,
inclusive, tarifas de pedagios ou cobrancas de aeroportos,
conforme a rota tomada pelo Motorista Pop, o local de origem e/ou

destino da viagem.

Extrai-se dessas disposi¢des o elemento onerosidade, além do exercicio do poder
organizacional/diretivo. A 99 oferece o servico de transporte, define preco e impdoe

alteracgOes tarifarias unilateralmente, etc.
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Importante observar que o cliente ¢ da 99 e ndo do motorista. O motorista e o
passageiro sao dois estranhos que s6 se conhecem apds a solicitacdo da corrida. O
passageiro nao tem como selecionar o motorista ou o preco e, em regra, o trabalhador
ndo pode recusar corridas sem ser punido. Alids, o motorista ndo sabe nem mesmo o

destino da corrida antes de aceita-la.

Logo, o motorista ndo trabalha por conta propria, mas por conta alheia, trago
caracteristico da relacdo empregaticia. O item 5.2.2.2 indica expressamente que a
empresa ré fixa tanto o prego do servico quanto a remuneracdo do trabalhador,

resguardando-se ainda a alterag@o unilateral de valores e percentuais.

5.3. Cédigos Promocionais e Agoes de Recompensa. A 99 podera, a
seu exclusivo critério, criar codigos promocionais que poderdo ser
resgatados para crédito na Conta dos Passageiros (“Cddigos
Promocionais”) ou acoes de recompensa para Motoristas Parceiros

("Acbes de Recompensa”).

5.3.1. E vedado ao Motorista Parceiro utilizar Céddigos Promocionais
ou Acoes de Recompensa em conluio com qualquer Passageiro ou

com terceiros para obter vantagens indevidas ou fraudar o Servigo.

Aqui resta expresso que as promocoes € descontos sdo arcados pela 99. Isto
significa que quem detém o servi¢o (e, portanto, pode dar o desconto) ¢ a 99. Ha o

nitido elemento de alteridade para a 99.
E esse controle das disposi¢des financeiras do negocio € tao rigido, que se veda

qualquer possibilidade de desconto direto por parte do motorista, com nitido

sepultamento de sua autonomia.
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6.1. O Motorista Parceiro aceita que sera avaliado pelos
Passageiros e pela 99 com base em critérios como a qualidade do
servico, a limpeza do veiculo e as taxas de aceite e de
cancelamento de corridas. O Motorista Parceiro que for
reiteradamente mal avaliado podera ter a sua licenca de uso do
Aplicativo cancelada. Sem prejuizo de outras disposicoes
constantes neste instrumento, o Motorista Parceiro também podera
ser ter sua Conta cancelada (resultando em impedimento de
acesso ao Aplicativo) em casos como pendéncias cadastrais,

relatos de condutas inapropriadas, a exclusivo critério da 99.

Aqui se manifesta o poder diretivo/fiscalizatorio/disciplinar da 99. Ora, o
motorista ¢ avaliado pelo passageiro/cliente e pela 99, considerando-se, inclusive, as
taxas de aceite das corridas pelos motoristas. Logo, depreende-se que a recusa das
corridas pelo motorista impactard (negativamente) em sua avaliagdo. Ou seja, se a
avaliacdo for negativa, o motorista pode ser punido. Nao resta duvidas, pois, sobre o

exercicio do comando e disciplinamento da empresa em relagdo aos seus motoristas.

A empresa, por meio de seu algoritmo, e por seu regulamento, comanda o
trabalho, pois distribui o servico, indicando ao motorista as corridas que deve realizar e
os clientes que deve atender. Além disso, impde um padrdo de qualidade na prestagao
de servigos, que inclui limpeza de veiculo e taxa de aceitagdo e cancelamento de
corridas, tudo ao exclusivo critério da empresa. Ou seja, tanto o contetido do trabalho

como a sua forma de execugdo sdo comandados pela empresa.
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6.2. O Motorista Parceiro reconhece e aceita que a 99 nao esta
obrigada a filtrar, censurar ou controlar, nem se responsabiliza
pelas avaliacOes realizadas pelos Passageiros, que sao os unicos e
exclusivos responsaveis por seu conteldo. Tais avaliagdes nao
expressam a opiniao ou o julgamento da 99 sobre os Motoristas

Parceiros.

A pretensa exclusdo de responsabilidade e interesse da 99 nas avaliagdes dos

passageiros sdo inocuas.

E que as avaliagdes dos passageiros sdo voltadas aos motoristas, mas sao
entregues 2 99 (e ndo aos motoristas). Ora, por que motivo a 99, que seria mera
intermediaria, teria interesse em saber das avaliacdes do motorista supostamente

autonomos?

A resposta € evidente. Porque a plataforma precisa ter o comando e controle das

atividades dos motoristas, para dirigir e gerir da melhor forma seu negdcio.

Em resumo, a 99 utiliza os passageiros como verificadores da qualidade do
servico dos motoristas. Essa ¢ uma técnica de controle que vem sendo difundida, seja
nos call centers e até em lojas fisicas, em que o consumidor ¢ colocado na fungdo de
vigia para as empresas. Verifica-se que as notas ndo tém como destinatarios os
trabalhadores, pois eles somente recebem as avaliagdes posteriormente e sem

possibilidade de identificacdo do avaliador.

As notas, como afirma o disposto nos “Termos de Uso”, sdo utilizados para o
exercicio do controle da execu¢do do servigo pela empresa. Trata-se de um avango em
relagdo a técnica do pandptico de Jeremy Bentham, em que, ao invés de ser realizada de
forma centralizada, ¢ fragmentada e multiplicada em milhdes de dispositivos e sujeitos

de vigilancia.
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Mas nao ¢ so: o trabalhador ¢ controlado também pelas taxas de cancelamento.
Assim, ndo ha a suposta autonomia em trabalhar ou nao, pois o trabalhador nao ¢ livre

em cancelar as corridas.

Conforme a decisdo de corte da Bélgica, que seguiu a jurisprudéncia da Corte de
Cassacdo do pais, o fato de estar livre para dar sequéncia ou ndo a uma oferta de
trabalho, podendo nega-la, ndo impede o reconhecimento de vinculo de emprego, uma
vez que a partir do momento em que o trabalhador aceita o trabalho, o empregador pode
dispor de sua mao de obra conforme as disposi¢des do contrato. O fato de ser livre para
negar uma oferta de trabalho ndo necessariamente significa que o trabalhador seja
igualmente livre na organizac¢do de seu tempo de trabalho uma vez aceita a missdo. Em
raciocinio similar, a decisdo da Suprema Corte do Reino Unido no caso Uber, a
subordinacdo deve ser verificada no momento da conexdo do trabalhador para o
trabalho, e ndo em periodo fora do trabalho. Alids, essa decisdao definiu os trabalhadores
como “workers”, uma espécie de terceira figura, pois assim tinha sido o pedido, ficando
adstrito a ele, pois em algumas passagens expressamente afirmou estar caracterizada a

subordinacio classica da relacdo de emprego’.

6.3. O Motorista Parceiro aceita que a 99 manterda registros
internos acerca da prestacao de Servigos de Transporte, tais como
a taxa de aceitagao e cancelamento de corridas, podendo utilizar
esses dados para realizar sua propria avaliagdo sobre o Motorista

Parceiro.

6.4. Periodicamente, o Motorista Parceiro sera informado sobre

alteracdes em sua avaliagcao, que consistird em uma nota de 1 (um)

7 https://www .supremecourt.uk/cases/docs/uksc-2019-0029-judgment.pdf
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a 5 (cinco), que leva em consideracdao a avaliacdo e comentarios
dos Passageiros e da 99, conforme os critérios estabelecidos na

Clausula 6.1, bem como outros critérios pertinentes.

Nessas disposi¢des fica ainda mais claro que o aceite (ou recusa) € o
cancelamento devem impactar na avaliacdo do motorista, trazendo-lhe consequéncias

como bloqueio ou até desligamento.

Ainda, o envio periddico de avaliagdes, além de caracterizar o poder

fiscalizatorio, constitui uma forma de “pressao” em face dos motoristas.

Mais uma vez, pois, resta expresso o Poder fiscalizatorio/disciplinar por parte da

99.

6.5. O Motorista Parceiro reconhece e aceita que a 99 podera: (i)
suspender por tempo indeterminado o Licenciamento (e,
consequentemente, a Conta do Motorista Parceiro), dentre outros
motivos elencados nas Clausula 8 a seguir; ou (ii) exigir a
realizacao de curso de reciclagem, caso o Motorista Parceiro
apresente avaliacdbes semanais reiteradamente ruins, a exclusivo
critério da 99; e (iii) aplicar multa, conforme previsto nas Clausulas

7.3. e 7.4. a sequir.

Através desse item, pode ser verificado que a empresa se autoconcedeu diversos
poderes de controle, conforme estipulado no item 6.5 dos termos de uso: I) suspender a

conta; II) imposi¢ao de curso de reciclagem no motorista; e III) aplicacdo de multa.

Ou seja, o controle ¢ de tal monta que até a existéncia de infracdes de transito ¢

verificada e constitui fator de punicao do trabalhador.
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Ainda, ndo ha prova maior do controle empregaticio do que a imposi¢ao aos
trabalhadores de cursos de reciclagem, (II). Ora, como uma empresa pode se dizer de
tecnologia se faz cursos de reciclagem em dire¢do e comportamento de motoristas?
Enfim, ¢ um discurso vazio e imaginario que ndo se sustenta dois segundos a partir dos

fatos.

7.1. A 99 nao se responsabiliza por quaisquer condutas
fraudulentas por parte do Motorista Parceiro, podendo inclusive
impedir, em razao delas, seu acesso ao Aplicativo, bem como agir

judicial ou extrajudicialmente contra o envolvido.

7.2. A 99 analisa caso a caso as suspeitas de fraude e podera reter
o pagamento de valores ao Motorista Parceiro em virtude de
corridas supostamente fraudulentas, de forma a evitar o risco de
dano a 99.

7.3. A 99 se reserva ao direito de aplicar multas ao Motorista
Parceiro nos casos em que forem constatadas atividades

fraudulentas.

Nos itens deste termo de uso, “Fraude” ¢ um conceito aberto e indeterminado.
Nao ha, até aqui, nenhuma disposi¢ao que defina tal conceito, indicando, objetivamente,
o que a 99 entende como sendo "fraude". O disciplinamento €, pois, evidente,

potestativo e arbitrario.

Veja que a analise "caso a caso", sem um conceito bem definido de fraude, traz

alto grau de subjetividade e arbitrariedade para a 99. Ou seja, ela pode usar critérios ndo
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conhecidos para punir o trabalhador, considerando sua conduta como fraude. Es

Sa

“prerrogativa” pode, at¢é mesmo, exorbitar do poder diretivo, eis que o regulamento

interno (Termos de Uso) apresenta as puni¢des sem indicar as condutas que podem

enseja-las.

7.4. Caso o Motorista Parceiro pratique atividade fraudulenta, como
realizar a corrida solicitada pelo Passageiro sem intermédio da
plataforma, a 99 se reserva ao direito de aplicar multa pecuniaria
ao Motorista Parceiro, considerando a atividade fraudulenta

exercida.

Novamente, extrai-se desse item o poder diretivo na fei¢do disciplinar.

interessante ¢ que aqui se verifica um dever legal do empregado, que ¢ a vedacao

O

a

concorréncia com o empregador (alids, isto ¢ uma das hipoteses de justa causa do artigo

482 da CLT).

8.1. O Motorista Parceiro concorda que a 99, a sua livre discricdo,
podera aplicar multa, suspender ou cancelar sua utilizacdo do
Servico, incluindo, mas nao se limitando: (i) por descumprimentos
e/ou violacao destes Termos; (ii) pelo resultado de sua avaliacao
pelos Passageiros e pela andlise de sua taxa de cancelamento e
outros critérios, nos termos da Clausula 6, acima; (iii) em funcao de
ordem judicial ou requisicdo legal de autoridade publica
competente; (iv) por requisicdo do préprio Motorista Parceiro; (v)
por desativacao ou modificagao do Servico (ou de qualquer de suas
partes); (vi) por caso fortuito, forca maior e/ou questdes de

seguranca; (vii) por inatividade da conta por um longo periodo de
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tempo; (viii) pela suposta pratica de qualquer infracao de transito,
atividade fraudulenta ou ilegal por parte do Motorista Parceiro, a
critério da 99; (ix) pelo uso inadequado ou abusivo do Aplicativo,
incluindo a utilizacdao por terceiros ou transferéncia de sua Conta, a
realizacdo de corrida com veiculo distinto do cadastrado no
Aplicativo, utilizacdo de quaisquer aplicativos ou programas que
visem a alterar a informacao da localizagao geografica do Motorista
Parceiro para manipular o Aplicativo, e outras hipdéteses de uso
indevido ou abusivo do Aplicativo, a critério da 99; e/ou (x) por
inadimplemento por parte do Motorista Parceiro de quaisquer
obrigagcdes, valores, pagamentos devidos em razao do Servigo,

quando aplicavel.

Tais disposi¢des evidenciam que a 99 controla todo servigo e disciplina seus

motoristas.

No item 8.1, a empresa deixa claro que pode suspender ou cancelar o acesso do
trabalhador de forma unilateral, por descumprimento dos termos (I), por andlise feita
pela empresa a partir das avaliagdes feitas pelos passageiros e também pela andlise da
taxa de cancelamento (II), bem como por inatividade da conta por um longo periodo de

tempo (VII) e até por infracao de transito (VIII).

Para o negodcio, é necessario esse controle de pessoal, dos instrumentos de
trabalho. Isto porque, por exemplo, se 0 motorista indicar veiculo melhor do que de fato
vai utilizar na corrida (podendo ser cobrada tarifa de veiculo superior) e se apresentar
com veiculo inferior, isto impactard na ideia que o passageiro tem da 99. Ou seja, isto
impactard negativamente na imagem da marca 99. Logo, so através de punicdes e

disciplinamento a empresa controla seu negocio.
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8.5. O Motorista Parceiro ndo fara jus a qualquer indenizagdo ou
compensacao, seja pela suspensao ou resilicao destes Termos de

Uso pela 99.

Mais uma vez, no exercicio do Poder disciplinar, a 99 resguarda-se no direito de

punir os motoristas e de eventualmente ndo ser penalizada por isto (nem mesmo se

puniu injustamente o motorista).

10.4. Renulncia de Direitos. Caso a 99 deixe de exercer ou executar
gualquer direito ou dispositivo destes Termos, isto nao sera
caracterizado como uma renuncia a tal direito ou dispositivo nem
constituird novacdo. Se qualquer dispositivo dos Termos for
considerado invalido por um tribunal competente, as partes todavia
concordam que o restante dos Termos devera ser interpretado de
tal forma a refletir a intencao original, e os outros dispositivos dos

Termos permanecerao em pleno vigor e efeito.

Nos contratos de adesdo, a interpretacdo deve ser favoravel ao aderente (o

motorista, no caso). Isto € regra de Direito Civil. No caso, esta clausula d4 a entend

que a interpretagdo ¢ conforme a vontade daquele que elaborou os "Termos de Uso",

€r

a

99. Ou seja, esta clausula inverte a logica de interpretagdo do Direito Civil. Constitui

apenas uma expressao da arbitrariedade da empresa, que viola, ainda, o principio basil

do direito de trabalho in dubio pro operario.

ar

10.5. Cessao de Direitos. O Motorista Parceiro ndao podera ceder
tampouco transferir estes Termos, total ou parcialmente, sem

prévia aprovacao por escrito da 99. O Motorista Parceiro concede
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sua aprovacao para que a 99 ceda e transfira estes Termos total ou
parcialmente, inclusive: (i) para sua controladora, subsidiaria ou
afiliada; (ii) um adquirente das participagdes acionarias, negdcios
ou bens da 99; ou (iii) para um sucessor em razao de qualquer
operacgao societaria. Nao existe joint-venture, sociedade, emprego
ou relacao de representacao entre o Passageiro, a 99 ou quaisquer
Motoristas Parceiros como resultado do contrato entre vocé e a 99

ou pelo uso dos Servigos.

Eis, mais uma vez, disposigdes sobre a pessoalidade.

Ainda, a “Politica de Privacidade” (Doc. 11), cujo aceite dos seus termos ¢
condig¢do para finalizagcdo do cadastro dos motoristas, traz expressamente instrugdes em
relagdo a utilizagdo pela empresa de dados dos motoristas, de suas listas de contato,
monitoramento de voz e imagem, controle de posicionamento geografico e tantos

outros.

Ali resta expresso que o acompanhamento e vigilancia dos motoristas sdo
realizados por meio eletronico, e indica que a empresa além de ter acesso aos seus dados
pessoais, monitora e vigia o trabalhador em relagdo aos seguintes aspectos: Imagem,
voz, posi¢do geografica, rota, duragdo da viagem, endereco IP, navegador utilizado,
SSID e forca do sinal das redes sem fio proximas, informagdes de cookies, tipo e marca
do aparelho celular, identificadores de dispositivos moveis, versao do sistema
operacional, aplicativos instalados, informacdes sobre rede, provedor de conexdo a
Internet utilizado, configuragdo dos dispositivos, dados de software, locais habituais de
embarque e desembarque, itinerdrios, as avaliagdes que vocé faz sobre os Servigos da
99, dados financeiros, transagoes financeiras, as formas de pagamento utilizadas e seus
valores, as comunicagdes realizadas através dos Aplicativos do Grupo 99 e as
comunicagdes realizadas entre vocé e o Grupo 99 por meio dos nossos canais de

atendimento.
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Como afirma o documento denominado “Politica de privacidade”, ha controle do
trabalhador por GPS, o que se denomina tecnicamente de ‘“geolocalizacdo”, que foi
determinante para a caracterizagdo do vinculo empregaticio pelas cortes superiores da
Franca e da Espanha. A Corte de Cassacdo francesa afirmou que a plataforma (naquele
caso, a Uber, de funcionamento idéntico a ré) “é dotada de um sistema de
geolocalizagdo que a permite seguir em tempo real a posicdo do entregador e
contabilizacio do niimero total de quildmetros perseguidos™. Ja o Tribunal Supremo
espanhol ponderou que, no caso julgado, havia geolocalizacdo por GPS enquanto o
trabalhador exercia sua atividade, com registro dos quilémetros percorridos, permitindo

29

assim o controle empresarial permanente em tempo real do desempenho do trabalho™”.

Cortes do Chile j& decidiram também nesse sentido.

Também estd no documento que “O Grupo 99 utiliza os dados de localizacao
do seu dispositivo a fim de prover o melhor servico a vocé. Estas informacdes sao
utilizadas para garantir o maximo de seguranca e conforto em suas viagens,
entregas e outros servicos. Além disso, estes dados sio muito importantes para
melhorarmos outros aspectos dos aplicativos, como a identificacdo do local onde o
usuario encontrara o motorista ou o entregador, dentre outras”. (..) “Para
motoristas, ¢ necessario que os dados de localizacio estejam sempre habilitados,

uma vez que eles sio fundamentais para o funcionamento do servi¢o”. (grifo nosso)

Ainda, ¢ relevante destacar o papel que o algoritmo desempenha nesse processo.
Algoritmos sdo conjuntos de etapas de um processo em que o objetivo € a solugdo de

um problema ou a execug@o de uma tarefa. O caminho percorrido pelo algoritmo para

8https://www.courdecassation.fr/en/decision/5fca56cd0a790c1ec36ddc07?search _api_fulltext=uber&sort
=&items_per page=&judilibre chambre=&judilibre type=&judilibre matiere=&judilibre publicatio
n=&judilibre solution=&op=&date du=&date au=

? https://www .poderjudicial.es/search/openDocument/05986¢d3 8 5feff03
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desempenhar a sua fungdo ¢ registrado para possibilitar a repeticdo e para instruir outras
pessoas ou dispositivos na realizagao da tarefa.

Apesar de ndo serem uma invengao recente, os algoritmos ganharam relevancia
a partir do seu uso conjugado com softwares para captura, armazenamento e
processamento de dados, com o objetivo de sofisticar o processo de tomada de decisdes
cujos parametros sdo estabelecidos por seus proprietdrios ou por pessoas por eles

delegadas.

Destacamos que ndo ha neutralidade no gerenciamento de informagdes que
dependem de escolhas procedimentais de um dispositivo programado por pessoas para

automatizar julgamentos que emulam seres humanos por aproximagao.

O gerenciamento algoritmico, do ponto de vista da organiza¢do do trabalho,
implica a transferéncia da administragdo da mdo de obra para os algoritmos. E a
automacdo de atividades anteriormente atribuidas a gerentes, contadores, atendentes e
trabalhadores do setor de recursos humanos. Por meio da programagdo algoritmica
ocorre, por exemplo, a distribuicdo de atividades entre os trabalhadores, a fixacdo do
valor do trabalho, a indicacdo do tempo para realizacdo de dada tarefa, a duragdo de

pausas, a avalia¢do dos trabalhadores, a aplicacdo de sancdes, dentre outras.

Em todos esses casos, as empresas fixam as regras para designar quem deve
realizar determinada tarefa, indicam as situagdes que ensejam a imposi¢do de alguma
sancdo, fixam o valor de cada atividade, ofertam bonus e promogdes e asseguram
vantagens para trabalhadores que atendam as suas demandas de disponibilidade. A
partir de dados extraidos dos trabalhadores e consumidores e das notas dadas pelos
clientes, os algoritmos processam as informagdes recebidas e colocam em pratica as

politicas das empresas.

Constata-se, pois, que a empresa 99 admite, remunera e dirige a prestacdo dos

servicos de transporte executados pelos motoristas, por ela criteriosamente
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selecionados, que devem dispor de veiculo proprio ou alugado, com as caracteristicas
também por ela fixadas (controle de frota), sendo que todo o processo de selecdo,
remuneracao e controle da prestagdo do trabalho ¢ feito pelo Dispositivo 99, um sistema
telematico e informatizado que gerencia dados e informagdes programadas para
comandar e supervisionar a execucao do servigo de transporte, inclusive a fixagdo do
respectivo prego. A empresa explora uma atividade econdomica e busca,
fraudulentamente, transferir todos os riscos e custos dessa atividade para os

trabalhadores, que, nesse formato contratual, ndo gozam de qualquer protecao legal.

Sob a otica do Direito do Trabalho brasileiro, em respeito aos principios da
primazia da realidade e da protec¢do do trabalhador, e estando configurados os elementos
caracterizadores da relagdao de emprego, previstos nos artigos 2°, 3° e 6° da CLT, tem-se
que a disposicao contratual celebrada entre a 99 e os motoristas que afasta o vinculo
empregaticio é nula de pleno direito, na forma do art. 9° do mesmo diploma legal. E
fundamental ter em conta todo o cendrio exposto pelo MPT acerca da dindmica do
trabalho na 99, para a aplicacdao devida do Direito do Trabalho, sob pena de condenar
esse ramo juridico a tutelar somente o trabalhador fabril dos séculos XIX e XX. As
técnicas de gestdo de mado de obra evoluiram nas Ultimas décadas e, sem levar em
consideracdo o papel da programacdo e do algoritmo, ndo ¢é possivel entender as

dinamicas das relagdes de trabalho nesse modelo.

VII - ANALISE DOS DADOS APRESENTADOS PELA 99

No inicio da instrucdo do inquérito Civil n® 006282.2018.02.000/4 o MPT
requisitou a 99 a apresentacdo de dados referentes ao cadastro dos motoristas,
histérico de transacdes, de cadastramento e relacdo de descadastramento dos
motoristas, o que foi recusado pela empresa, sob o argumento de que tais dados
estariam sob a protecao da Lei n°® 12.965/2014 (Lei Geral de Protecdo aos Dados) e

nao poderiam ser compartilhados.
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Ocorre que tal protecdo nao se aplica ao MPT, ja que a propria Lei n.°
12.965/2014 prevé, em seu artigo 10, §3° o acesso aos dados requisitados por
autoridades que detenham competéncia legal para requisicdo, como ¢ o caso do MPT,
com fundamento no artigo 8°, inciso IV, da Lei Complementar n.° 75/1993. Sob esse
fundamento, foi proposta a A¢do de Producao de Antecipa¢ao de Provas n® 1000204-
65.2019.5.02.0071, que tramitou na 71* Vara do Trabalho.

Ao final do referido processo, com acerto, o Juizo, por meio de decisdo,

determinou a 99 a apresentacao dos seguintes dados (Doc. 12):

“l. CADASTRO DE MOTORISTAS. Relagdo de todos os motoristas
cadastrados, ativos e inativos, em todo o territorio nacional, a incluir
identificacdo (numero de identificagdo no 99 Taxi, RG, CPF, CNH), nome
completo, data de nascimento, naturalidade, sexo, estado civil, enderego
completo com CEP, categoria atual, e-mail, telefone, data do cadastro. O
cadastro devera ser alocado num unico arquivo;

2. HISTORICO DE TRANSACOES. Para cada cadastrado, em relagdo aos
10.000 motoristas com os maiores valores pagos no periodo de julho/2018 a
julho, o histérico de transacdes (viagens), com as seguintes/2019, em ambito
nacional colunas: identificagdo do motorista (em conexdo com o conjunto de
dados indicado no item 1), identificacdo da sessdo, data e hora de inicio da
sessdo (conexao), datado fim da sessdo (desconexao), data e hora de inicio da
viagem, data e hora de fim da viagem, distancia percorrida, municipio de
origem da viagem, geolocalizacdo GPS da origem da viagem, municipio de
destino final da viagem, geolocalizagdo GPS do destino final da viagem, valor
pago ao motorista. O histdrico das transagdes devera ser alocado num unico
arquivo;

3. HISTORICO DO CADASTRO. Para cada cadastrado, em relacdo aos

10.000 motoristas com os maiores valores pagos no periodo de julho/2018 a
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julho identificagdo do motorista (em conexao com o conjunto/2019, em ambito
nacional, de dados indicado no item 1), data de lancamento no cadastro,
situagdo do motorista (novo cadastro, suspensdo do cadastro, inativagao do
cadastro), veiculo (marca, modelo, ano, motorizagdo, placa);

4. RELACAO DE DESCADASTRAMENTOS. Para cada motorista que atuam
em que tenha sido Sdo Paulo e Campinas, no periodo de julho/2018 a
julho/2019, descadastrado, identificagdo do motorista (em conexdo com o
conjunto de dados indicado no item 1) e identificacdo da data e motivo do

descadastramento.”

Em sintese, os dados foram apresentados em relacao 10.000 motoristas com os
maiores valores pagos no periodo de julho/2018 a julho/2019 e foram armazenados na

intranet da PRT da 2% Regido, com acesso restrito.

Em seguida tais dados foram analisados pela Secretaria de Pesquisa e Andlise
de Informagdoes do MPT, e o resultado de tal analise corrobora, em saciedade, a
presenca dos elementos do vinculo de emprego, notadamente, da ndo eventualidade e

subordinag¢do juridica (Doc. 13).

Para facilitar a compreensdo das informagdes extraidas, serdo apresentados
graficos e tabelas a fim de ilustrar o comportamento real dos motoristas na execugdo do

trabalho.
Cumpre registrar que, da amostra apresentada de 10.000 motoristas, 9.444 sdo
da categoria POP, 306 da categoria TAXI PRETO e 247 da categoria TAXI. A analise,

os graficos e as tabelas abaixo referem-se a dados da categoria POP (ndo taxistas).

Registre-se, desde ja, que o MPT se disponibiliza a realizar uma reandlise dos

dados aqui apresentados, em tempo real, na presenca desse MM. Juizo, ou fornecer
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acesso ao banco de dados alojado em servidor do MPT, a fim de demonstrar a

metodologia adotada e dirimir quaisquer duvidas.

VIL1. PERMANENCIA DA ATIVIDADE ECONOMICA
(TRANSPORTE)

O grafico abaixo foi gerado a partir dos dados trazidos pela empresa no ambito
da referida PAP, mostrando a distribui¢do diaria da quantidade de corridas pelo periodo
de analise (1° de julho de 2018 até 31 de julho de 2019), totalizando mais de 34 milhdes
de corridas, referentes ao contingente especificado no aludido processo (os 10.000

motoristas com os maiores valores pagos).

O grafico abaixo apresenta, na vertical, os dados relativos ao numero de corridas
(da amostra dos trabalhadores) e, na horizontal, os dias da semana do intervalo de tempo
considerado na extragdo (1° de julho de 2018 até 31 de julho de 2019). Os dados da
vertical apresentam, ao lado, uma letra “k”, que significa 1.000. Portanto, 1k significa

1.000, 3k ¢ igual a 3.000 e assim sucessivamente.
Pela sua analise, percebe-se que o trabalho do universo destes trabalhadores nao

¢ esporadico, mas sim didrio, continuo e ininterrupto. Ele também demonstra a

permanéncia da propria atividade econdmica (de transporte) da empresa.
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Tabela 1 - Frequéncia Diaria de Corridas
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A mesma constatacdo pode ser verificada no grafico abaixo:

Tabela 2 - Nimero de Corridas por Ano e Més

Corridas por ano e més
3,000,000
2,500,000
2,000,000
1.500,000
1,000,000

500,000
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O grafico apresenta, na vertical, o numero de corridas, ao passo que, na
horizontal, discriminam-se os meses do ano. Dentro de cada barra azul tem o numero
exato de corridas no més / ano respectivo. Assim, por exemplo, no més de julho de 2018
foram 1.157.685 de corridas, no més seguinte foram 1.532.630 de corridas e assim

sucessivamente.

Logo, o grafico aponta a distribui¢do das corridas por més ao longo do periodo
considerado na extragdo, ratificando a informacao acima, no sentido de que a atividade

¢ permanente e continua.

O proximo grafico apresenta, na vertical, o nimero de corridas, sendo que na
horizontal sao mostrados os dias da semana. Dentro de cada barra azul tem o nimero
exato de corridas no dia respectivo. Ele mostra o fluxo de intensidade da atividade ao
longo deste periodo, reforgando as informagdes anteriores, no sentido da permanéncia

da atividade de transportes pela empresa:

Tabela 3 - Numero de Corridas por Cada Dia da Semana

Quantidade de corridas por dia da semana
&.000,000 -
5000000 -
4.000.000 -
30060000
2.000.000
1.000.000 -
]
=
a = - £
§ k 3 3 i 3 &
- (4] m L 2 n L -
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O grafico a seguir apresenta, na vertical, o nimero de corridas e, na horizontal, a
sua distribui¢do em cada uma das 24 horas de um dia. Dentro de cada barra azul tem o
numero exato de corridas por cada hora do dia. Isto mostra a distribui¢cdo das corridas ao
longo de cada hora do dia, o que aponta o fluxo constante da atividade, com os
momentos de maior e de menor demanda. Ele corrobora a andlise anterior no sentido da
permanéncia e continuidade da atividade empresarial de transporte de passageiros, razao
pela qual, hd a necessidade de engajamento ininterrupto de trabalhadores para
atenderem a esta demanda, especialmente nos momentos em que ela ¢ maior (horarios

de pico), de modo a propiciar desenvolvimento adequado da atividade.

Tabela 4 - Distribuicio das Corridas em Cada Hora do Dia

Comidas por o do dia ( 24h)
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0000 !E%EE

As tabelas abaixo foram montadas a partir da distribui¢do das corridas dentro de
cada dia, separando por turnos: em 3 turnos (00h00 — 08h00; 08h00 — 16h00 e 16h00 —
24h00) ou em 4 turnos (00h0OO — 06h00; 06h00 — 12h00; 12h00 — 18h00; 18h00 —
24h00). Na vertical ¢ mostrado o nimero de corridas, ao passo que na horizontal sdo os
aludidos turnos. Dentro de cada barra azul tem o nimero exato de corridas dentro do

turno respectivo. Isto corrobora a analise no sentido de que hé atividade econdmica
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durante todo o dia, sendo necessario elevado quantitativo de motoristas para o

atendimento da demanda e, pois, para o atingimento da finalidade empresarial:

Tabela 5 - Distribuicdo das Corridas em 3 Turnos de 8 Horas

13,090 200

14,000 200 -
12000 500
T 0O D00
EN0.000
E,D00 00
4,00 00
1A -
o

1 @< I=(8-kR]

Tabela 6 - Distribuicao das Corridas em 4 Turnos de 6 Horas
Tunmos e fi oo B0

13 000,000
12.000.000
11,000 00
30000 D0 -
2000000 -
B000.000 -
7000000 -
£.000 000
5000000
4 000,600
3,000,000
1.000,000
1,000,000
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VIL2. NAO EVENTUALIDADE, JORNADA E VIOLACAO AO
DIREITO AO DESCANSO

Para explicar o grafico seguinte ¢ importante expor suas variaveis.

A primeira ¢ o nimero total de dias possiveis para trabalhar.

O “numero total de dias possiveis para trabalhar” leva em consideragdo o
periodo da extracao (1° de julho de 2018 até 31 de julho de 2019) e também a data e
horario da primeira corrida realizada e a ultima realizada. Ou seja, se o motorista
realizou sua primeira corrida em 01/07/2018 e a sua ultima corrida no dia 31/07/2019,
ele teve o maior nimero possivel dentro do periodo da extragdao (395 dias). Entretanto,
se sua primeira corrida ocorreu em data posterior a 01/07/2018 e/ou sua ultima corrida
aconteceu em data anterior a 31/07/2019, o montante total de dias possiveis sera menor

e assim sera considerado para efeito dos calculos empreendidos nesta analise.

A segunda variavel diz respeito ao nimero total de dias em que o motorista

efetivamente trabalhou (realizou alguma corrida).

Entdo, foi realizada a seguinte equacao:

Tabela 7 - Quociente Representativo de Descanso Semanal

Em que:
X — quociente representativo de descanso semanal
y —numero total de dias trabalhados (dias em que houve corrida)

z — numero total de dias possiveis para trabalhar (diferenca entre a data e horario da
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ultima e da primeira corrida)

Foi feita uma classificacdo do quociente representativo de descanso semanal em:
“Menos de 1 Dia de Descanso Semanal”, “De 1 a 2 Dias de Descanso Semanal”; “De 2

a 3 Dias de Descanso Semanal”; e “Outros”.

A classificacdo do quociente representativo de descanso semanal em “Menos de

6
1 Dia de Descanso Semanal” levou em consideragdo a razao / 7, em que 6 representa o
numero de dias de trabalho € 7 o nimero de dias de uma semana. Entdo, se houve

trabalho em 6 dias da semana ¢ porque a pessoa teve apenas 1 dia de descanso. A razao

6
f? apontou um quociente de 0,857142857:

Tabela 8 - Equaciio do Descanso Semanal - 1 Dia de Descanso

6
x=- —=> | x= 085714285

Ou seja, se a operagdo realizada nos dados do trabalhador apontarem um
resultado igual a 0,857142857, isto significa que ele trabalhou exatamente 6 dias e
folgou exatamente 1 dia em uma semana. Se o resultado for superior a 0,857142857,
isto significa que ele trabalhou, em média, mais do que 6 dias, implicando média
inferior a 1 dia de descanso por semana. Deste modo, aqueles trabalhadores cujos dados
mostraram resultados acima de 0,857142857 foram classificados em “Menos de 1 Dia

de Descanso Semanal”.

A mesma logica foi utilizada nas classificagdes de “De 1 a 2 Dias de Descanso

Semanal” e “De 2 a 3 Dias de Descanso Semanal”.
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5
Para “De 1 a 2 Dias de Descanso Semanal”, utilizou-se a razdo de /" 7, cujo

quociente foi de 0,714285714:

Tabela 9 - Equacio do Descanso Semanal - De 1 a 2 Dias de Descanso

x = ; = | x= 071428571

4
E para “De 2 a 3 Dias de Descanso Semanal”, utilizou-se a razao de /( 7, cujo

quociente foi de 0,571428571.

Tabela 10 - Equacio do Descanso Semanal - De 2 a 3 Dias de Descanso

=) | x= 057142857

=1 o=

Os motoristas cujos dados mostraram resultados abaixo de 0,571428571 foram

classificados em “Outros”.

Em resumo:

Tabela 11 - Metodologia de Classificacio do DSR

Classificagao Quociente

Menos de um Dia de Descanso Semanal Acima de 0,857142857

De 1 a 2 Dias de Descanso Semanal Acima de 0,714285714 até 0,857142857

68



MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

COORDENADORIA DE PRIMEIRO GRAU
Rua Cubatao, 322 — Paraiso — Sdo Paulo — SP — CEP 04013-001 — Telefone: (11) 3246-7000

De 2 a 3 Dias de Descanso Semanal Acima de 0,571428571 até 0,714285714

Outros Abaixo de 0,571428571

Os resultados obtidos foram os seguintes:

Tabela 12 - Descanso Semanal

Menos de 1 Dia Descanso Semanal 3.536
De 1 a 2 Dias de Descanso Semanal 4.501
De 2 a 3 Dias de Descanso Semanal 1.272
Outros 135
Total Geral 9.444

Portanto, do contingente considerado (9.444 motoristas), 3.536 ndo teve, média,
nem mesmo 1 dia de descanso semanal; 4.501 teve entre 1 e 2 dias de descanso
semanal; 1.272 teve entre 2 e 3 dias de descanso semanal; por fim, 135 teve mais de 3

dias de descanso semanal.

Eis a analise grafica dos dados:
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Tabela 13 - Percentual do Nimero de Trabalhadores por Nimero de Dias de Descanso Semanal

N2 de Trabalhadores

B Menogs die 1 Dha Descansn
Semanal

B D1 a7 Deas de Desciansd
Semacnal

B Ded a3 Deas de Destans
Semanal

Cutran

Verifica-se, aqui, que 37% dos trabalhadores considerados teve, em média,
menos de 1 dia de descanso semanal; 48% teve entre 1 ¢ 2 dias de descanso semanal;
em torno de 14% (em numeros arredondados) teve entre 2 e 3 dias de descanso semanal;

e, enfim, 1% com mais de 3 dias de descanso semanal.

Os dados denotam um dos elementos da relacdo de emprego, a nao
eventualidade. Isto porque 85% do contingente considerado na extragdo de dados tem
até 2 dias de descanso semanal, o que coincide com a maior parte dos trabalhadores com
vinculo de emprego. O montante de trabalhadores com 2 a 3 dias de descanso semanal
fica em torno de 14%, sendo que da amostra considerada chega-se a quase totalidade
dos motoristas (99%) com até¢ 3 dias de descanso semanal. Uma exigua faixa de 1%
possui mais de 3 dias de descanso semanal, sendo contingente infimo para
desconsiderar os argumentos anteriormente expendidos no sentido da nao

eventualidade.

Registre-se ainda que a andlise de dados aqui exposta levou em consideragao

apenas o descanso semanal remunerado, sem considerar eventuais feriados e possiveis
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periodos de férias que deveriam ser concedidos aos trabalhadores, haja vista que o

periodo da analise se restringe a 13 meses. Caso fossem considerados esses periodos de

descanso, os indices de assiduidade (e, portanto, de ndo eventualidade) seriam ainda
2 b b

maiores.z

Amostragem individualizada por ID

A titulo de ilustra¢do, apresenta-se, a seguir, dados individualizados de 5
(cinco) motoristas que demonstram o comportamento na rotina de trabalho em favor da
99, esclarecendo que os dados relativos a todos os trabalhadores compreendidos na

amostra estdo a disposi¢ao para a conferéncia, de modo individualizado.

Motorista ID 633318722028676

A tabela abaixo apresenta varios dados sobre a atividade laboral do motorista
acima indicado, sendo denominada de ‘“Padrido de Corridas”. No caso, dentro da
amostra, o trabalhador teve a possibilidade de realizar as atividades em 376 (trezentos e
setenta e seis) dias!®, tendo executado corridas em 344 (trezentos e quarenta e quatro)
dias, perfazendo uma média de 91% de dias trabalhados / dias de trabalho possivel.
Lembrando, conforme equagdo mostrada anteriormente, que montante superior a
85,71% indica que o motorista gozou, em média, menos de 1 (um) dia de descanso por
semana. Isto viola o disposto no art. 7°, XV, da Constituicdo Federal, que prevé o

repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos.

A tabela ainda mostra o numero total de horas, considerando a soma de cada
uma das corridas realizadas e trazidas na amostra. Foram mais de 1.398 (um mil,
trezentos e noventa e oito) horas de corridas, perfazendo uma média de 4,1 horas por

dia. Observe-se que este montante diz respeito unicamente ao periodo contabilizado

19O ntmero total de dias possiveis para trabalhar ¢ a diferenca entre a data e horario da ultima e da
primeira corrida apresentados na amostra.
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para cada corrida, ndo levando em consideracdo os seguintes aspectos: a) de um ponto
zero (onde o motorista se encontra no momento do aceite da corrida) até o ponto de
inicio da corrida (onde estd o passageiro aguardando a chegada do motorista) nao ha
mensuracao do tempo despendido; e b) ndo ha contagem de tempo no periodo em que o

motorista fica aguardando novas chamadas para realizar corridas (tempo a disposi¢ao).

Ou seja, a coluna em que consta o “Tempo dirigindo por dia (média)” sé
considera a soma das corridas realizadas, o que nao serve para demonstrar todo o tempo
de trabalho (trabalho efetivamente realizado — corrida + tempo a disposi¢do —

aguardando novas chamadas para realizar corridas).

Na analise dos dados, ainda foi verificada a média dos maiores intervalos entre
corridas, sugerindo que este seja um periodo em que o trabalhador efetivamente tenha
algum descanso. Aqui, o montante foi de 7,8 horas por dia de intervalo, tempo inferior

ao intervalo interjornada, que deve ser no minimo de 11 horas por dia.

Por outro lado, a analise dos dados aponta para um periodo de tempo de
trabalho de 16,2 horas, considerando-se a soma do tempo médio das corridas com o
tempo a disposi¢do (aguardando as chamadas para realizar as corridas). Para entender
melhor este ponto, sugere-se a verificagdo da rotina didria do motorista, que pode ser

aferida na tabela abaixo denominada “Corridas por Hora do Dia”.

Tabela 14 - Padrao de Corridas (Motorista ID 633318722028676)

Padrao de Caorridas =

driver id ] Mpr kvt L . i v Meml | Dede , ey 0

O grafico abaixo ilustra a frequéncia de trabalho do motorista, demonstrando a

ndo eventualidade no contexto da relagdo entre o motorista e a plataforma digital.
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Tabela 15 - Frequéncia Diaria de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) (Motorista ID
633318722028676)

Frequénda Diaria de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) -1k

A proxima tabela traz o numero de corridas por cada més do periodo
considerado na amostra. Na parte horizontal inferior constam as referéncias aos meses e
anos respectivos, ao passo que as barras azuis verticais apresentam, internamente, o
numero de corridas correspondente. Deste modo, o més 7 (julho) do ano de 2018 foi
aquele em que houve menos corridas: 49 (quarenta e nove); ja o més 5 (maio) de 2019

foi o de maior nimero: 483 (quatrocentos e oitenta e trés) no total.

Tabela 16 - Corridas por Ano e Més (Motorista ID 633318722028676)

Corridas O ano & mids
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A proxima tabela apresenta a distribui¢do das corridas por cada dia da semana,
relativamente ao periodo considerado na amostra. Na parte horizontal inferior constam
as referéncias aos dias da semana, sendo que as barras azuis verticais apresentam,
internamente, o numero de corridas correspondente. Deste modo, o dia de domingo
(indicado como “7-Dom”) foi, em média, aquele em que houve menos corridas: 141
(cento e quarenta e uma); ja os dias de terca-feira e sexta-feira (indicados como “2-Ter”
e “5-Sex”, respectivamente) foram os dias em que houve o maior nimero de corridas:

772 (setecentos ¢ setenta e dois) no total.

Tabela 17 - Quantidade de Corridas por Dia da Semana (Motorista ID 633318722028676)

Duantidade de corridas por dia da semana
500
800
Fi ]
B
500
400 = E E

m” B A s

100

11

A tabela seguinte mostra a rotina diaria do motorista analisado. Pode-se observar
que as corridas sdo concentradas em periodo de madrugada até de manhad e depois
proximo do final da tarde e at¢ a madrugada do dia seguinte. Isto aponta para uma

jornada de trabalho executada do final da tarde de um dia até¢ a manha do dia seguinte.

Com efeito, entre 09:00 e 17:00 a quantidade de corridas é bem pequena
(inferior a 100, na média), mostrando que se trata de periodo em que o motorista
normalmente usa como intervalo para descanso. Observe-se que esta informagdo ¢
convergente com o que foi dito acima sobre a tabela “Padrao de Corridas™, em que ¢

mencionado que a média dos maiores intervalos ¢ de 7,8 horas.
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Veja que de 17:00 até 18:00 foram 128 (cento e vinte e oito) corridas. Nas horas
seguintes, o montante vai subindo até um pico de 248 (duzentos e quarenta e oito)
corridas de 20:00 até¢ 21:00. Os niimeros continuam elevados até 08:00 (de 200 para
cima), quando hd uma redugdo para 144 (cento e quarenta e quatro) no intervalo de

08:00 até 09:00.

Se se considerar a média de corridas no periodo que vai de 17:00 até 09:00,
verifica-se um montante de 251 (duzentos e cinquenta € um), 0 que converge com a
tabela “Padrao de Corridas”, em que ¢ mencionado que o tempo médio a disposi¢ao ¢ de
16,2 horas. Trata-se de jornada bem superior a legalmente permitida, que ¢ de 8 (oito)

horas (art. 7°, XIII, da Constitui¢ao Federal).

Em contrapartida, no intervalo que vai de 09:00 até 17:00 o maior nimero de
corridas foi entre 09:00 e 10:00 (95). Depois, o nimero vai caindo continuamente sé

retomando valor mais significativo a partir de 17:00.
Agregando tais informacgdes, pode-se dizer que a jornada média ¢ de 16,2 horas

(entre 17:00 e 09:00) e o intervalo entre as jornadas ¢ de 7,8 horas (entre 09:00 e 17:00),

bem inferior ao previsto em lei, que € de 11 horas (art. 66 da CLT).
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Tabela 18 - Corridas por Hora do Dia (24h) (Motorista ID 633318722028676)

Comridas por hora do dia [24h)

o
-2
=
]

148
1

Dos dados apresentados constata-se elevada carga horaria de trabalho (média de

16,2 horas), contrariando o limite constitucional de 8 (oito) horas, bem como

irregularidades no que concerne a periodos de descanso, tanto o semanal (menos de um

dia, em média), quanto o intervalo entre jornadas (7,8 horas).

Assim, percebe-se, inequivocamente, a presenca do elemento fatico-juridico da

relagdo denominado de “nao eventualidade”.

A seguir, apresentam-se tabelas referentes a 4 (quatro) outros motoristas para

uma andlise, por amostragem, da realidade de trabalho aqui ilustrada, a partir das

consideragdes acima expostas.

Motorista ID 633318715642197
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Tabela 19 - Padrao de Corridas (Motorista ID 633318715642197)
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Tabela 20 - Frequéncia Diaria de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) (Motorista ID

633318715642197)
Frequencia Diaria de Corridas (julbo de 2018 & julho de 2019) B0
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Tabela 21 - Corridas por Ano e Més (Motorista ID 633318715642197)

Corridias por ano & meis
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Tabela 22 - Quantidade de Corridas por Dia da Semana (Motorista ID 633318715642197)

Quantidade de corridas por dia da semana

Tabela 23 - Corridas por Hora do Dia (24h) (Motorista ID 633318715642197)

Corvidas por hora do dia [ 2496)
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Motorista ID 633318722800668
Tabela 24 - Padrao de Corridas (Motorista ID 633318722800668)
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Tabela 25 - Frequéncia Diaria de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) (Motorista ID
633318722800668)

Frequéncia Didria de Corridas (julho de 2018 a jutho de 2018) =1
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Tabela 26 - Corridas por Ano e Més (Motorista ID 633318722800668)

Corridas por aid & mds

L ]

=cat_dt_yB' | ‘Reat_dt_m

¥ 85 & &

0|7

I | B

MiE| e
8 | 10
ZE|1L
DR |2
00| 1
2004 | 2
201F[3
0l |4
i N
e} B
il )

Tabela 27 - Quantidade de Corridas por Dia da Semana (Motorista ID 633318722800668)

Quantidade de corridas por dia da semana
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Tabela 28 - Corridas por Hora do Dia (24h) (Motorista ID 633318722800668)

Corvidas peor horn do dbia (298)
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Motorista ID 650910893832766
Tabela 29 - Padrao de Corridas (Motorista ID 650910893832766)
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Tabela 30 - Frequéncia Diaria de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) (Motorista ID
650910893832766)

Frequéncia Didria de Corridas (julho de 2018 a julhe de 2019) B0 0O
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Tabela 31 - Corridas por Ano e Més (Motorista ID 650910893832766)

Corridas por ano & més
m -
A = 2 o o " - w
" a8 =2 | a | ] a
= H " b ] ] E5] = Fi E

=eat_ct_yi' | Bat_dt_m

Tabela 32 - Quantidade de Corridas por Dia da Semana (Motorista ID 650910893832766)

Quantidade de corridas por dia da semana
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Tabela 33 - Corridas por Hora do Dia (24h) (Motorista ID 650910893832766)

Corridas por hora do dia (240)
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Motorista ID 650910885350768
Tabela 34 - Padrao de Corridas (Motorista ID 650910885350768)
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Tabela 35 - Frequéncia Diaria de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) (Motorista ID

650910885350768)
Frequénda Didriz de Corridas (julho de 2018 a julho de 2019) Ba_0O
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Tabela 36 - Corridas por Ano e Més (Motorista ID 650910885350768)

Corridas por ano & méés
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Tabela 37 - Quantidade de Corridas por Dia da Semana (Motorista ID 650910885350768)

Quantidade de corridas por dia da semana
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Tabela 38 - Corridas por Hora do Dia (24h) (Motorista ID 650910885350768)

Corridas por horm do dia (2490)
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A fim de demonstrar que o MPT ndo elegeu arbitrariamente os motoristas acima,
seguem tabelas com os dados referentes as médias de cada um dos grupos considerados
na tabela 12 (Descanso Semanal), cuja interpretacdo deve seguir todo o raciocinio

exposto nas paginas 63 e seguintes.

Tabela 39 - Médias

Medias -l -

Os dados médios mostram uma similitude de rotina dos motoristas considerados
na amostra, mesmo que em grupos distintos segundo a classificacdo de descanso
semanal. Observe-se que a média diaria de corridas fica entre 12 (doze) e 13 (treze); a
distancia média fica entre 81 (oitenta e um) e 86 (oitenta e seis) km para 3 (trés) dos 4
(quatro) grupos, destoando somente no ultimo grupo, com 98 (noventa e oito) km; o
tempo médio em rota fica entre 3,1 e 3,5 horas por dia.
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Em relagdo ao percentual de dias trabalhados / dias de trabalho possivel ha que
se acrescentar o seguinte. O grupo “Menos de 1 Dia de DSR”, contando com 3.536
motoristas, apresentou indice de 91%. Ja a média do grupo “Entre 1 e 2 Dias de DSR”,
com 4.501 motoristas, ficou em 79%, montante mais préximo de 1 (um) dia de descanso
do que de 2 (dois), pois a faixa deste grupo vai de 71,42% até 85,71%. O grupo “Entre 2
e 3 Dias de DSR”, composto por 1.272 motoristas, seguiu a mesma ldgica, com
percentual (66%) mais proximo de 2 (dois) dias de descanso do que de 3 (trés),
porquanto a faixa deste grupo é de 57,14% até 71,42%. Por fim, o grupo “Outros”,
contando com 135 motoristas, apresentou indice de 53%, mais proximo de 3 (dias) de

descanso do que de 4 (quatro), ja que a faixa aqui seria de 42,85% até 57,14%.

Logo, evidente que os motoristas realizam trabalho em favor da 99 de forma nao
eventual, e com total aderéncia as diretrizes e comando de sua plataforma, excluindo a

tese do “trabalho de bico”.

Registre-se, mais uma vez, que os dados referentes ao total dos motoristas da

amostra estdo disponiveis para analise e conferéncia deste MM. Juizo.

VIL.3. DO EXERCICIO DO PODER DISCIPLINAR (INCLUSIVE
ABUSIVO)

Conforme mencionado no inicio, um dos pedidos formulados no &mbito da PAP
diz respeito 8 RELACAO DE DESCADASTRAMENTOS dos motoristas. No caso, a
relagdo deveria trazer a identificagdo do motorista (em conexdo com o conjunto de

dados indicado no item 1) e identificacdo da data e motivo do descadastramento.

A empresa enviou 3 (trés) extracdes de dados (arquivos diferentes). Todas elas
se referem a 2 (dois) Municipios: Sdo Paulo/SP e Campinas/SP. A analise a seguir

empreendida leva em consideragdo cada uma delas.
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A primeira extracdo considerada faz um cotejo com a extracdo relacionada ao

HISTORICO DE TRANSACOES. A tabela abaixo resume os dados colhidos na aludida

extracao:
Tabela 40 - Extracao de Dados 1 (Descadastramentos)
CLASSIFICACAO QUANTIDADE
Regular (situacdo regular) 9.947
BR Ban drivers based on CH SSH (banimento
baseado em irregularidade baseada na CNH) 27

Enforce driver sexual crime punishment
policy (puni¢do por "crime ou abuso" de

natureza sexual) 14

ANTI_FRAUD_multiple_blocks (multiplos

bloqueios) 3

IBT-BIZTECH-SAFETY: IBT-BIZTECH-SAFETY-

BR: Ban drivers DF incompliant 3

ANTI_FRAUD_blocked_driver (motorista

bloqueado) 2

ANTI_FRAUD_FAKE_DRIVER (motorista falso

— ideia de pessoalidade) 4
TOTAL 10.000

Observe-se que a empresa faz uma classificagdo dos motoristas, mesmo os que
ndo foram punidos com o descadastramento (“situacdo regular” — 9.947), o que

demonstra um controle absoluto sobre o universo desses trabalhadores.

Outro ponto interessante: para cada descadastramento hd uma classificacdo de
acordo com o respectivo motivo. Chama a atencdo, por exemplo, o motivo de
“multiplos bloqueios”, concluindo-se que a empresa realizou bloqueios anteriores do
motorista e, apos tais bloqueios (ndo se sabe exatamente quantos ou o motivo, havendo
uma expressao abstrata — “multiplos bloqueios”), procedeu ao descadastramento. Isto
traz a ideia de que a empresa exerce o poder disciplinar nos moldes de qualquer
empregador, iniciando com uma puni¢do mais branda (adverténcia) chegando até a mais

grave (dispensa — chamada de descadastramento), passando por uma situagdo
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intermedidria (suspensdo — denominada de bloqueio). Deste modo, uma sucessdo de
suspensoes (bloqueios), pelas informagdes extraidas, implicaria a dispensa do motorista

(descadastramento — bloqueio definitivo).

Ha, igualmente, uma classificagdo semelhante: “motorista bloqueado”. Pode-se
depreender que esta classificacao também reflita o exercicio do poder disciplinar, com o

bloqueio definitivo do motorista (descadastramento).

Ainda nesta tabela, pode-se aferir um elemento de pessoalidade, porquanto ha
hipotese de descadastramento de motorista por ser considerado como “motorista falso”.
E de se supor que esta classificagio diga respeito a motorista que nao tenha cadastro na
plataforma e que consiga realizar alguma corrida via aplicativo, utilizando o cadastro de
outro motorista. Tal informagdo sugere que o motorista que utiliza cadastro e dados
pessoais de outrem, ¢ descadastrado pela plataforma. Vé-se, aqui, na pratica, portanto, o
exercicio do poder disciplinar pelo desrespeito ao elemento da pessoalidade, que ¢

exigido formalmente do trabalhador no aceite obrigatorio dos “Termos de Uso”.

A segunda extragcdo apresentou 5.389 (cinco mil, trezentos e oitenta € nove)
registros de motoristas descadastrados no periodo de 1 (um) ano (julho de 2018 até
julho de 2019). Lembrando que a amostra diz respeito a motoristas dos municipios de
Sao Paulo/SP e Campinas/SP. Destaque-se que o pais possui 5570 municipios, 210
milhdes de habitantes (IBGE, 2021, Estimativas Populacionais) e, na regiao referida, ha

13,5 milhdes de habitantes (6,19% do total).

A tabela abaixo resume os dados colhidos na aludida extragao:

Tabela 41 - Extracao de Dados 2 (Descadastramentos)
CLASSIFICACAO"! ‘ QUANTIDADE

1 As hipoteses agrupadas na tabela, encontradas no banco de dados, em seu original, foram:
ANTI FRAUD _suspicious ride, ANTI FRAUD abnormal order, ANTI FRAUD blocked driver,
ANTI FRAUD _suspicious_driver, ANTI FRAUD FAKE DRIVER, ANTI FRAUD suspicious_rides,
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Corrida classificada pelo 99 como "anormal

ou suspeita" 3.496

Bloqueio de motorista 588

Motorista  considerado  "falso", nao

coincidente com o cadastrado 436

Motorista considerado "suspeito" 428

Outros motivos de punicao 181

Punigdo por "crime ou abuso" de natureza

sexual 115

Punicdo fundada na irregularidade na CNH 88

Motorista "dispensado" por sucessivas

violagGes 57
TOTAL 5.389

Dessa andlise percebe-se que mais de 60% (3.496) de todos os casos da amostra
foram classificados como corrida “anormal ou suspeita”. Tal status sugere que a
empresa examina cuidadosamente todas as rotas e toma decisdes pelo motorista, que
pode ser induzido a recusar determinados trajetos considerados inadequados de acordo
com os padrdes da 99, a elidir, entre outras alegacdes, a de que o motorista poderia

escolher livremente suas corridas e rotas.

A terceira extracdo apresentou 2.257 (dois mil, duzentos e cinquenta e sete)

registros de motoristas descadastrados no mesmo periodo acima citado.

Observe-se que os nomes dos campos ndo deixam duvidas a respeito da
sofisticacdo dos mecanismos de exercicio do poder disciplinar, a incluir a gradagdo do
nivel de puni¢do (punish_level), sendo a mais rigorosa dela o banimento “redline ban”
(acredita-se que na amostra s6 veio essa coluna porque ndo foram solicitadas as demais

gradagdes de punicdo). Sucede que, como ja exposto, na tabela anterior, nota-se a

ANTI FRAUD FAKE NEW DRIVER, Outros, ANTI FRAUD suspicios driver, Enforce driver
sexual crime punishment policy, ANTI FRAUD multiple blocks, Red ban sexual abuse driver, Outros,
BR Ban drivers based on CH SSH, IBT-BIZTECH-SAFETY: BR Ban drivers based on CH SSH, Outros,
ANTI FRAUD FAKE DRIVER, BR Ban drivers based on CH BDD, ANTI FRAUD FAKE DRIVER,
ANTI FRAUD FAKE DRIVER, ANTI FRAUD 1941, IBT-BIZTECH-SAFETY: BR Ban drivers
based on CH BDD, ANTI_FRAUD_ 2188, Outros, Outros, ANTI FRAUD DRIVER CHARGEBACK,
FAKE GPS 2188, ANTI FRAUD black plate, IBT-BIZTECH-SAFETY: BR Ban drivers based on
CH, BR Ban drivers based on CH BSH.
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existéncia de banimento por sucessivas violacdes (Motorista "dispensado" por

sucessivas violagdes):

Eis os dados com as respectivas tradugoes:

Tabela 42 - Extracao de Dados 3 (Descadastramentos)

CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS DE PUNIGAO QUANTIDADE DE
MOTORISTAS PUNIDOS
ACCIDENT (ACIDENTE — TOTAL) 23
Beat (batida) 15
Trampling (atropelamento) 8
ASSAULT (ATAQUE/ASSALTO — TOTAL) 62
Robbery (roubo) 47
Theft (furto) 15
BLOCK_REQUEST (SOLICITACAO DE BLOQUEIO — TOTAL) 2
cloned_car (carro clonado) 2
COMPLAINT (RECLAMAGAO - TOTAL) 363
driver_or_car_mismatch (dissondncia do carro ou
motorista) 139
dangerous_driving (direcdo perigosa) 109
drugged_or_drunk (motorista drogado ou bébado) 37
Others (outros) 28
Disappearance (desaparecimento) 9
serious_incident_out_of_99 (ocorréncia grave “fora” da 99) 8
sudden_death (morte subita) 8
Assault (ataque) 8
driver_accompanied (motorista acompanhado) 7
Aggression (Agressao) 5
Estelionato 2
Suicide (suicidio) 1
Kidnapping (sequestro) 1
drug_transportation (transporte de drogas) 1
Accident (acidente) 1
DASHCAM (CAMERA DE PAINEL — TOTAL) 2
not_known (desconhecido) 1
false_positive (falso positive) 1
DISCRIMINATION (DISCRIMINAGAO — TOTAL) 8
Discrimination (discriminagao) 2
religious (religiosa) 2

89



MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO
PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO
COORDENADORIA DE PRIMEIRO GRAU
Rua Cubatao, 322 — Paraiso — Sdo Paulo — SP — CEP 04013-001 — Telefone: (11) 3246-7000

Racial (racial) 2
Social (social) 1
Homophobia (homofobia) 1
harassment_alert (alerta de assédio) 1
KIDNAPPING (SEQUESTRO — TOTAL) 185
PHYSICAL_AGGRESSION (AGRESSAO FiSICA — TOTAL) 69
sexual_abuse (abuso sexual) 49
bodily_injury (lesdo corporal) 16
others (outros) 4
UNBLOCK_REQUEST (SOLICITACAO DE BLOQUEIO — TOTAL) 19
Safetyblock (bloqueio de seguranca) 16
Selectivecheck (checagem seletiva) 3
UNDEFINED_INCIDENT (OCORRENCIA INDEFINIDA — TOTAL) 6
undefined_incident (ocorréncia indefinida) 6
VERBAL_AGGRESSION (AGRESSAO VERBAL — TOTAL) 300
sexual_harassment (assédio sexual) 219
threat_or_coercion (ameacga ou coercdo) 66
Others (outros) 15
Outros 1.215
TOTAL GERAL 2.256

Importante destacar que o item grifado em amarelo aponta inexoravelmente para
o monitoramento da vida privada do motorista para efeito de punigdes disciplinares,
obrigando-o a seguir um padrao de comportamento eleito arbitrariamente pela 99, com

violagdo direta a sua intimidade.

Ainda que se argumente que a utilizagdo de camera serve a seguranga do
motorista e / ou do passageiro, estd comprovado que, na pratica, o uso desse dispositivo
distancia-se dessa finalidade, ja que ¢ utilizado para subsidiar as sang¢des disciplinares

aplicadas rotineiramente aos motoristas.

Da analise desses registros resta evidente que os motoristas da 99 sdo geridos,
dirigidos, manipulados e vigiados, como se marionetes fossem. Nao ha forma de
controle mais abusivo de um trabalhador, que o vigiar em sua vida privada para o

disciplinar e punir.
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VIII — REQUISITOS FORMAIS ¢ ELEMENTOS CIRCUNSTANCIAIS DA
RELACAO DE EMPREGO

Como sustentamos, a liberdade ou ndo de escolha do trabalhador dos dias e das
horas que serdo trabalhadas ndo configura um elemento essencial ou requisito formal da
relacdo de emprego. Trata-se de uma circunstancia acidental ou uma nova caracteristica

das relagdes de trabalho em plataformas digitais.

Além do mais, trata-se de uma faculdade que é exercida num momento anterior
a prestacdo de servigo, ou seja, na fase pré-contratual por assim dizer. A subordinagdo
juridica incide no momento em que o trabalho ¢ prestado, a partir e durante o tempo em
que o trabalhador se coloca a disposicdo do empregador, jamais antes disso ou em
laténcia. Melhor ainda: a subordinagdo juridica representa o poder do empregador de
decidir o modo de ser da prestagdo de servigo enquanto a prestacdo de servigco acontece
no mundo do ser. Nao se trata aqui de uma potencialidade a ser exercida no futuro, mas
do exercicio de fato e atual de um poder. Por isso que ¢ irrelevante analisar o estado de
subordinag¢do juridica do trabalhador antes de se iniciar a prestagdo de servico, naquele
momento anterior em que o trabalhador ainda ndo decidiu por se engajar no trabalho
oferecido pela empresa. Nessa fase prévia, ndo ha trabalho e, portanto, ndo ha que se

falar em subordinacao de parte a parte.

No entanto, diante de algumas duvidas e perplexidades ainda remanescentes, o
legislador cuidou de colocar a pa de cal nessa discussdo e estabeleceu a subordinagdo
juridica no trabalho intermitente: “Considera-se como intermitente o contrato de
trabalho no qual a prestacio de servicos, com subordinacio, ndo é continua,
ocorrendo com alternincia de periodos de prestaciao de servicos e de inatividade”

(CLT, art. 443, § 3°).
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E dizer, o trabalho intermitente ou descontinuo ndo descaracteriza a
subordinagdo juridica, podendo muito bem conviver com a alternancia de periodos de
inatividade ou intervalos de ndo trabalho. A lei vai ainda mais longe ao dizer que “a
recusa da oferta [de trabalho] nio descaracteriza a subordinacdo para fins do
contrato de trabalho intermitente” (CLT, art. 452-A, § 3°). Em outros termos, a
subordinacdo juridica existe na prestacdo de servico descontinua, com intervalos de
inatividade, em que o trabalhador detém a liberdade de decidir quando e onde quer

trabalhador, podendo recusar a oferta de trabalho sem quaisquer maiores consequéncias.

Ainda, conquanto o trabalho intermitente encerre qualquer discussdo sobre o
tema, ndo se pode olvidar que mesmo em relagdes empregaticias tradicionais, em que ha
a evidente incidéncia do elemento da ndo eventualidade, ndo se busca investigar a
presenga do requisito da subordinagdo enquanto esses empregados ndo estdo prestando
servigos, ou seja, estdo fora de seu horario de trabalho, o que de forma alguma

descaracteriza o vinculo de emprego existente.

Nessa linha de raciocinio, ndo se pode perder de vista as peculiaridades que
regem a relacdo de trabalho via plataformas digitais, em que o trabalhador pode escolher
seu horario de trabalho. Assim como nos contratos de trabalho tradicionais, deve-se
verificar a presenca/incidéncia da subordinag@o a partir do momento em que o motorista
inicia a prestacao de servigos — € ndo durante o periodo em que est4 fora de seu horario

de trabalho, ainda que discricionariamente escolhido por esse trabalhador.

Outro aspecto que pode ser mencionado, por oportuno, ¢ que 0 momento ou
periodo do dia em que o trabalhador vai executar o trabalho, e se ele vai fazé-lo de
modo diverso em dias distintos, pouco importa para definir a relagdo juridica de
emprego. Isto porque existe a figura do teletrabalho, que possibilita ao trabalhador
escolher o momento ou periodo do dia em que o trabalhador vai executar o trabalho, ndo
desfigurando a relacdo de emprego o fato dele ndo ter um turno fixo de trabalho uma

jornada rigida e previamente estabelecida.
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Provada a subordinagdo juridica dos motoristas da 99, idéntica conclusdo se
pode chegar sobre a pessoalidade. Basta ler os “Termos de Uso” do Aplicativo e suas
clausulas de adesdo: “O perfil do Motorista Parceiro ¢ exclusivo e intransferivel. O
Motorista Parceiro compromete-se, mediante aceitacio dos “Termos”, a nao
compartilhar sua Conta com terceiros, sendo vedada a transferéncia de sua Conta, sob
pena de cancelamento imediato da Conta do Motorista Parceiro, além de
encaminhamento do caso as autoridades publicas para analise de eventuais penalidades
criminais e civis aplicaveis” (item 3.3). A prestacdo de servigo tem, portanto, carater
intuitu personae, infungivel, intransferivel e indelegavel a terceiros, sendo vedada a
substituicdo do entregador por outra pessoa sem o consentimento da empresa

contratante.

Mais ainda! A confiangca dos clientes da 99 somente ¢ atingida com a
padronizac¢do ou uniformizacdo de conduta dos motoristas, garantindo-se previsibilidade
e seguran¢a. Como justificar que uma pessoa tenha confianca em alguém, que nunca viu
na vida e nem sequer sabe o nome, para transportad-la de um local para outro? O que
leva uma pessoa a confiar em um estranho? Tudo isso somente € possivel pela confianca
do consumidor na empresa, na marca ou no aplicativo que oferece e explora o produto
ou o servico prestado. Com efeito, as empresas de aplicativo ndo podem abrir mado da
gestdo, do controle e da supervisdo do trabalho alheio sob pena de perder a confianca de
seus clientes. Quanto mais controle do trabalho, mais confianga dos consumidores.
Quanto mais confiangca dos consumidores, mais produtos ou servigos serdo vendidos
pelos aplicativos. A confianca do consumidor e a previsibilidade de conduta do

trabalhador ¢ a alma do negocio!

E 6bvio e evidente que a 99 organiza os fatores de produgdo e todo o conjunto
da mao de obra. O poder de gestdo da atividade de transporte de passageiros ¢ todo da
99. Os motoristas apenas aguardam seus comandos e suas ordens via aplicativo. Do

contrario, sem qualquer controle ou responsabilidade da 99, uma espécie de aplicativo
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em estado da natureza (todos contra todos), em que ninguém confia em ninguém ou
garante a exceléncia do servico prestado, o empreendimento idealizado nao se
sustentaria no mercado de consumo nem um minuto sequer! Dai a logica de se ter um
sistema de ranqueamento ou avaliagdo dos entregadores por parte dos clientes da 99.
Esse inovador sistema de reputagdo resolveu o enorme problema de triagem, pois,
através dele, estranhos podem confiar em estranhos sob a chancela da empresa por tras

do aplicativo.

“A esta altura, ja se deve ter percebido, também, a impossibilidade da regéncia
da relagdo entre o trabalhador autonomo e o tomador de seus servigos através de um
contrato de adesdo, porque ¢ duplamente incompativel com a autonomia. O Cddigo
Civil ndo regula a prestacdo de trabalho em massa, quem o faz é a CLT, e as demais leis
especiais de trabalho. Relagdes privadas em ‘massa’, repita-se, sdo apenas as de
emprego ¢ de consumo. Nao existe ‘servigo autdbnomo em massa’

0011098-61.2019.5.03.0113, trechos da sentenga do caso UBER proferida pelo juiz
Rodrigo Candido Rodrigues em 02/04/2020].

[Processo n°

As empresas de aplicativo costumam alegar que a relagdo juridica se d4 entre o
motorista ¢ o consumidor. No entanto, essas mesmas empresas ndo permitem que o
motorista se relacione com o consumidor, negociando diretamente com ele as condigdes
da atual prestacao de servigo, principalmente o prego, ou de futura prestagdao de servigo.
Primeiro, porque a confianga do consumidor na empresa de aplicativo importa na
auséncia de qualquer autonomia do motorista na prestacdo do servigo. Quer-se aqui
garantir a previsibilidade de conduta, a uniformidade do comportamento e a seguranca
pelo controle (Freud ja dizia que a trajetoria do homem civilizado oscila entre dois
valores contrapostos: seguranga e liberdade. Quanto mais liberdade, menos seguranga e
vice-versa). Segundo, porque um relacionamento direto entre o motorista € o
consumidor representa uma concorréncia ao modelo de negocio das empresas de
aplicativo, que deve ser evitado em beneficio da lucratividade da atividade. Admite a

concorréncia entre as empresas de aplicativo, porém ndo se admite a concorréncia das

94



MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

COORDENADORIA DE PRIMEIRO GRAU
Rua Cubatao, 322 — Paraiso — Sdo Paulo — SP — CEP 04013-001 — Telefone: (11) 3246-7000

empresas de aplicativos com seus proprios motoristas, individualmente considerados ou
em conjunto. Se os proprios motoristas pudessem se reunir em uma associacdo ou
sindicato e, em conjunto, decidir o valor minimo da prestagao de servigo, em monopdlio
da atividade, as empresas de aplicativo ndo sobreviveriam, pois nenhum consumidor
estd interessado em seu aplicativo pura e simples, em sua plataforma digital,

desassociada da atividade real de transporte de pessoas.

A onerosidade se faz presente de modo incontroverso. O trabalho ¢ remunerado
e ndo voluntario. E fato incontroverso, e ninguém bem-intencionado pode negar esse
fato, que a atividade de transporte de passageiros ¢ realizada sob contraprestagio
pecuniaria e que parte desse valor ¢ destinado aquele trabalhador que realizou a
atividade. Em outros termos, o motorista presta servico em troca de dinheiro e nao
por caridade ou altruismo. Se esse trabalho humano remunerado é auténomo ou

subordinado, isso é outra historia.

A habitualidade ou nao eventualidade se distingue da continuidade na prestacao
de servico e se faz presente pelo fato de os motoristas da 99 estarem inseridos na
dindmica normal e permanente da empresa e nutrirem a justa expectativa de trabalhar de
modo habitual e ndo eventual. Nao se trata, no caso concreto, de trabalho ocasional ou
esporadico ou episodico, de evento certo e determinado, de uma atividade estranha aos

fins do empreendimento, ou de contrato de trato Unico.

A introdu¢do formal do trabalho intermitente no ordenamento juridico brasileiro

superou qualquer resisténcia ao trabalho subordinado descontinuado.

De outra banda, o trabalho a distancia ou em domicilio (teletrabalho ou trabalho
remoto) ndo impede o reconhecimento do vinculo empregaticio, pois “os meios
telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins
de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e

supervisao do trabalho alheio” (CLT, art. 6°, § inico).
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Por fim, o fato de o trabalhador ser proprietario e responsavel pelas ferramentas
ou instrumentos de trabalho nao lhe retira a qualidade de empregado. Aqui, inclusive, s6
precariza seu trabalho. O que importa ¢ quem assume os riscos da atividade econdmica
(alteridade). Ficou muito claro na exposi¢do da dindmica de trabalho que o
empreendimento e a atividade econdomica sdo de responsabilidade da 99 que admite,

assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servigo de seus trabalhadores (CLT. 2°, caput).

Presentes os requisitos formais da relagdo de emprego ¢ em virtude da
imperatividade das normas trabalhistas, os atos praticados com o objetivo de desvirtuar,
impedir ou fraudar sua aplica¢do sdo nulos de pleno direito, ope legis (CLT, art. 9°). O
fundamento juridico da acio e sua justificativa final é a fraude direta a relacio de

emprego e a nulidade dos contratos de prestaciio de servigos auténomos.

IX — O DIREITO DO TRABALHO EM EVOLUCAO

O trabalho via aplicativo ainda ndo recebeu uma regulamentacao especifica dos
Poderes Publicos no Brasil. Nao hd uma legislagdo prépria a regular o trabalho prestado
através de plataformas digitais. Essa nova forma de contratacdo do trabalho se
disseminou em diversos paises do mundo, revelando-se um fato da vida, uma realidade

que existe, se faz presente e que ndo pode mais ser desconsiderada pelo Direito.

Em casos como esses, em que o Direito ndo acompanha a vida como ela ¢, em
que os fatos se antecipam ao Direito, exige-se dos intérpretes uma solugcdo adequada e
justa dentro do sistema juridico. Nao se pode alegar uma omissao do Direito para se
perpetuar uma situacao de desregulamentacdo que, por consequéncia, conduz a uma

situacdo de precarizacdao de toda uma categoria de trabalhadores.

Hé que se utilizar, portanto, o modelo de trabalho ja previsto pelo Direito como

regra geral, qual seja, a relagdo juridica de emprego. A Constituicdo Federal de 1988
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inaugurou uma ordem econdmica baseada no valor social do trabalho e estabeleceu
diversos direitos fundamentais a incidir sobre as relagdes de trabalho. O padrao normal
de contratacdo do trabalho ocorre nos termos e sob a égide do Direito do Trabalho,

configurando uma rela¢ao de emprego.

Em caso de duvida razoavel no enquadramento juridico de uma relacdo de
trabalho e diante de uma omissdo legislativa, deve-se, assim, considerar aplicavel a
regra geral que impde a relagdo de emprego formal. O 6nus argumentativo qualificado

para afastar a regra geral recai sobre aquele que sustenta a excegao.

O Direito ¢ um fendmeno aberto a seu proprio tempo € nao pode restar
ossificado num esqueleto morto. O caso concreto representa um inegavel hard case.
Nao se pode analisar e julgar um caso dificil como esse preso ao passado, ao Direito do
Trabalho forjado na Revolugdo Industrial e para valer no chio de fabrica. O presente
caso ¢ para ser analisado e julgado com um olhar critico no futuro das relacdes de
trabalho, na influéncia das novas tecnologias da informagdo nas relagdes sociais e no

modelo de sociedade digital.

Nao h4d, ainda, um precedente vinculante ou padrdo decisério obrigatorio a
nortear as relagdes de trabalho via aplicativo. As agdes individuais tendem a favorecer a
tese das empresas de aplicativos em razdo da assimetria de informacdes e da
desigualdade entre as partes litigantes. Nao precisa muito esfor¢co para se concluir que
uma ac¢do individual proposta por um motorista de aplicativo contra uma empresa
multinacional unicérnio'? ndo tem maiores perspectiva de sucesso. Isso para nio falar
do uso de jurimetria e litigancia estratégica, a impedir a formacao de jurisprudéncia
desfavordavel as empresas de aplicativo através acordos de licitude, no minimo,

duvidosa.

12 Empresas que atingiram o valor de mercado de 1 bilhdo de dolares.
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Ha, entretanto, decisdes proferidas pelo TRT da 2* Regido, em casos de
aplicativos digitais outros, especialmente, o aplicativo UBER e outros de entregas de
refeicdes RAPPI, RAPIDDO ¢ LOGGI, muito semelhante em funcionamento ao
aplicativo da 99 TECNOLOGTIA, que s3o favoraveis a sua tese juridica, demonstrando,

assim, uma tendéncia de vitoria para a presente Ac¢ao Civil Publica. Citamos:

No que respeita ao objetivo empresarial das demandadas [UBER
DO BRASIL ¢ UBER INTERNACIONAL], ¢ falacioso o
argumento utilizado na medida em que ha controle da
concretizacio do servico de transporte prestado pelo
motorista, dito parceiro. Se se tratasse de mera ferramenta
eletronica, por certo as demandadas ndo sugeririam o preco do
servico de transporte a ser prestado e sobre o valor sugerido
estabeleceriam o percentual a si destinado. Também nao
condicionariam a permanéncia do motorista as avalia¢des feitas
pelos usudrios do servigo de transporte. Simplesmente colocariam
a plataforma tecnoldgica a disposicdo dos interessados, sem
qualquer interferéncia no resultado do transporte fornecido, e pelo
servico tecnologico oferecido estabeleceriam um precgo/valor fixo
a ser pago pelo motorista pelo tempo de utilizagdo, por exemplo.

Portanto, é patente a finalidade empresarial das demandadas:

o transporte de passageiros.

Também ndo prospera o argumento de que a relacdo existente
entre as demandadas e o demandante trata-se de modelo de
economia compartilhada. Esta, na sua esséncia, representa a
pratica de divisdo do uso de servigos e produtos, numa espécie de
consumo colaborativo, mas numa perspectiva horizontal,
propiciada, em regra, pelas tecnologias digitais. Assim, no campo
da mobilidade urbana, tal pratica pode ser identificada nas

praticas de carona compartilhada, na qual os usuarios, valendo-se
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de plataformas tecnoldgicas, compartilham o transporte. E a
proposito dessa pratica, os especialistas ndo reconhecem na
atividade desenvolvida pelas demandadas a existéncia efetiva de
compartilhamento, observando que, na realidade, tais empresas
lucram sem nada compartilhar, o que inclusive deu ensejo a
criacdo do termo ridewashing (revestir de outro significado) o
compartilhamento ou a carona no transporte... Nesse contexto,
nao ¢ possivel também acolher a alegacdo das demandadas de que
o sistema por ela gerenciado se trata de modelo de economia
compartilhada.

Cumpre assentar também que o fato de ser reservado ao motorista
o equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usudrio ndo pode
caracterizar, no caso, a existéncia de parceria,... sem contraprova
das empresas, ele arcava com as seguintes despesas: aluguel do
veiculo, despesas com sua manutengdo, combustivel, telefone
celular e provedor da internet. O que, convenhamos, somam
despesas elevadas, especialmente se considerarmos em
comparagdo ao exemplo citado, em decisdo judicial invocada
pelas demandadas, das manicures em relagdo aos saldes de beleza.
Aqui, as despesas da manicure sd3o minimas e, portanto, o fato de
receberem percentuais superiores a 50% pode mesmo configurar a
uma relagdo de parceria.

Niao se pode cogitar de plena autonomia na medida de que a
taxa de servigos ndo pode ser alterada... Do mesmo modo, a
afirmagao de que o motorista pode ficar ilimitadamente off-line e
recusar solicitagdes de modo ilimitado também nao condiz com a
necessidade empresarial e com a realidade vivenciada na relagdo
empresa/motorista/usudrio. Fosse verdadeira tal afirmacdo, o
proprio empreendimento estaria fadado ao insucesso, pois as

empresas correriam o risco evidente de, em relacio a
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determinados locais e horarios, ndo dispor de um unico motorista
para atender o usuario.
Ademais, as empresas se valem de mecanismos indiretos para
obter o seu intento de disponibilidade méxima do motorista as
necessidades dos usudrios por elas atendidos.
Também ndo aproveita as demandadas o argumento de que o
motorista ¢ livre para exercer uma segunda atividade profissional,
pois a exclusividade ndo figura como requisito da relacdo de
emprego.
Por fim, a alegacdo de que as empresas nao impdem aos
motoristas regras de conduta tampouco restou comprovada. Ha
confissdo das demandadas de que as avaliagdes dos usuarios sao
decisivas para a manutengao do cadastro do motorista.
O exame das demandas judiciais que envolvem os novos modelos
de organizacdo do trabalho deve se dar a luz das novas
concepcdes do chamado  trabalho  subordinado ou
parasubordinado, especialmente considerando o avango da
tecnologia (1000123-89.2017.5.02.0038, TRT da 2* Regido, 15*
Turma, Des. Rel. Beatriz de Lima Pereira, julgado em
16/08/2018).

fkkk
A retorica da contestacdo [UBER] ¢ bem construida, amparada
em expressdes contemporaneas € na assim chamada economia do
compartilhamento. Todavia, ela ndo corresponde a realidade.
Basicamente, ndo ¢ verdade que o produto explorado pela
empresa € meramente a ferramenta eletronica, o aplicativo
oferecido aos motoristas. A ré oferece no mercado um produto
principal: o transporte de passageiros. O aplicativo ¢ um

instrumento, um acessorio ao bom funcionamento do servi¢o. E
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os consumidores do produto da ré ndo sdo os motoristas, mas sim
0S passageiros.

A mercadoria da ré ¢ o servigo de transporte. Nenhuma duvida me
ocorre quanto a isso. Nao € por outra razdo que ¢ da ré (e ndo do
motorista) o poder fundamental de quantificar o valor na
circulagdo da mercadoria. E a ré que fixa o prego do servigo de
transporte que o passageiro ira pagar.

A r¢é atua na prestagdo de servigo de transporte de passageiros. E
usa para isso a mao de obra de motoristas cadastrados em sua
plataforma. Tal plataforma serve, portanto, como instrumento de
prestagdo de servigo principal, apenas isso. A relagdo existente
entre ela e seus motoristas ¢ uma relagdo de trabalho. Com efeito,
a ré presta servigos de transporte aos consumidores (que sdo
passageiros), langando mao do trabalho humano prestado pelos
motoristas.

A substitui¢do de um trabalhador por outro, de forma indistinta ¢é
vedada... No tocante a possibilidade de um motorista “vincular” o
cadastro de outros [aplicativos], ndo se v€ ai a exclusdo da
pessoalidade... a pessoalidade existe em relacdo a cada motorista
que presta servigo pela plataforma.

Nao ha alternativa sendo reconhecer que o trabalho do autor,
como motorista, era prestado de forma subordinada. Como ja
exposto, a mao de obra do motorista ¢ fator de produgdo na
geracdo da mercadoria (servico de transporte), cuja circulacio
propicia o excedente econdmico da ré. Além disso, o preco do
servico final ¢ estabelecido unilateralmente pela ré, cabendo ao
motorista apenas a ciéncia do percentual que lhe cabera quando
concluir a viagem que aceitar. Parece evidente que o
empreendimento como um todo, o negdcio, € da empresa ré, € nao

do motorista.
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A rigor, a ré ndo exige quantidades fixas de horas e dias de
trabalho aos motoristas porque tais parametros, no contexto da
tecnologia dominada pela empresa, se mostram desnecessarios...
Todavia, ¢ certo que a ré controla de perto os indicadores de
demanda e oferta dos seus servicos no mercado, ¢ busca evitar
que haja escassez do produto aos consumidores... Com praticas
como essa, a empresa consegue manter adequado o nivel de oferta
de servico, em atencdo a demanda existente na regido. Nao ha
necessidade, entdo, de estipular quantidade minima de horas de
trabalho por semana, por exemplo.

A essa configuracdo da exploragdo de mao de obra estdo ligadas,
diretamente, a pratica do dumping e as condi¢des de risco ligadas
a revoltas dos taxistas... A atuacdo agressiva da ré no tocante ao
ganho de mercado e ao barateamento da mao de obra esbarra em
preceitos constitucionais, notadamente os direitos fundamentais
dos trabalhadores e a valorizagao do trabalho como fundamento
da ordem econdmica... demonstrada a ocorréncia do dano moral
(1001492-33.2016.5.02.0013, 13* Vara do Trabalho, sentenca
proferida pelo Juiz do Trabalho Eduardo Rockenbach Pires,
julgado em 11/04/2017).

fokosk

RAPPI BRASIL. SERVICO DE ENTREGAS. EXISTENCIA
DE VINCULO EMPREGATICIO ENTRE OPERADORA
DA PLATAFORMA E ENTREGADOR. Existe vinculo
empregaticio entre a operadora da plataforma virtual Rappi e os
entregadores. Ha pessoalidade, haja vista a necessidade da
realizagdo de cadastro pessoal e intransferivel, ndo podendo o
trabalhador substabelecer a execucdo do servico (entrega) a
outrem. Ha onerosidade, porquanto a relagdo ndo se assenta na

graciosidade, existindo entre as partes direitos e obrigacdes de
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cunho pecuniario. Nao-eventualidade, hd fixa¢do juridica do
trabalhador perante a tomadora, com continuidade na prestacao de
servicos, o qual, por sua vez, ¢ essencial ao desenvolvimento da
atividade econdmica vendida pela empresa (comércio e entrega de

"

bens). Em relagdo a subordinagdo, na economia 4.0, "sob

demanda", a_subordinacio se assenta na estruturacio do

algoritmo (meio telematico reconhecido como instrumento
subordinante, consoante art. 6°, CLT), que sujeita o trabalhador a
forma de execugdo do servigo, especificamente, no caso da Rappi,
impondo o tempo de realizagdo da entrega, o preco do servico, a
classificagdo do entregador, o que repercute na divisdo dos
pedidos entre os trabalhadores. Presentes os requisitos da relacao
juridica empregaticia. Recurso autoral provido (1000963-
33.2019.5.02.0005, TRT da 2* Regido, 14* Turma, Des. Rel.
Francisco Ferreira Jorge Neto, julgado em 05/03/2020).
skesksk

No caso em apreco, € publico e notorio que a atividade principal
da recorrente [RAPIDDO)] ¢ a entrega de produtos, através de um
sistema informatizado que permite ndo somente a conexdo de
clientes aos entregadores cadastrados, mas também a localizagao,
o direcionamento e o controle de cada um deles, a fim de garantir
a realizacdo do servico de entrega.

Portanto, do conjunto probatdrio dos autos, verifica-se que, além
de o autor trabalhar, na atividade fim da empresa, ha elementos
suficientes para caracterizar a existéncia de onerosidade,
subordinagdo juridica a primeira reclamada, e pessoalidade na
prestacao dos servigos, uma vez que o valor das entregas ndo era
definido pelo autor, sendo este subordinado a primeira reclamada,
que tinha o controle das entregas realizadas pelo autor, via

sistema, além de manter contrato de intermedia¢do de servigos
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com a segunda e terceira rés, e, ainda que existisse a possibilidade
de substituicdo do reclamante, esta somente seria possivel por
outro entregador devidamente cadastrado pela primeira reclamada
para entregas exclusivas dos produtos da segunda e terceira
reclamadas (Mcdonald's), ndo se vislumbrando in casu qualquer
autonomia do autor (1000446-50.2018.5.02.0009, TRT da 2%
Regido, 7* Turma, Des. Rel. Sueli Tomé da Ponte, julgado em
03/10/2019).

VINCULO DE EMPREGO. O Direito do Trabalho se rege
também por principios, dentre os quais o da primazia da
realidade. Segundo este principio, o que define a relacdo juridica
¢ a realidade objetiva evidenciada pelos fatos, independente de
terem as partes consciéncia ou vontade de integrar tal relagdo.
Deste modo, toda relacdo de trabalho subordinado, pessoal,
habitual e oneroso correspondera a um vinculo de emprego,
mesmo que as partes ndo tenham formalizado o contrato ou
tenham pactuado formalmente de outro modo, por exemplo, a
prestagdo de servigos autdbnomos ou a contratacdo de pessoa
juridica. (Processo 1000448-21.2020.5.02.0374, TRT da 2%
Regido, 16* Turma, Des. Rel. Regina Aparecida Duarte, julgado
em 28/09/2021).

fokosk

Diversa ¢ a situacdo daquele trabalhador que coloca sua forca de
trabalho a servigo do aplicativo [LOGGI]. Este ndo fixa o prego,
forma de pagamento, logistica, prazos, ndo define as condi¢des da
oferta do bem. Nesse caso, quem oferece o servigo e define suas
condi¢des € o aplicativo. Os clientes sdo do aplicativo, ndo dos
entregadores. A relacdo do cliente se da com o aplicativo, ndo
com o entregador, visto que todos os entregadores fazem o

mesmo servigo. O cliente ndo escolhe o entregador, mas pelo
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servigo ofertado pelo aplicativo, feito por qualquer entregador. O
"bem" ofertado pela plataforma ¢ um so6: o servigo de entrega,
sem distin¢do de preco ou qualidade.

O aplicativo ndo ¢ apenas o meio da realizacdo da transagdo, mas
seu proprio realizador, idealizador, vendedor, empreendedor. Ele
estipula as regras e o prestador de servigos e o cliente final a elas
aderem como num contrato de adesdo: ndo se negocia preco ou
modo de confecc¢do ou realizagao.

Nao ha que se falar que a relacao dos autos é de consumo, em
vista da voluntariedade de adesdo a plataforma ou a contratagdo
do frete. Isso porque ninguém ¢ obrigado a contratar. Essa
voluntariedade estd presente em qualquer contrato, seja de
trabalho ou de consumo. Parte-se da falsa premissa de que a
relacdo travada entre condutores e rés ¢ comercial. Entretanto, ¢
notdrio que ¢ o cliente quem procura o servico de entrega pela
LOGGI, ndo o condutor. O cliente pretende o transporte de uma
mercadoria que ¢ feita pelo motofrete, prestador dos servigos. Nao
¢ o prestador de servicos que "procura" a LOGGI.

Também o relacionamento do motofretista ou motorista de
van com a LOGGI nao ¢é negociado entre ambos, mas parte de
um termo de adesdo, denominado "Termos e Condigdes",
impostas pela plataforma. O motorista se cadastra na plataforma
mediante a requisi¢do de determinada documentagdo exigida pela
LOGGI. Nada disso ¢ negociado.

A habitualidade se verifica quando ha a expectativa da prestacao
de servicos. Apds a reforma trabalhista, o conceito foi assaz
minimizado, o que se espera de uma sociedade que deve ampliar
os direitos sociais a todos os trabalhadores. Se antes o trabalho
aleatorio, ou convencionado por atividades certas, ou de curto

periodo, ndo ensejavam a caracterizacao do vinculo empregaticio,
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hoje podem caracterizar, a semelhanca do contrato intermitente,
trazido com a Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467/2017). Assim,
diante da Reforma, resta claro que a prestagao de servigos, mesmo
num contrato de emprego, ndo precisa ser continua, podendo
haver periodos de prestacao de servigos e de inatividade. Note-se
que na redacdo do artigo ndo se estipula se a inatividade ¢
determinada pelo empregador ou pelo empregado. Dai porque o
fato de o condutor aceitar ou ndo determinada entrega, bem como
ficar periodos sem prestar servigos ndo desnatura a existéncia de
contrato de emprego.

No quesito pessoalidade, ndo pode haver a possibilidade da
substitui¢do do prestador de servigos. O contrato de trabalho ¢
intuitu personae, ou seja, com relagdo a pessoa especifica. A
possibilidade de se fazer substituir ¢ indicio de que vinculo nao
ha. Apenas os condutores cadastrados podem fazer login na
plataforma para receber o servigo de frete. E através do login
pessoal na plataforma digital que a empresa oferece os fretes a
serem feitos e apenas aquele login que aceita pode fazer o servigo.
Inclusive porque a empresa se responsabiliza pelos produtos de
seus clientes a serem transportados. De fato, como o condutor
entrega mercadoria de terceiro, a empresa, através da inteligente
plataforma, verifica sua rota, tal como o cliente, assegurando-se
ambos quanto a localizagdo da mercadoria. O condutor cadastrado
ndo pode passar o servigo a terceiro, sob pena de fraude ao
sistema, como ¢ 16gico. Se o ¢ do condutor Jodo, ndo podera José
login fazer a entrega. Isso traduz pessoalidade na prestacao de
Servigos.

Para a existéncia de subordinagdo, ¢ necessario se aferir qual a
extensdao do poder diretivo do suposto empregador. O controle da

producao, de tarefas, de horario, itinerario, local de prestacao de
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servigos, modus operandi sdo fortes indicios da existéncia de
vinculo. Mesmo a subordinagdo estrutural, sem o controle direto,
¢ indicativa de contrato de emprego. Por outro lado, quanto mais
ténue o controle, mais se revela a autonomia. Também o poder
hierarquico se mostra um vetor para a afericdo da subordinagao,
tal qual o poder disciplinar. O recebimento de ordens e de
punic¢des implica no reconhecimento da relagdo de emprego.

No caso em tela, a subordinagao estrutural ¢ evidente. O condutor
se cadastra através da plataforma da LOGGI, nao por outro meio.
Este precisa ser MEI (Microempresa individual), sendo esse um
requisito para sua adesdo. Conforme ja mencionado, trata-se de
termo de adesdo, com requisitos impostos pelas rés, e os termos
do contrato n3o sdo negociaveis pelos condutores ou
motofretistas. O motofretista contrata, portanto, com a LOGGI,
nada podendo alterar no contrato que ¢ de adesao. O modo de
distribuicdo do servico ¢ feito pela plataforma. Nao ¢é o
motofretista que gerencia a distribuigdo. O condutor ndo escolhe
cliente ou servi¢o; ele apenas aceita ou nao o servico que ¢
ofertado pela plataforma. E como se viu acima, a ndo aceitacao
ndo desnatura a relacdo de emprego, visto que nem a auséncia de
trabalho por mais de més o faz, como no trabalho intermitente. A
possibilidade de recusa foi posta pelas proprias rés. E a existéncia
de puni¢do ou ndo por reiteradas recusas ¢ matéria que se torna
irrelevante, uma vez que o risco de recusa ja foi calculado e ¢
monitorado pela inteligéncia de logistica da plataforma. Também
o modo de prestacdo de servigos foi desenvolvido pela
inteligéncia criadora da plataforma, ndo podendo ser alterado pelo
condutor. O tempo de entrega deve ser razodvel, em vista de que a
LOGGI garante prazo de entrega para o cliente, conforme consta

da defesa das rés (fl. 552). Em caso de qualquer intercorréncia, o
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condutor aciona o servico da LOGGI, chamado "Deu ruim". A
prestagdo de servigos nao ¢ negociada, mas imposta em sua
totalidade pelas rés. O condutor se subordina, portanto, ao
cadastramento, aos termos de adesdo, aos requisitos para
cadastramento, ao servigo que ¢ ofertado, a0 modus operandi, ao
roteiro, aos prazos. E isso tudo monitorado pela plataforma, que
se alimenta de tais dados para sugerir solucdes e melhorias
imediatas. E essa ¢ a pedra de toque do proprio empreendimento.
Outro ponto que evidencia a subordinagdo ¢ a auséncia de
qualquer possibilidade de negociagcdo de prego. O condutor ou o
motofretista recebem o que as rés lhes pagam, sem que possuam
qualquer ingeréncia sobre o valor do frete. Nao ha a liberdade de
fixar seus honorarios, nem de forma individual, nem de forma
coletiva, como faria um trabalhador autobnomo. A contraprestacao
mais importante ao servigo ¢ a remuneragdo. Se nao ha
negociagdo quanto a esta, trabalho autonomo nao é. O preco do
frete ¢ salario, fixado somente pelas rés. O condutor se subordina
ao valor do frete.

Para haver relagdo de emprego, ha de estar presente, ainda, a
onerosidade. Ela se qualifica como a necessidade de
contraprestagdo em relacdo ao servigo efetuado. Ausente a
gratuidade espontidnea na prestacdo de servigos, presente esse
elemento para a consolidac¢do do vinculo empregaticio. O valor do
frete ¢ pago aos condutores pelas rés, ainda que repassem do e-
commerce que atendem ou do cliente que contrata a LOGGI para
fazer sua entrega. E a propria contestacio que informa que "o
motofretista ndo s6 vende o seu trabalho, mas também o uso da
propriedade da sua moto, pois sem a moto ndo poderia ter o

exercicio do frete", conforme a clausula 3.4 do contrato entre o
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motofretista e a LOGGI (fl. 525, pag. 5 da defesa). Nao ha,
portanto, controvérsia acerca da onerosidade.

Em que pese nao ser requisito para a relagdo de emprego,
mormente em contratos mais leoninos de prestagao de servicos, a
alteridade ¢ indicio da relagdo de emprego. O risco do negocio
deve ser de inteira responsabilidade do empregador. Assim,
eventual prejuizo sofrido pela empresa ndo pode ser repassado ao
trabalhador. Também cabe aferir de quem sdo os instrumentos de
trabalho. Quanto mais sucateada ¢ a prote¢@o ao trabalhador, mais
risco ¢ transferido a si.

Por fim, em que pese ndo ser decisiva para a caracterizagdo da
relacdo de emprego, tem-se a exclusividade. Quanto mais se
entremostra exclusiva a prestagdo de servigos, mais evidente esta
a relacdo juridica de um contrato de emprego. Havera prestadores
de servicos que trabalhem somente para a LOGGI, refor¢ando a
existéncia de contrato de emprego, havera os ndo exclusivos, o
que ndo descaracteriza o vinculo, conforme a melhor doutrina
(Acao Civil Publica proposta pelo MPT contra LOGGI, 1001058-
88.2018.5.02.0008, 8* Vara do Trabalho, sentenga proferida pela
Juiza do Trabalho Lavia Lacerda Menendez, julgada em
06/12/2019. Em 18/08/2021, por maioria de votos, a 16* Turma
do TRT2 reformou a sentenca de 1° grau, Des. Rel. Orlando

Apuene Bertdo).

Em outros Tribunais Regionais do Trabalho do Brasil, ha decisdes reconhecendo
o vinculo de emprego dos trabalhadores ativados em aplicativo de servigo, inclusive

com a empresa 99 Tecnologia:

[.].

O reconhecimento de vinculo empregaticio depende da existéncia,
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de forma concomitante na prestacdo de servigos, da pessoalidade,
onerosidade, ndo-eventualidade e subordinacao juridica, conforme
disposto no artigo 3° da CLT. A alteracao do paragrafo unico
do art. 6° da CLT, veio expressamente prever a inclusio da
organizacio do trabalho por programacio, como forma de
caracterizacdo do vinculo empregaticio: "Pardgrafo unico. Os
meios telemdticos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio" Na situagdo em exame, a prova produzida
demonstra que o trabalho se da por conta de outrem, que estrutura
e controla a prestacdo de servigos por meios telematicos e
informatizados, inserindo as suas decisdes tomadas
unilateralmente em forma de comandos eletronicos no proprio
algoritmo - que, por sua vez, estd inserido no aplicativo (software
de dominio exclusivo da reclamada) - e acompanhando o seu
cumprimento pelo mesmo mecanismo. Além disso - frisa-se - em
resposta a tese principal da recorrida de que inexiste vinculo de
emprego porque o motorista teria liberdade para trabalhar quando
quiser, ¢ imperioso redarguir, primeiro, que a relagdo de emprego
desenvolve-se em varias modalidades, sendo que cada
modalidade tem seus efeitos especificos. H4 modos de atividade
em que o empregador remunera o empregado por todo o tempo
que este fica a disposi¢do do primeiro (CLT, art. 4°, primeira
parte); ha modos de atividade em que o empregador remunera o
empregado por apenas parte do valor em que ele permanece a
disposi¢ao (CLT, art. 4°., ultima parte; CLT, art. 244, par. 2°;
CLT, art. 244, par. 3°.); ha modalidades em que o empregador nao
remunera tempo algum a disposicdo, mas apenas o de efetiva

atividade (CLT, art. 452-A). H4, ainda, modalidades em que o
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empregador exige que o empregado cumpra jornada integral,
limitada a 8 horas (art. 58 da CLT); em outras, que o empregado
cumpra jornada parcial, de 30 ou 26 horas semanais (art. 58-A da
CLT); ha outras em que o numero de horas trabalhadas ¢ incerto,
totalmente flutuante, pois a contagem destas horas s6 ¢ importante
para que se saiba o quanto o empregado deverd ser remunerado,
na propor¢ao que as fez (art. 443, § 3°, da CLT), e, por fim, ha
outras modalidades em que ¢ totalmente irrelevante o elemento
"jornada" (art. 62, da CLT). Todas essas sdo formas tipicas de
emprego regido pela CLT. Portanto, estd em inteiro desacordo
com o ordenamento patrio, a suposicio de que liberdade de
jornada, remuneracio por tarefa ou horas trabalhadas
tenham qualquer equivaléncia com auséncia de relacio de
emprego. Essa conclusdo somente se acentuou com a Lei
13.467/2017. A novidade da Lei n. 13.467/17, entdo, foi a de
regulamentar efeitos da modalidade de trabalho intermitente,
apenas capturando a realidade que ja vigorava quando de sua
edicao: a realidade de uma relagdo de emprego em que "hd
alternancia de periodos de prestagdo de servicos e de
inatividade" (CLT, art. 443, par. 3°.) ocorrendo a remuneragdo em
funcdo do numero de horas trabalhadas, por demanda do
empregador, sendo que a recusa da oferta ndo descaracteriza a
subordinacdo para fins do contrato de trabalho (par. 3°. do art.
452-A, da CLT). Ainda nessa modalidade de emprego, o periodo
de inatividade ndo sera considerado tempo a disposicao do
empregador, podendo o trabalhador prestar servicos a outros,
conforme par. 5° do art. 452-A, da CLT. Outro detalhe, nio
menos importante, e que por isso merece ser aqui destacado, ¢é
que, certamente, o termo "convocag¢do”, empregado no art. 452-A,

§1° e 2° ndo se trata de uma imposi¢dao, mas de uma oferta de
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trabalho, porque a propria norma se encarrega de esclarecer que o
significado deste termo ¢, efetivamente, o de "oferta”, conforme
expressamente consignado nos paragrafos 3° e 4° do mesmo
dispositivo. Ora, se até mesmo a situagdo do trabalho
intermitente, em que ndo ha qualquer fixacdo de jornada e mesmo
se assegura a recusa aos chamados mediante expressa previsao
legal de que isso ndo afeta a configuracdo da subordinacdo, na
situacdo de trabalho do motorista da 99, o que se tem ¢é
hipotese com controle, fiscalizacio e subordinacio muito mais
intensos que a generalidade dos casos de trabalho
intermitente.

[...]-

Com relacdo a4 negativa reiterada da reclamada 99
TECNOLOGIA LTDA de que n3o ¢ empresa de transporte, de
fato, tal negativa, resultante de uma declaracdo unilateral, ¢
indcua. A analise do caso concreto torna evidente, afinal, que a
reclamada tem como atividade o servico de transporte urbano
de passageiros. Como visto, em todo o seu contrato de adesdo
com o reclamante, e demais mensagens enviadas aos motoristas,
por e-mail ou através do proprio aplicativo, ela explora esta
atividade através dos seguintes comandos, que motorista deve
"esperar o passageiro, transportar o passageiro de um local para
outro", etc. Numa andlise ainda mais objetiva, esta claro que a
propria ordem juridica vigente acolheu-a como empresa de
transporte remunerado privado individual de passageiros, na Lei
n. 13.640/18, informalmente conhecida como "Lei do Uber". A
pessoa juridica reclamada, de fato, nd3o transporta,
"pessoalmente", um passageiro, de um local para outro,
exatamente da mesma forma que também nao o fazem todas as

demais pessoas juridicas de quaisquer outras empresas de
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transportes urbanos, aéreos, maritimos ou rodoviarios do Brasil e
do mundo. Todas estas pessoas juridicas apenas organizam a
atividade econdmica de transportes, ¢ quem a realiza, sao os
motoristas, os pilotos, etc. E assim que, juridicamente
estabelecido, através dos fatos, que a reclamada explora atividade
de transporte. Torna-se possivel afirmar que a recorrida
possui, como atividade econdomica, o transporte remunerado
de pessoas juridicamente, que o trabalho foi prestado com
"natureza nao eventual", pois a atividade prestada pelos
motoristas € um servico de exigéncia permanente, no
desenvolvimento do objeto economico da reclamada, ainda
que possam por eles serem prestados de forma intermitente.
Acerca da SUBORDINACAO, ¢ inegavel que o aplicativo "99" ¢
apenas um meio de organizagdo do empresario "99
TECNOLOGIA LTDA", e ndo o proprio empresario. Esta
ferramenta de organizagdo permite-lhe monitorar e intervir, em
tempo real, na atividade do reclamante. Da leitura do contrato de
adesdo imposto pela reclamada, ¢ possivel que ela saiba,
exatamente, onde e com quem o motorista estd no carro e mais
que isso: a reclamada niao tem acesso apenas a localiza¢io em
tempo real, a partir de mapas detalhados com posicoes
completas, rotas e horarios, mas também detalhes de como tal
prestacio de servicos se desenvolve (item 6.3, f. 156). Este
sistema de telemetria permite a reclamada o exercicio de um
controle sobre o trabalho do motorista que nos impressiona, pois a
partir do momento em que o motorista faz o "login" no aplicativo
(com sua senha e ID de Motorista Unicas), nunca se viu um
sistema de controle de jornada tdo eficiente e exato como o
organizado pela reclamada, através de um aplicativo que, como

ndo apenas registra, no tempo real (segundo a segundo) em que a
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atividade ocorre, onde estd o motorista (com precisdo de metros),
com quem que esta trafegando, quando se move; qual a
intensidade da velocidade aceleracdo € que o motorista imprime
ao carro, a intercalagdo da aceitacdo de viagens (sendo que ¢
proibido, pela empresa, recusas reiteradas, conforme documento
de f. 141 - vide os itens 6 a 8 do "Termos De Uso Motorista'),
e ainda permite que a atividade do reclamante seja
minuciosamente fiscalizada pela recorrida através do sistema por
ela implementado de avaliacdo do motorista (f. 156 - vide os itens
6 a 8 do "Termos De Uso Motorista'). Ainda estabelece que, se
a atividade do reclamante for classificada para abaixo da
pontuagdo unilateralmente estabelecida pela ré, o contrato podera
ser encerrado, excluindo o reclamante do aplicativo, impedindo o
seu login na plataforma e até mesmo aplicando-lhe multa (fls.
156/157- vide os itens 6 a 8 do "Termos De Uso Motorista'").
Ficou comprovado que todo o padrdo de atuagdo do motorista &
monitorado, fiscalizado e exigido pela ré. Frise-se que uma das
consequéncias estabelecidas por adesdao ¢ que, se a atividade do
reclamante for classificada abaixo do pardmetro de pontuacgdo
unilateralmente estabelecido pela reclamada, a 99 podera
admoestar com mensagens € mesmo encerrar o contrato e a
relagdo, excluindo o reclamante do aplicativo, impedindo o seu
login na plataforma (vide os itens 6 a 8 do "Termos De Uso
Motorista'").

[...]

Ficou comprovado nos autos que a reclamada atrelava a
remunerac¢do a forma como os servigos eram prestados. Repita-se:
ficou incontroverso, nos autos, que a 99 atrelava a remuneracao a
forma de dire¢do do veiculo, evidenciando a direcdo sobre a

prestagdo. O mecanismo prémio-puni¢do, sabidamente, constitui-
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se numa das formas mais antigas de controle. Esse controle do
servico pelo motorista pode, inclusive, chegar ao seu
desligamento da plataforma, em caso de descumprimento do
padrao de servigo, como relataram as testemunhas e demonstrado
na prova documental. Ora, se hd avaliacdo, se hd média, ha
controle sobre a atividade exercida. A avaliacdo ¢ feita para
assegurar um padrdo de qualidade nos servicos no interesse da
empresa, pois o trabalhador s6 sabe de sua média, que ele precisa
manter clevada, embora ndo tenha acesso as avaliagdes
individuais. Nao ¢ do interesse direto do motorista a avaliagao.
Nem do passageiro (ou usudrio do aplicativo), pois, sabidamente,
0 passageiro ndo escolhe o motorista. Nao ¢ facultado ao
passageiro a possibilidade de escolher um motorista por sua
pontuacdo. O passageiro, ao avaliar, atua como instrumento do
controle exercido pelo servico prestado em nome da empresa.
E exatamente por meio dessas avaliagdes, que sdo apropriadas
pela reclamada, além de todo o minudente monitoramento em
tempo real de toda a atividade propiciado pelo aplicativo da 99 -
inclusive ¢ de conhecimento publico e notorio que a 99 faz escuta
ambiental durante a viagem - que € possivel o conhecimento e
controle, pela empresa, da forma como a atividade estd sendo
realizada pelo motorista.

[...]

As notas servem somente a empresa, que tem o poder,
inclusive, de admoestar por mensagens, suspender os
trabalhadores que recusarem trabalho ou que nio se
comportarem conforme suas regras. Ao final, segundo seu
proprio juizo, pode a ré, inclusive, dispensar o trabalhador, sob a
forma de cancelamento do credenciamento no aplicativo, como

ficou incontroverso nos autos. E de se registrar, portanto, este
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aspecto revelador de as regras estipuladas, inseridas e alteradas
unilateralmente no aplicativo, mediante programacao algoritmica,
que nada mais faz que concretizar o poder de subordinagao
juridica da reclamada como caracteristica marcante dessa relagdo
motorista-empresa. Sobressai que as regras sdo passiveis de
alteracdo unilateral somente pela reclamada, caracterizando o
chamado jus variandi, tipico da relacdo de emprego, o que ¢
largamente incompativel com a relagdo contratual autdbnoma, em
que o objeto da contratacdo ¢ que ha de ser cumprido. Elemento
indicativo forte da presenca do elemento da subordinagdo e da
auséncia de atividade autonoma pelo motorista ¢ a fixacdo do
preco da corrida, que ¢ notoriamente estabelecido unilateralmente
pela empresa 99. Analisando-se a configuracdo da relacdo de
emprego por contraste pelo seu alter, que seria a prestacdo de
servico autonomo, note-se que o motorista ndo detém qualquer
parcela do negdcio. A clientela, a marca, os mecanismos de
pagamento, a forma e as regras do servico, todo o negocio ¢
controlado e explorado exclusivamente pela empresa. O motorista
agrega apenas a sua forca de trabalho e a ferramenta, o veiculo,
seguindo todas as diretrizes inseridas na plataforma/aplicativo.
Portanto, ndo se vé resquicio do desempenho de atividade propria
pelo motorista, que tdo somente empresta a sua forga de trabalho
e o seu veiculo como meios para o desempenho da atividade que ¢
inteiramente controlada, explorada e dirigida pela ré. O "meio de
produgdo" chave, como evidenciado, ndo ¢ o veiculo, que poderia
ser facilmente locado por qualquer pessoa, mas sim ¢ a
organizac¢do da atividade composta pela plataforma (o aplicativo
"99" de sua propriedade exclusiva), a rede computacional que
sustenta o seu funcionamento, a captura de dados e o controle e a

operacdo da atividade, os enormes ativos de marketing,
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publicidade e comunicagdo investidos e o acervo de clientes, que
¢ exclusivamente detido pela reclamada. Diante desse aparato
produtivo, ¢ mesmo irrelevante a propriedade da simples
ferramenta de trabalho que ¢ o veiculo, que sozinha nao
propiciaria nenhuma atividade econdmica semelhante. O
argumento da defesa segundo o qual ¢ o motorista quem arca com
as despesas do veiculo refere-se a situacdo que, na realidade,
apenas oculta a transferéncia para o empregado de parcela dos
onus do negdcio. Mas o essencial ¢ que a concorréncia da
ferramenta, o veiculo, ndo se da em condigdes de autonomia e em
nenhum momento transforma a atividade do motorista em
negocio proprio. Seria autdbnomo se fosse dotado da faculdade de
determinar as proprias normas de conduta, prego, contato com a
clientela, sem as determinagdes unilaterais e o controle pela
reclamada. Sequer conhecer os dados dos clientes e a avaliagdo
deste ¢ dado ao motorista, o que demonstra que a ré detém
exclusivamente o controle sobre a clientela. Ressalta-se,
novamente, que a alteragdo do paragrafo unico do art. 6° da CLT,
veio expressamente prever a inclusdo da organizacdo do trabalho
por programacdo, como forma de caracterizacdo do vinculo
empregaticio: "Pardgrafo unico. Os meios telematicos e
informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam,
para fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos
de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio", sendo
que, na situacdo em exame, a prova produzida demonstra que o
trabalho se da por conta de outrem, que estrutura e controla a
prestacdo de servigos por meios telematicos e informatizados,
inserindo as suas decisdes tomadas unilateralmente em forma de
comandos eletronicos no proprio algoritmo - que, por sua vez,

esta inserido no aplicativo (software de dominio exclusivo da
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reclamada) - e acompanhando o seu cumprimento pelo mesmo
mecanismo. Usando as metadforas de Ana Carolina Reis Paes
Leme, "o controle, antes ditado pela esteira de produg¢do vigiada
por um superior hierarquico, passa a ser exercido por um
algoritmo inserido no software, assim, quem esta na esteira de
produgdo é o proprio individuo", no caso, os motoristas. Afirma a
autora que a empresa faz "controle por programacgdo neo-
fordista, trocando a maquina pela nuvem" e que, portanto, "os
motoristas fazem parte da engrenagem, comandados por uma
especie de esteira digital" (LEME, Ana Carolina Reis Paes; "Da
mdquina a nuvem: caminhos para o acesso a justi¢ca pela via de
direitos dos motoristas da Uber" , LTr, 2019). A caracteristica
principal da autonomia ¢é a determinacdo do valor do seu
trabalho. A falta de liberdade de preco, associada a auséncia
de acesso direto a clientela, bem como a total
indisponibilidade do motorista quanto as regras do servico,
impossibilita, portanto, a consideracio do trabalhador como
autdénomo. E importante perceber que essa certa flexibilidade nio
deve ser vista como auséncia de subordinag¢do, pois o proprio
algoritmo gerencia a mado de obra por meio de vigilancia
ostensiva do modus faciendi, estimulos salariais e restricdes de
acesso, impondo aumentos ou reducdes no valor do trabalho dos
motoristas, aumentando a eficiéncia do servigo com sistema de
punic¢do/recompensa (a conhecida velha técnica do "carrots and
sticks"), sem a necessidade de um controle direto de jornada
obrigatoria por meio de cartdes de ponto. No caso dos autos, nao
parece plausivel, data venia, que o motorista trabalhe no exercicio
de atividade autobnoma, razdo pela qual merece reforma a r.
sentenca para reconhecer o vinculo de emprego entre o

reclamante e a reclamada, pois consideram-se presentes os
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requisitos da ndo eventualidade e da subordinagdo, além da
pessoalidade e onerosidade ja detectados na origem. Como venho
afirmando, tendo em conta a forma societaria contemporanea, que
ainda se caracteriza como uma sociedade do trabalho, alargar-se
desmesuradamente a fuga do padrio bésico de protecdo do
trabalho humano estabelecido pelo regime de emprego significa
obrar para uma realidade social que destoa significativamente dos
ditames constitucionais de valorizagdo do trabalho, de garantia de
um direito fundamental ao trabalho digno e de construg¢do de uma
sociedade com reducdo das desigualdades, justa e solidaria. Por
todo o exposto, verificando-se na prova dos autos a presenga de
todos os elementos da relacdo de emprego, impde-se o
reconhecimento da formacdo de vinculo entre o reclamante ¢ a
reclamada e, considerando o risco da supressdo de instancia e a
natureza das questdes de fato controvertidas, provejo o recurso,
para reconhecer e declarar a relagdo de emprego no periodo
mencionado na peticdo inicial, limitado a data referida pelo
recorrente nos autos. Portanto, da-se provimento ao apelo do
reclamante para reconhecer e declarar a relacdo de emprego entre
o recorrente e a recorrida no periodo de 18.02.2018 a 02.03.2020
e, considerando o risco da supressao de instincia e a natureza das
questdes de fato controvertidas, a d. Turma determinou o retorno
dos autos a Vara de origem para apreciagdo das demais questdes
de mérito, prosseguindo-se no feito como se entender de direito.
(RORSum 0010347-28.2020.5.03.0020, TRT da 3* Regido, 7*
Turma, Des. Rel. Marcio Flavio Salem Vidigal, julgado em
24/11/2020).
ek

RECURSO ORDINARIO. MOTORISTA DE APLICATIVO.
TRABALHO MEDIANTE PLATAFORMA  DIGITAL.
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VINCULO DE EMPREGO. POSSIBILIDADE. PRIMAZIA DA
REALIDADE SOBRE A FORMA. Se o servico de transporte de
passageiros por pessoa exige cadastro intransferivel na plataforma
digital fisica correspondente, ¢ ele executado mediante
pessoalidade. Se é a empresa de aplicativo digital que estabelece
todos os pardmetros para a prestagdo do servigo, dirigindo
integralmente o modo de operacdo, e definindo instrumentos
(veiculos) utilizados, rotas, e, sobretudo, o proprio prego e
pagamento do trabalhador motorista, além de regras
fiscalizatérias e disciplinares, que podem chegar a sua
desvinculagao, ¢ ele (o servigo) executado sob estrita dependéncia
e subordina¢do e mediante onerosidade. Se assim o €, 0 servigo
de transporte ¢ prestado pela empresa diretamente ao consumidor
final, cliente transportado, mediante a utilizagdo da forca de
trabalho do motorista, consignando, dessa forma, objeto
empresarial daquela (plataforma) e ndo deste (motorista), e,
portanto, atividade ndo-eventual, apesar da definicdo formal de
seu objetivo social. Consoante principio da primazia da realidade
sobre a forma, e tendo em vista os elementos do caso concreto,
trata-se de trabalho prestado para e ndo por empresa de aplicativo
digital. Trata-se de servico prestado pela empresa (plataforma
digital) e ndo por motorista autonomo. Trata-se, por fim, de
realidade que impde o reconhecimento do vinculo de emprego.
TRABALHO EXTERNO. CONTROLE DA JORNADA.
INCOMPATIBILIDADE. NECESSIDADE DE
COMPROVACAO. Para que o empregado seja afastado da
protecdo da jornada de trabalho, exige o inciso I do artigo 62 da
CLT que, além da atividade externa, seja ela "incompativel com a
fixagdo de horario de trabalho". A externalidade ¢ mero indicio de

impossibilidade do exercicio do poder diretivo do empregador no
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que tange a duragdo da jornada. JORNADA DE TRABALHO.
REGISTRO. ONUS DA PROVA. HORAS
EXTRAORDINARIAS. SUMULA 338

DO C. TST. E 6nus do empregador que conta com mais de dez
[ndo se aplica no caso a Lei 13.874/19] empregados o registro da
jornada de trabalho na forma do artigo 74, § 2°, da CLT. A ndo
apresentacdo injustificada dos controles de frequéncia gera
presuncao relativa de veracidade da jornada de trabalho, a qual
pode ser elidida por prova em contrario. E a presuncdo de
veracidade da jornada de trabalho, ainda que prevista em
instrumento normativo, pode ser elidida por prova em contrario.
Os cartdes de ponto que demonstram horarios de entrada e saida
uniformes sdo invalidos como meio de prova, invertendo-se o
onus da prova, relativo as horas extraordindrias, que passa a ser
do empregador, prevalecendo a jornada da inicial se dele ndo se
desincumbir. Recurso ordindrio interposto pelo reclamante
conhecido e parcialmente provido. (RORSum 0100314-
53.2020.5.01.0501, TRT da 1* Regido, 7* Turma, Des. Rel.
Raquel de Oliveira Maciel, julgado em 01/09/2021).

*kk

[...[

A afericdo sobre a existéncia de vinculo de emprego na relagdo
juridica travada entre os litigantes ¢ tema instigante (¢ complexo),
que exige a averiguagdo de quatro elementos simultaneamente
indispensaveis para a configuracdo da relacdo de emprego: a)
pessoalidade; b) onerosidade; c¢) permanéncia ou ndo

eventualidade; d) subordinagao.
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Tendo em vista a facilidade de utilizagdo, comodidade ¢
competitividade de pregos, a utilizacao destas ferramentas digitais
tem se tornado cada vez mais populares, em que o aplicativo
possibilita e dinamiza a interagdo entre as pessoas interessadas no
oferecimento de determinado servigo, quebrando diversos
paradigmas ndo apenas nas relacdes de consumo, mas também no
tocante as relagoes de trabalho.

A subordinacdo ¢ a pedra de toque para diferenciar a relagao
empregaticia de outras formas de prestacdo de servicos. Todavia,
o conceito classico e tradicional da subordinacdo ndo mais se
sustenta hodiernamente diante do desenvolvimento industrial e
tecnologico e da evolucdo das praticas de negdcios, como o caso
em analise.

Conclui-se que, havendo interferéncia do tomador dos servigos no
processo laboral, ou seja, na forma da concretizacdo do trabalho
prestado, verifica-se presente o elemento subordinagdo, restando
configurado o vinculo de emprego.

Nesse ponto, esclareco que, a meu ver, a relagao havida entre a 99
Tecnologia (e empresas de aplicativos afins) e os motoristas
cadastrados realmente se caracteriza uma tentativa de burla a Lei
Trabalhista.

E entendo que a subordinagdo se fez presente na espécie.

A autonomia do autor, conforme depoimento pessoal, ¢ apenas
aparente, Visto que o motorista parceiro estd sujeito ao
cumprimento de regras, sob pena de ser suspenso ou
descadastrado do aplicativo, conforme documentos de Id 1bf1d6f
(fl. 115): exigéncia de carro de 4 portas, com ar, e ano de
fabricacdo dependente da cidade; ingeréncia direta na fixacdo do
valor a ser pago pelo servico prestado ao cliente, com fixagdo e

alteracdo unilateral dos valores pela ré (Id 2c2ddaf, pag. 28, fl.
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142; Id fle3bec, pag. 5, fl. 151; contestacdo Id fl15adad, pag. 19);
estipulagdo de desempenho pessoal; aplicacdo de penalidades
como suspensdo ou descredenciamento a partir de avaliagdo do
motorista calculada, dentre outros critérios, com base na recusa
em atender determinado niimero de corridas (Id 1bf1do6f, pag. 32,
fl. 146, depoimento testemunha Péricles Abalen, prova
emprestada ata de 1d37749fc).

O cliente ndo se dirige diretamente ao motorista, mas entra em
contato com a ré, que, por sua vez, faz contato com os motoristas
credenciados, oferecendo-lhes a prestacio do servico de
transporte, pelo preco por ela propria estipulado.

Nao vinga a tese de que o motorista poderia ficar ilimitadamente
desconectado do aplicativo, ou que poderia recusar solicitagdes de
modo ilimitado, porquanto a pratica ndao condiz com a
necessidade empresarial, inviabilizando a propria atividade.

Fica bastante evidente que a ré exerce seu poder regulamentar ao
impor inimeros regramentos que, se desrespeitados, podem
ocasionar, inclusive, a perda do acesso ao aplicativo.

O controle destas regras e dos padrdes de atendimento durante a
prestacao de servigos ocorre por meio das avaliagdes em forma de
notas e das reclamagdes feitas pelos consumidores do servigo
(documento de Id 1bf1d6f, pag. 32, fl. 146).

Nao se pode deixar de registrar também que a ré exerce o controle
dos motoristas pela multiddo de usudrios, controle esse muito
mais sutil, eficaz e repressor, realizado por todos e por ninguém.
Como ja salientado, a ré concentrava em seu poder a politica de
pagamento do servigo prestado, seja em relagdo ao prego cobrado
aos usudrios por quilometragem rodada e tempo de viagem, seja

quanto as formas de pagamento ou as promogoes e descontos para
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usuarios, ndo sendo dada ao motorista a possibilidade de geréncia
do negdcio.

Inclusive, observe-se que a ré nao somente remunerava os
motoristas pelo transporte realizado, como também oferecia
prémios quando alcancadas condi¢des previamente estipuladas
(99 Multiplica, Campanha, Corra e Ganhe, Id 1bf1d6f, pag. 3, fl.
117).

A ré se apresenta como uma empresa de tecnologia, mas, na
verdade, atua objetivamente como uma empresa de transportes.
Veja-se que 99 Tecnologia utiliza os motoristas previamente
cadastrados para desenvolver a sua atividade econdmica, que ¢ a
prestacao de servicos de transporte de passageiros.

Isso porque ( ) que os seus ganhos ¢ relevante destacar nao
decorrem do acesso ao aplicativo, mas dos servigos efetivamente
prestados (o transporte de passageiros).

Nao se pode negar que esta tecnologia trouxe beneficios para os
consumidores, todavia, ¢ inadmissivel que ocorra em detrimento
das condigdes dos trabalhadores.

Com efeito, mesmo sob a versdo classica, a subordinacao se fez
presente, visto que o motorista estava submisso a ordens sobre o
modo de desenvolver a prestacao de servicos.

Assim, havendo interferéncia do tomador dos servigos no
processo laboral, ou seja, na forma da concretizacdo do trabalho
prestado, verifica-se presente o elemento subordinagdo, restando
configurado o vinculo de emprego.

E sob o ponto de vista da subordinagdo objetiva e estrutural, a
relacdo de emprego se fez presente, visto que o motorista presta
servico indispensavel aos fins da atividade empresarial.

Ainda que se admita que a regido ¢ nebulosa, a chamada zona

grise, a atracao da relacdo juridica realiza-se para dentro da ordem
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juridica trabalhista (e ndo para o Codigo Civil que pouco dignifica
o trabalho humano), como forma de alcancar varios trabalhadores
que permanecem excluidos da protecao do Direito do Trabalho.

O principio da livre iniciativa ndo autoriza a fraude nas relagdes
de trabalho, mas deve respeitar o valor social do trabalho e a
dignidade da pessoa humana do trabalhador (artigo 1°, Ill e IV, da
CF).

Vem a calhar a decisdo proferida pelo Exmo. Juiz do Trabalho
Marcio Toledo Gongalves, nos autos do Processo 0011359-
34.2016.5.03.0112, movido em face da Uber do Brasil Tecnologia
Ltda., empresa que também atua nos mesmos moldes da 99
Tecnologia, que ora peco licenca para replicar:

"Antes, prefacialmente, cabe a indagagao: afinal, quais sdo os fins
normais da reclamada? Trata-se de uma empresa de tecnologia
que apenas faz a interface entre pessoas ou uma moderna empresa
de transporte de passageiros?

Essa reflexdo deve ser orientada, novamente, pelo Principio da
primazia da realidade sobre a forma, segundo o qual "em caso de
discordancia entre o que ocorre na pratica € o que emerge de
documentos ou acordos, deve-se dar preferéncia ao primeiro, isto
¢, ao que sucede no terreno dos fatos" (Américo Pla Rodriguez —
Principios do Direito do Trabalho).

Assim ¢ que, embora os documentos em que constam o cadastro
nacional depessoa juridica (id dbdlace) e o contrato social (id
8cfObcd) confirmem a tese da defesa no sentido de que a
reclamada ¢ empresa que explora plataforma tecnoldgica, nao ¢
essa a conclusdo a que se chega ao se examinar, de forma
acurada, a dindmica dos servigos prestados.

Vejamos.
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A doutrina define o contrato de transporte de pessoas da seguinte
maneira: "(...) € o negocio por meio do qual uma parte - o
transportador - se obriga, mediante retribuicdo, a transportar
outrem, o transportado ou passageiro, ¢ sua bagagem, de um lugar
para outro." (GUIMARAES, Paulo Jorge Scartezzini. Dos
contratos de hospedagem, de transporte de passageiros e de
turismo.Sao Paulo: Saraiva, 2007 p.84-8).

Note-se que esse € exatamente o contrato firmado entre o usuario
¢ a demandada quando uma viagem ¢ solicitada no aplicativo. A
reclamada define o preco a ser cobrado e escolhe unilateralmente
o condutor responsavel e o veiculo a ser utilizado, sendo, por
conseguinte, a fornecedora do servigo de transporte.

Tanto ¢ que ja ha julgados responsabilizando a empresa por vicios
na prestacao de servicos decorrentes de erros do motorista na
conducdo do veiculo, podendo ser citado a guisa de exemplo o
processo 0801635-32.2016.8.10.0013 tramitado no 8° Juizado
Especial Civel e das Relagdes de Consumo de Sdo Luis/MA. Nao
poderia ser diferente diante da nitida relagdao de consumo entre ela
e os usuarios do aplicativo".

Trago a colagdo a seguinte conclusdo exarada pelo Grupo de
Estudos instituido pelo MPT sobre as empresas de aplicativos (Id
8d7dcb6 - pag. 24, fl. 64 e seguintes):

"Essa ¢ a forma organizacional dos aplicativos de intermediagdo
de trabalhador, que se encaixam perfeitamente na organizag¢do do
trabalho por comandos (ou por objetivos, algoritmo ou por
programacao).

A estrutura da relacdo entre as empresas que se utilizam de
aplicativos para a realizacdode sua atividade econdmica e os
motoristas se d4 na forma de alianga neofeudal, na qual chama os

trabalhadores de 'parceiros'.
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Por ela, concede-se certa liberdade aos trabalhadores, como 'vocé
decide a hora e quanto vai trabalhar', que ¢ imediatamente negada
pelo dever de alianga e de cumprimento dos objetivos tragados na
programacao, que ¢ realizada de forma unilateral pelas empresas.

O algoritmo dessas empresas comanda todos os trabalhadores:
distribui-los segundo a demanda e impde o preco do produto.

[...]

Evidencia-se que a 'economia de bico' apareceu como um ramo
novo da economia - decorrente da disseminacdo do uso da
internet ¢ da tecnologia de informagdo - e que tem suas
peculiaridades, mas ela ndo pode ser tratada como um setor
econdmico a parte, devendo se comportar, no geral, como as
demais empresas atuantes em outros setores, sujeitando-se a todas
as leis trabalhistas.

Deve-se salientar que essas empresas que usam aplicativos
possuem como seu negdcio o objeto em si da intermediacdo
(transporte de passageiros, entrega de mercadorias ou qualquer
outra atividade econdmica que possa ser realizada por
intermediagdo entre trabalhadores e clientes), sendo uma grande
falacia o argumento de que consistem apenas em plataformas
digitais. Nas empresas intermediadoras, tanto cliente quanto
prestador sdo automaticamente interligados viabilizando
rapidamente o negdcio, ndo podendo escolher um ao outro. Logo,
ndo se pode perder de vista que o termo '"economia de
compartilhamento" nao ¢ adequado para caracterizar tais
empresas.

No que tange ao controle de massa dos trabalhadores, sabe-se que
este sempre sera necessario, alterando-se somente a forma. No
novo regime, o controle ¢ feito através da programacdo por

comandos, com a dire¢do por objetivos e estipulagdo de regras
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preordenadas e mutdveis pelo seu programador, incumbindo ao
trabalhador a capacidade de reagir em tempo real aos sinais que
lhe sdao emitidos, a fim de realizar os objetivos assinalados pelo
programa.

Nota-se que, de um lado, restitui-se ao trabalhador certa esfera de
sua autonomia na realiza¢do da prestagdo; de outro, essa liberdade
¢ impedida pela programacdo, pela s6 e mera existéncia do
algoritmo: os trabalhadores ndo devem seguir mais ordens, mas
sim a "regras do programa" e estar disponiveis todo o tempo.
Uma vez programados, ndo agem livremente, mas exprimem
reagOes esperadas e inescapaveis. Assim, a autonomia concedida
¢ uma autonomia na subordinagao".

Nesse contexto, ndo € possivel também acolher a tese no sentido
de que o sistema gerenciado pela ré trata-se de modelo de
economia compartilhada. Passo a analise dos outros elementos
fatico-juridicos da relagdo de emprego:

1) Os elementos dos autos revelam PESSOALIDADE a
necessidade de prévio cadastro pessoal do motorista, o que
demonstra o carater intuitu personae da relagdo juridica (Id
1bf1d6f, fl. 115).

2) E incontroversa. A ré ditava as ONEROSIDADE regras do
jogo em relacdo ao preco cobrado, retendo o seu percentual e
repassando o restante aos motoristas (contestacao Id f15a4ad). A
proposito, pouco importa que o ganho do motorista ndo fosse
custeado diretamente pela ré, porquanto ¢ plenamente possivel o
trabalhador receber remuneragao paga por terceiros.

Também ndo impressiona o fato de ser reservado ao motorista a
maior parte dos valores pagos pelos clientes, visto que ele arcava

com as despesas de manutencao do veiculo.
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3) NAO EVENTUALIDADE: Os motoristas cadastrados atendem
a demanda intermitente pelos servigos de transporte. Além disso,
a presenca deste elemento fatico-juridico na relacdo juridica
travada entre as partes fica ainda mais evidente sob o prisma da
teoria dos fins do empreendimento que consagra nao ser eventual
o trabalhador chamado a desenvolver seus misteres para os fins
normais da empresa (Godinho). Arrematando, friso que a
exclusividade ndo se insere entre os requisitos do artigo 3° da
CLT.

Nao muda o panorama dos autos a propalada auséncia de controle
da jornada, visto que os empregados que exer¢am atividade
externa também podem ndo ter a jornada controlada, o que ndo
afasta o vinculo empregaticio.

Some-se a isso o fato de que o paragrafo unico do artigo 6° da
CLT equipara os meios telematicos e informatizados de
supervisao aos meios pessoais e diretos de comando:

"Art. 6°. Nao se distingue entre o trabalho realizado no
estabelecimento do empregador,

o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia,
desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacdo de
emprego.

Paragrafo tnico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de
subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,

controle e supervisao do trabalho alheio".
O fato de o autor ser o proprietario do veiculo ndo muda o rumo

dos autos. O instrumento mais importante ndo ¢ o veiculo, mas,

sim, a plataforma digital, na medida em que ¢ ela que aproxima o
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motorista do consumidor e, portanto, torna possivel a prestacao
dos servigos.

Presentes todos os elementos fatico-juridicos da relagao de
emprego, esta Relatora, com redobrada vénia aos entendimentos
em sentido contrario, reconhe¢o o vinculo de emprego havido
entre as partes no periodo de 10.04.2018 a 25.11.2019, fun¢do
motorista.” (RORSum 0010536-09.2020.5.03.0019, TRT da 3?
Regido, Des. Rel. Juliana Vignoli Cordeiro, julgado em

16/12/2020).

*kk

RECURSO ORDINARIO. UBER. MOTORISTA. VINCULO
DE EMPREGO. SUBORDINACAO ALGORITIMICA.
EXISTENCIA. O contrato de trabalho pode estar presente
mesmo quando as partes dele ndo tratarem ou quando aparentar
cuidar-se de outra modalidade contratual. O que importa, para o
ordenamento juridico trabalhista, ¢ o fato e ndo a forma com que
o revestem - principio da primazia da realidade sobre a forma. No
caso da subordinacdo juridica, é certo se tratar do coracdo do
contrato de trabalho, elemento fatico sem o qual o vinculo de
emprego ndo sobrevive, trazendo consigo acompanhar a
constru¢do e evolugcdo da sociedade. A Lei, acompanhando a
evolucdo tecnolégica, expandiu o conceito de subordinacdo
classica ao dispor que "os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisio se equiparam, para fins de
subordinacgdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisio do trabalho alheio" (paragrafo unico do
artigo 6° da CLT). No caso em andlise, resta claro nos autos que o
que a Uber faz ¢ codificar o comportamento dos motoristas, por

meio da programacdo do seu algoritmo, no qual insere suas
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estratégias de gestdo, sendo que referida programacdo fica
armazenada em seu codigo-fonte. Em outros termos, realiza,
portanto, controle, fiscalizacdo e comando por programac¢ao neo-
fordista. Dessa maneira, observadas as peculiaridades do caso em
analise, evidenciando que a prestacdo de servigos se operou com
pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e sob subordinagao,
impde-se o reconhecimento do vinculo de emprego (ROT
0101291-19.2018.5.01.0015, TRT da 1* Regido, 7* Turma, Des.
Rel. Carina Rodrigues Bicalho, julgado em 08/07/2021).

skksk

A natureza juridica da relagdo que se forma entre os motoristas
vinculados e a ré, bem como entre motorista e outras plataformas
de transporte similares, vem sendo discutida ndo apenas no Brasil,
sendo que a relevancia do debate decorre tanto do seu carater
inédito e inovatorio, decorrente do avango tecnolégico, quanto do
fato de que o reconhecimento do vinculo de emprego garante aos
motoristas o acesso a rede de prote¢do social normatizada pela
ordem juridica em socorro dos trabalhadores.

O fato de o autor ter se cadastrado na plataforma, de forma
voluntaria, mediante informag¢do, no Termo de Uso do Aplicativo,
de que seria classificado como autonomo, por si so, ndo afasta a
condi¢ao de empregado da ré.

A prestacio de servico por pessoa fisica, bem como a
pessoalidade, malgrado o esfor¢o argumentativo da demandada,
sdao verificadas, in casu, pelo fato de a ré utilizar motoristas,
pessoas fisicas, que ficam a sua disposi¢do para proceder a
condugdo de passageiros, ndo podendo se fazer substituirem.

E necessaria a identificacdo das pessoas fisicas que dirigem os

automoveis, com o cadastramento de todos os que prestam
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servigos, o que demonstra a vedagdo de o motorista se fazer
substituir por outro, configurando a pessoalidade e
intransferibilidade do servigo. Devera a pessoa, considerada apta
pela ré para utilizar seu aplicativo, passar pelos critérios definidos
pela empresa.

Ademais, no caso concreto, o demandante, para trabalhar na ré,
procedeu a sua inscri¢ao "on line", de maneira individualizada. O
requisito da pessoalidade ndo se descaracteriza pela possibilidade
de mais de um motorista guiar o mesmo veiculo, sendo que
apenas prestadores previamente habilitados e autorizados pela
"Uber" poderiam oferecer os servicos pelo aplicativo.

A nao eventualidade, por sua vez, apreciada pelo prisma do caso
concreto, ficou caracterizada pela prestacdo continua de servigos
pelo autor, no periodo em que se manteve vinculado a demandada
(ressalte-se que a caracterizacao do requisito se da também pela
imprescindibilidade da atividade laborativa do obreiro - teoria da
fixacdo aos fins do empreendimento).

Além disso, a propria ré fixava o preco, bem como o percentual a
ser recebido pelo demandante em cada viagem, o que se extrai
dos Termos e Condigdes Gerais dos Servicos de Intermediagao
Digital (id. 35dc263 - Pag. 11/13), onde esta regulamentada a
forma de pagamento tanto das viagens como dos valores devidos
ao motorista, por diversas formas (dinheiro, cartdo). Prevé ainda
alteragcdes no calculo e ajuste dos precos de cada viagem
individualizada exclusivamente a critérios da ré. A alegacdo de
que o percentual repassado ao autor exorbita o que se tem por
razodvel, nas relacdes de emprego, ndo merece prosperar, uma
vez que ¢ incontroverso que o motorista arca com diversas
despesas, a exemplo de manutencdo e combustivel do veiculo,

telefone celular e plano de dados.
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A analise da subordinacfo, por sua vez, ¢ a mais delicada, vez
que o principal elemento que diferencia o trabalhador empregado
do trabalhador auténomo ¢ a sujei¢do juridica, considerando-se
que ambos podem prestar servicos pessoais, com onerosidade e
ndo eventualidade e, portanto, a constatagdo desses ultimos
requisitos, de forma isolada, ¢ insuficiente a distingdo que ora se
faz necessdria. A subordinacdo juridica exigida para a
configura¢do da relacdo empregaticia pode se verificar, segundo a
moderna doutrina, nas dimensdes subjetiva, objetiva ou estrutural.
Pode ser subjetiva, quando se revela por meio de intensas ordens
e deveres de obediéncia; objetiva, em virtude da realizacdo pelo
obreiro dos objetivos sociais da empresa; e, estrutural, nas
hipdteses em que o trabalho insere-se na organizagdo,
funcionamento e estrutura do empreendimento. Caso presente
uma dessas dimensdes, configurado esta o elemento mais sensivel
e de destaque da relagdo de emprego. Ha o poder diretivo
utilizado por meios telemdticos e informatizados, conforme
previsto no pardgrafo unico do podendo ser também art. 6° da
CLT, exercido de outras formas, como por exemplo, pela
prerrogativa de estabelecer regras, fiscalizar o cumprimento e
punir em caso de descumprimento pelo obreiro. O que ndo se
deve permitir ¢ que as novas tecnologias, que impactam as
relagdes de trabalho profundamente, quando utilizadas em
combinagdo com o poder regulamentar da empresa, sejam
utilizadas para fraudar e burlar a legislagdo trabalhista, travestindo
uma verdadeira relagdo de emprego como contrato civel de
parceria.

Da andlise dos autos, observa-se que a_subordinacio é clara e

patente.
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Com efeito, a ré confeccionou um regime de trabalho especifico
com regulamentacao que abrange a conduta que o motorista deve
ter, o que ndo se coaduna com a autonomia defendida.

Ainda que ndo houvesse ordens ditadas pessoalmente por superior
hierarquico, o cadastramento no aplicativo e a politica de uso
(contemplando precos) permitiam o acompanhamento ostensivo
pela ré dos servigos prestados e da remuneracao correspondente,
com a direcdo da forma de pagamento e mediante o desligamento
do trabalhador no caso de descumprimento da politica definida
pela ré.

Nao ha davidas também de que a avaliagdo dos motoristas ¢
realizada pelos usuarios do transporte € nao pela ré. Contudo, ¢ a
demandada que dita o desempenho minimo exigido para que os
servigos continuem sendo prestados pelo motorista. Fosse a ré
mera fornecedora de servicos de intermediag¢do digital entre o
motorista e clientes, ndo disporia do poder de ditar as regras sobre
a qualidade do servigo de transporte, do qual afirma, reiteradas
vezes, nao ser titular.

Ora, se a demandada define politicas de precos para o servico de
transporte, isto ¢, para a relacdo entre motorista e usuarios, logo,
tem-se que a ré gerencia o servigo de transporte, ndo se limitando
a fornecer tecnologia a motoristas e usuarios.

Resta incontroverso que a ré da instrugdes aos seus motoristas
(impondo, por exemplo, qual veiculo deve ser utilizado), sendo
que, se ndo obedecerem a tais diretrizes, podem ser
descadastrados, segundo o juizo discricionario da empresa. A
demandada também ¢é receptora das reclamagdes feitas pelos
usuarios do aplicativo e define as solugdes a serem tomadas, de

forma unilateral.
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A falta de controle de jornada, por si s6, ndo exclui o
reconhecimento da relagao de emprego, sendo que ha legislagao
especifica em relacdo a empregados que ndo se submetem a tal
controle, nos termos do art. 62, I da CLT. Mostra-se irrelevante o
fato de ser facultado ao autor trabalhar em outras atividades ou
com outros aplicativos, ao passo que o ordenamento juridico
patrio nao veda a manutengao de mais de um contrato de trabalho
simultancamente e tampouco o exercicio de mais de uma
atividade.

Destarte, ainda que existam elementos de autonomia na relacao
havida entre as partes, estas ndo afastam a configuracdo da
relacdo de emprego ante a quantidade de requisitos que apontam a
efetiva existéncia de subordinagdo, com poder diretivo e
disciplinar por parte da demandada.

O autor desempenhava atividade inserida no nucleo produtivo da
ré, sendo que a finalidade desta € prestar servigos de transporte de
passageiro, ainda que alegue ser mera intermedidria, sendo que o
motorista, além de essencial a suas atividades, estava obrigado a
seguir todas as suas normas organizacionais na execu¢ao de suas
atividades, sob pena de sang¢ao.

Reitere-se que, in casu, nao se esta diante de um modelo cléassico
de subordinagdo, devendo-se considerar as novas concepcoes de
trabalho subordinado, nos termos do artigo 6°/CLT que prevé que:
"Os meios telemdticos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalhado alheio."

Na hipotese, o autor estd submetido aos Termos de Uso da
plataforma da ré, bem como as suas politicas de preco e de

relacionamento com o usuario do servigo de transporte. Tal como
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no caso julgado pelo Tribunal do Trabalho de Londres, o servico

de transporte é prestado pela ré, por intermédio da forca de

trabalho dos motoristas cadastrados, trabalhadores

dependentes e subordinados.

E certo que, no Direito do Trabalho brasileiro, ndo existe a figura
intermediaria, entre autbnomo e o empregado, comoworker
categorizado no direito britanico. Contudo, como bem apontam os
doutos professores e pesquisadores signatdrios do artigo supra
transcrito, a conclusdo comum inescapavel ¢ a de que os
motoristas cadastrados pelos aplicativos de transporte nao sio
trabalhadores autdnomos, encontram-se a eles subordinados e
economicamente dependentes, relacionando-os com terceiros
segundo a marca do aplicativo, nos estritos moldes de suas
politicas de pregos e relacionamento, de cumprimento obrigatorio,
sob pena de desligamento (RORSum 0010746-
88.2020.5.03.0139, TRT da 3* Regido, 4* Turma, Des. Rel. Paula
Oliveira Cantelli, julgado em 17/03/2021).
fokosk

UBER. MOTORISTA DE APLICATIVO. SUBORDINACAO
JURIDICA ESTRUTURAL CONFIGURADA. RELACAO
DE EMPREGO. POSSIBILIDADE. O vinculo de emprego ¢
caracterizado pelos elementos descritos nos arts. 2° ¢ 3° da CLT,
complementados pelo art. 6°, paragrafo tnico, que expressamente
afirma que "os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinagdo
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e

"

supervisdo do trabalho alheio." Ademais, no presente caso,
entende-se que houve uma subordinagdo juridica estrutural, visto
que o obreiro, motorista de aplicativo, encontra-se totalmente

submetido as regras impostas pela reclamada, que lhe capta os
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clientes, e caso este descumpra tal regulamento empresarial
podera sofrer a sancao de ser retirado do seu emprego. Assim, no
caso em exame, revelam-se presentes os requisitos configuradores
da relagdo empregaticia, nos moldes do art. 3° da CLT, como a
subordinacdo juridica estrutural, pessoalidade, ndo-eventualidade
e onerosidade. Sentenca confirmada neste item (ROT 0001539-
61.2017.5.07.0009, TRT da 7* Regido, 2* Turma, Des. Rel.
Francisco José¢ Gomes da Silva, julgado em 14/07/2021).
* ok

TRABALHADOR EM PLATAFORMAS DIGITAIS (UBER).
VINCULO DE EMPREGO. SUBORDINACAO CLASSICA,
OBJETIVA, ESTRUTURAL, PSIQUICA E
ALGORITMICA. REQUISITOS PREENCHIDOS.
RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO.
PRINCiPIOS DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA,
CENTRALIDADE DA PESSOA HUMANA NA ORDEM
ECONOMICA E SOCIAL. VALOR SOCIAL DO
TRABALHO E DA LIVRE INICIATIVA, FUNCAO
SOCIAL DA PROPRIEDADE E DA MAXIMA
EFETIVIDADE DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS
(CF/88, artigos 1°, 3°, 5° 6°, 7° e 170). O reconhecimento de
vinculo empregaticio parte do exame de elementos fatico-
juridicos e juridicos formais capazes de delimitar a verdadeira
modalidade contratual existente entre as partes. Nesse contexto,
nos termos dos artigos. 2° e 3° da CLT, o vinculo empregaticio
surge quando positivamente reunidos os requisitos da
habitualidade, pessoalidade, trabalho prestado por pessoa fisica,
onerosidade e subordinagdo. O art. 6° da CLT complementa os
citados artigos 2° e 3° esclarecendo que, para fins de relagdo

empregaticia, o trabalho pode ser realizado a distancia, podendo
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ser controlado por meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo. Esse contexto de trabalho

controlado por sistemas virtuais, ja previsto no art. 6° da CLT,

ganha ainda mais relevo quando a relagdo contratual ¢
intermediada por plataformas digitais, a exemplo da UBER, nas
quais ndo ha a figura fisica do empregador, representando uma
quebra de paradigma nas relacdes de trabalho. Assim, a analise da
matéria invoca que a leitura dos artigos 2°, 3° e 6° da CLT seja

efetuada com o mesmo olhar moderno e disruptivo que pauta os

sistemas de plataforma digitais. No caso em exame, a analise do
contexto fatico probatério demonstra que a empresa UBER capta
(admite), remunera e dirige a prestagdo de servigos das pessoas
fisicas, as quais ingressam na plataforma apos preencher critérios
de selecdo. Apos o ingresso, o motorista passa a se submeter a um
sistema de monitoramento eletronico que faz a designacdo das
corridas, controla os precos e enquadra o motorista em um
complexo conjunto de regras, avaliagdes e diretrizes, as quais,
dependendo da conduta do obreiro, podem resultar at¢ em
suspensdo ou exclusdo da plataforma (sistema punitivo). Os
motoristas ndo podem escolher o preco das viagens, trajetos a
serem percorridos € quais clientes vao transportar (limite de
cancelamentos de corridas). O percentual das viagens auferido
pela reclamada ¢ dinamico, os recibos sdo emitidos pela propria
plataforma, a qual fiscaliza e controla o trabalho por GPS e meios
telematicos, exercendo ainda o controle da forma da condugao do
veiculo e velocidade, etc. Tais fatos ndo condizem com a
autonomia defendida pela reclamada. As regras de ativacdo e as
politicas de desativagdo, bem como a obrigagdo do motorista
parceiro observar detalhadamente as diretrizes da plataforma,

entre outros critérios, apontam as bases da moderna
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subordina¢do a qual se submete o autor. A plataforma nao
alcanca seus fins sem o trabalho realizado pelos motoristas, ainda
que ndo haja ordens diretas de uma chefia. O algoritmo
programado pela reclamada é apto o suficiente a fiscalizar e
dirigir a prestacido pessoal dos servicos. O formato da relacdo,
ainda que moderno e gerenciado por um algoritmo, torna evidente
a subordinagdo juridica (classica, objetiva e estrutural), ainda que

sob releitura do seu conceito, ou subordinacio dita algoritmica

pela doutrina, ou mesmo a subordinaciio psiquica. Essa visdo

atual dos citados dispositivos celetistas evidencia que o trabalho
prestado pelo reclamante, pessoa fisica, a reclamada, plataforma
digital (Uber), com pessoalidade, subordinagdo, onerosidade, nao
eventualidade e alteridade desta configura o vinculo de emprego.
O debate do tema ndo pode se pautar em uma visao simplista das
relacdes contratuais, negando a um dos contratantes, o
trabalhador, o acesso a direitos minimos conquistados a muito
custo historico e assegurados no ambito constitucional com o
status de clausulas pétreas. E preciso que a relagio contratual
respeite as diretrizes constitucionais. Entender de modo diferente,
como vem fazendo a Uber, é entrar em rota de colisdo com os
mais basilares preceitos constitucionais assegurados ao
trabalhador, com relevo para os principios do valor social do
trabalho e da livre iniciativa, funcdo social da propriedade,
maxima efetividade dos direitos constitucionais, da dignidade da
pessoa humana e da centralidade da pessoa humana na ordem
juridica e social (CF/88, arts. 1°, 3°, 5°, 6°, 7° ¢ 170). E o direito e
as relacdes dele decorrentes que devem se adequar ao homem,
garantindo a sua dignidade. Nao o contrario. Nao cabe ao homem
se despir da sua dignidade, representada pelos seus direitos

minimos, para se adaptar as dindmicas emergentes no mercado de
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trabalho, bem exemplificadas pelas plataformas digitais que
ofertam servigos de transportes, entregas, etc. Postas essas
premissas, bem como presentes os requisitos inerentes a relagao
de emprego, o reconhecimento do vinculo entre o trabalhador e a
plataforma digital UBER ¢ medida que se impde. Recurso
conhecido e, no topico por ora analisado, provido (ROT 0000416-
06.2020.5.11.0011, TRT da 11* Regido, 3* Turma, Des. Rel. Ruth
Barbosa Sampaio, julgado em 24/06/2021).
kokosk

TRABALHO POR MEIO DE PLATAFORMAS DIGITAIS
(crowd economy, gig economy, freelance economy - economia
sob demanda). VINCULO DE EMPREGO. 1. O reclamante
afirmou, na inicial, que foi admitido pela reclamada, como
motorista, com salario mensal médio de R$ 3.000,00. Relatou que
mantiveram dois contratos de trabalho: o primeiro de 10/08/2017
a 17/07/2018 e o segundo de 26/07/2019 a 24/09/2019. Sustentou
a presenca dos requisitos previstos no artigo 3° da CLT e postulou
o reconhecimento da relacdo de emprego. 2. A reclamada alegou
que a relacdo juridica com os "motoristas parceiros" ndo ¢ de
emprego. 3. Ao admitir a prestacdo de servigos, a empresa atraiu
o onus de demonstrar fato impeditivo ao direito (artigo 818, I, da
CLT), encargo do qual ndo se desincumbiu a contento. 4. O
contrato oferecido pela plataforma ao passageiro evidencia
que a natureza da atividade é de transporte. E cedico que o seu
lucro nao advém do aluguel pela utilizagdo da plataforma, mas
dos servicos de transporte de passageiros e cargas leves. 5. Para
desenvolver o negdcio que a transformou em uma das maiores
empresas do mundo, a UBER precisa manter a sua disposi¢do um
grande quantitativo de trabalhadores (crowd) aptos a executar a

viagem contratada imediatamente apds a formalizacdo do contrato
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de transporte entre o passageiro e a empresa. Portanto, necessita
que os motoristas estejam vinculados a atividade econdmica que
desenvolve, disponibilizando-lhe seu tempo e sob a sua diregao,
pois ndo ha outro modo de apresentar-se ao mercado com presteza
e agilidade no atendimento dos servigos de transporte que oferece
nas 24 horas do dia, incluidos domingos e feriados. 6. Nesse
contexto, diante do principio da primazia da realidade, reconhece-
se que a atividade preponderante da ré é o transporte de
passageiros, independentemente do que conste formalmente do
seu instrumento societario e dos contratos que induzem a ideia de
que o motorista, objetivando aproximagdo com os clientes,
celebrou contrato de aluguel da plataforma. 7. A respeito dos
requisitos da relagdo de emprego, oportuno esclarecer alguns
aspectos: a) a nao-eventualidade diz respeito a continuidade,
de modo intermitente ou continuo, do labor prestado pelo
trabalhador em favor da empresa; b) a CLT equipara os
efeitos juridicos da subordinacio exercida por meios
telematicos e informatizados aquela empreendida por meios
pessoais e diretos (paragrafo unico do art. 6°); c) a liberdade
quanto ao cumprimento da jornada de trabalho nio ¢é obice
ao reconhecimento do vinculo de emprego; d) a exclusividade
nao é requisito caracterizador da relacio empregaticia. 8. O
preposto da reclamada admitiu a existéncia de restricdo a
autonomia do trabalhador com relagdao a forma de recebimento e
ao veiculo a ser utilizado ao afirmar que "em pagamentos em
dinheiro, o motorista pode conceder descontos, mas ndo nos
realizados via cartdo de crédito; (...) o motorista tem a obrigagdo
de indicar qual o veiculo que serd utilizado na plataforma; a
exigencia da UBER é que os veiculos sejam posteriores ao ano de

2009". 9. A primeira testemunha da reclamada confirmou a
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grande ingeréncia da empresa nas atividades desenvolvidas pelos
motoristas (subordina¢dao), bem como a adocdo de sistema de
avaliacdo dos trabalhadores (poder disciplinar/subordinacao) e os
estimulos como o pagamento de bonus e prémios, inclusive para
aumentar o periodo de disponibilidade do trabalhador a empresa,
10. A segunda testemunha da reclamada confirmou que os
trabalhadores ndo tém autonomia sobre os valores cobrados
(subordinagdo); recebem bonus e/ou premiagdes € podem ser
advertidos e até dispensados (poder diretivo / subordinagdo) se
ndo se adequarem a politica da empresa e insistirem em condutas
que possam gerar prejuizos a plataforma (alteridade). 11. Da
analise da prova dos autos, percebe-se que a subordinagao se
revela de varias formas: a) cobrangas sofridas pelos motoristas,
de modo a realizar o maior nimero possivel de viagens; b)
distribuicao dos trabalhadores, pelo aplicativo, nas diversas areas
da cidade, de modo a atenderem regularmente maior numero de
clientes; c) os motoristas conhecem o destino da viagem apenas
no seu inicio, nunca antes, 0 que esvazia a sua autonomia com
relagdo a organizagdo da atividade, j4 que o poder sobre a
distribui¢do das viagens pertence a plataforma; d) a UBER
fiscaliza a atuagdo dos condutores, por meio dos proprios
usudrios, que recebem mensagem para avalia¢do; e) a ré recebe
reclamagdes dos clientes e aplica penalidades aos motoristas,
exercendo poder disciplinar por meio de adverténcias, suspensoes
e desligamento da plataforma; f) as movimentacdes do
trabalhador sdo monitoradas em tempo real, por meio de sistema
operacional via satélite; g) o trabalhador ndo tem qualquer
ingeréncia no prego final que é cobrado do cliente. 12. Frise-se, o
motorista de aplicativos de transporte ndao possui qualquer

influéncia na negociagdo do prego € na cobranga do servico ao
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cliente. A defini¢do do valor da corrida, inclusive com relagdo a
fixagdo dos chamados precos dindmicos (conforme horario e
demanda do servico), ¢ feita exclusivamente pela empresa. O
valor ¢ cobrado, na maior parte, por meio de cartdes previamente
cadastrados no aplicativo. A gestao da negociacio do preco do
servico, portanto, pertence ao detentor do aplicativo e nio ao
motorista. 13. Estando presentes todos os requisitos do art. 3° da
CLT, com base na analise da prova oral e documental, sobretudo
diante a verificacdo da existéncia de meios telematicos e
automatizados de comando, controle e supervisdo (paragrafo
unico do art. 6° da CLT), deve ser reconhecida a relacdo de
emprego. TRABALHO EM PLATAFORMAS. GIG
ECONOMY. 1. O Brasil deve cumprir as normas internacionais
do trabalho, que tém por objetivo orientar os esfor¢os das nagdes
para estabelecer patamares minimos de direitos trabalhistas, com
vistas a promogao da dignidade humana - o que € particularmente

relevante no contexto da evolucio tecnoldgica que desencadeou

o fendmeno global de transformacdo das formas de trabalho, que
devem ser analisadas a luz da valorizag¢do da pessoa humana e da
sua dignidade, saude e seguranga. 2. Essa tendéncia de
modificagdo no modelo tradicional do trabalho lastreado nas
relagdes de emprego, com o crescimento da chamada Economia
de Aplicativos, incrementada pela ascensdo da inteligéncia
artificial e robdtica, merece olhar atento da sociedade, como alerta
a OIT nos documentos intitulados Strengthening social protection
for the future of work e Trabalho para um futuro mais brilhante. 3.
O desafio, alerta a OIT, reside no fato de que as politicas sociais
foram pensadas para os trabalhadores que se enquadram nas
relagdes de emprego padrao (emprego). O trabalho por aplicativo,

muitas vezes, ¢ mal remunerado, inclusive abaixo do salario-
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minimo, ¢ ndo existem mecanismos oficiais para lidar com o
tratamento injusto. A  organizacdo recomendou o
desenvolvimento de um sistema de governanca que defina e exija
que as plataformas respeitem certos direitos e protecdes minimos.
4. A faceta moderna da organiza¢io do trabalho é o controle
por programacio ou comandos (ou por algoritmo). A partir da
programacao, da estipulacdo de regras e comandos preordenados
e mutaveis (pelo programador), ao trabalhador ¢ incumbida a
capacidade de reagir em tempo real aos sinais que lhe sdo
emitidos para realizar os objetivos assinalados pelo programa. Os
trabalhadores, nesse novo _modelo, devem estar mobilizados e
disponiveis a realizagdo dos objetivos que lhe sdo consignados.
Existe uma suposta e conveniente autonomia do motorista,
subordinada a telematica e ao controlador do aplicativo. Trata-se
da direcdo por objetivos. 5. O algoritmo, que pode ser modificado
a qualquer momento, pela reprogramacao (inputs), garante que os
resultados finais esperados (outputs) sejam alcangados sem a
necessidade de dar ordens diretas aos trabalhadores, que, na
pratica, ndo agem livremente, mas exprimem reacdes esperadas.
Aqueles que seguem a programacdo recebem premiagdes, na
forma de bonificagdes e prémios, enquanto aqueles que nao se
adaptarem aos comandos e objetivos sd@o punidos ou desligados.
6. Ressalte-se que a empresa instrumentaliza o servigo durante
todo o dia por meio de estimulo as jornadas extensas, com
prémios. O algoritmo procura melhorar a remuneracdo desses
trabalhadores nos horarios em que hd maior necessidade dos
usuarios da plataforma. 7. Passa-se da ficcido do trabalhador-
mercadoria para a ficcdo do trabalhador-livre.

JURISPRUDENCIA COMPARADA. 1. O _trabalho em

plataformas é uma questao global, que vem sendo enfrentada
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pelos tribunais de diversos paises, em decisao proferida pela
Corte de Justica da Unido Europeia foi decidido que o servigo de
intermediagao (Uber) deve ser considerado como parte integral de
um servigo geral, cujo principal componente ¢ o servigo de
transporte e, em razdo disso, ndo deve ser classificado como
"servi¢o de sociedade de informagdo" [...] mas como "servico no
campo do transporte". 2. Mais recentemente, a Suprema Corte do
Reino Unido reconheceu que os motoristas da Uber sdo workers e
ndo trabalhadores auténomos, aplicando a teoria do Purposive
Approach, desenvolvida por Guy Davidov, no sentido de que a
interpretacdo da lei deve ser realizada a partir dos seus objetivos e
o resultado interpretativo deve ser aquele que traz melhores
resultados de acordo com essas finalidades. O Tribunal Inglés
reconheceu que ha subordina¢do dos motoristas do aplicativo a
empresa Uber. 3. No caso da decis@o da Suprema Corte do Reino
Unido, deve ser esclarecido que o enquadramento dos
trabalhadores na categoria de workers, € nao de employees,
observou, os limites do pedido; ja que a subordinacdo foi
amplamente reconhecida e que, ao analisar o grau de controle
exercido pela UBER, a Corte ressaltou que a liberdade para
definir sua propria jornada de trabalho ndo afasta o vinculo,
citando os trabalhadores intermitentes como exemplo, e frisando a
necessidade de centrar a analise nas condigdes de trabalho
vivenciadas durante a jornada, qualquer que seja ela. 4.
Acrescente-se que, em margo de 2020, a Corte de Cassacdo da
Franca reconheceu a existéncia de relagdo de emprego, passando
pelo conceito de sujeicdo as ordens organizacionais, nos exatos
termos do artigo 6°, paradgrafo unico, da CLT e frisa que a
possibilidade de escolher o momento para se conectar ndo afasta o

vinculo, pois, uma vez conectado, o motorista tem limitadas
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recusas, encontrando-se, portanto, a disposicdo da estrutura
UBER. O RECONHECIMENTO DO VINCULO DE
EMPREGO COMO SUPOSTO INVIABILIZADOR DO
NEGOCIO (DO AVANCO DA "MODERNIDADE E DA
TECNOLOGIA"). 1. O Procurador Regional do Trabalho Dr.
Céssio Casagrande, no artigo "Com motoristas empregados, o
Uber acaba? Os saltos tecnologicos do capitalismo e a regulagdo
da economia digital", de 1.3.2021, afirma que: "Tudo isso apenas
esta se repetindo agora na "quarta" revolug¢do industrial. O
trabalho com a intermediagdo de aplicativos gerou uma massa de
trabalhadores precdrios, destituidos de qualquer protegdo. Cedo
ou tarde, pelo legislativo ou pelo judiciario, a regulagdo vird. Se
o Uber ndo conseguir manter certos direitos sociais para seus
motoristas, a empresa pode, sim, desaparecer. E isso ndo é ruim,
pelo contrario. Serd substituida por outras mais eficientes. O
mais provavel é que ela puramente se adapte (ja o estd fazendo
em estados como Nova lorque e California, onde é obrigada por
lei a pagar saldrio-minimo e limitar a jornada de motoristas).
Mas as corridas e entregas vdo ficar mais caras para os
consumidores se direitos forem reconhecidos aos motoristas?
Provavelmente sim, porque hoje elas estdo artificialmente
baratas, pois o "modelo de negocios" destas empresas inclui
superexplorar trabalhadores e sonegar contribuigoes fiscais e
previdenciarias (e na verdade somos nods contribuintes que
estamos subsidiando a empresa). O aumento no prego dos bens
de consumo e servigo em razdo da criacdo de direitos sociais é
inevitavel, e ¢ um progresso. Do contrdrio, vamos defender que
nossas roupas sejam feitas por criangas trabalhando em regime
de servidao ou que se restabele¢a o transporte urbano por tra¢do

humana. Creio que ndo queremos voltar aos tempos do "King
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Cotton" no Sul dos EUA, nem ao Brasil Império do palanquim e
da liteira." O artigo do Dr. Cassio Casagrande mostra que a
tecnologia sempre sera bem-vinda, porém ndo pode ser utilizada
como forma de subtrair os direitos dos trabalhadores. O baixo
custo do servico prestado por meio da plataforma nao pode
ser suportado pelos motoristas, pois quem desenvolve a
atividade econdomica tem a obrigacdo de respeitar os direitos
fundamentais dos trabalhadores, sob pena de pratica de
concorréncia desleal com os servi¢cos até entao estabelecidos,
provocando uma erosio social com o aniquilamento dos
direitos fundamentais dos trabalhadores. 2. Diante do exposto,
dou provimento ao recurso ordinario do trabalhador para
reconhecer o vinculo de emprego (ROT 0011710-
15.2019.5.15.0032, TRT da 15* Regido, 11* Turma, Des. Rel.
Jodo Batista Martins César, julgado em 20/04/2021).
ook

ACAO PROPOSTA NA VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017.
RECURSO DO AUTOR. MOTORISTA DE APLICATIVO.
UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. EMPRESAS DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS. PRINCIPIO DA
PRIMAZIA DA REALIDADE ART. 9° 442 DA CLT E
RECOMENDACAO 198 DA OIT. VINCULO DE
EMPREGO. PRESENCA DOS ELEMENTOS FATICO-
JURIDICOS CONTIDOS NOS ART. 2°, 3° e 6°
PARAGRAFO UNICO, DA CLT. SUBORDINACAO E
CONTROLE POR PROGRAMACAO ALGORITMICA.
CONFIGURACAO. A tio falada modernidade das relacdes
através das plataformas digitais, defendida por muitos como um
sistema colaborativo formado por "empreendedores de si

mesmo", tem ocasionado, em verdade, um retrocesso social e
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precarizacio das relagdes de trabalho. Nada obstante o carater
inovador da tecnologia, o trabalho on demand através de
aplicativo tem se apresentado como um "museu de grandes
novidades": negativa de vinculo de emprego, informalidade,
jornadas exaustivas, baixa remuneracdo e supressdo de direitos
trabalhistas como férias e décimo terceiro salario. Comprovando-
se nos autos que o autor, pessoa fisica e motorista da UBER,
plataforma de trabalho sob demanda que utiliza a tecnologia da
informagdo para prestacdo de servigos de transporte, laborava em
favor desta com pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e

subordinacdo, seguindo diretrizes de controle algoritmico e

padrao de funcionamento do servigo, impde-se o reconhecimento
do vinculo de emprego pleiteado com o pagamento das verbas
trabalhistas e rescisorias a ele inerentes (ROT 0000699-
94.2019.5.13.0025, TRT da 13* Regido, 2* Turma, Des. Rel.
Thiago de Oliveira Andrade, julgado em 27/09/2020).
fokosk

A despeito das controvérsias, o que se mantém certo € que a CLT
deve ser aplicada nas relagdes de emprego, formalizadas ou nao,
expressas ou tacitas, e interpretada de acordo com os principios
basilares do ordenamento juridico fundado nos wvalores do
trabalho e da livre inciativa, sem descuidar da fungdo
preponderante social das empresas e da dignidade da pessoa
humana que, em tudo, deve ser observada, independentemente do
formato de como se apresente o mercado e a industria.

No contexto, estamos diante de um trabalhador plataformizado,
inerente a induastria 4.0, que por meio de suas ferramentas
eletronicas, plasticas, elasticas, e um estabelecimento invisivel,
dificulta, pela sua complexidade, estabelecer os limites da atuacao

e de responsabilidade da empresa e do prestador do servigo, ndao
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sendo facil, na maioria das vezes, a identificacdo de onde termina
a autonomia e comeca a subordinagao juridica.

De se ressaltar que quando a induastria 1.0 surgiu, nao havia
direitos trabalhistas. Esses foram, ao longo de um século,
construidos pelo tardio reconhecimento de que os ordenamentos
juridicos deveriam ser centrados na dignidade da pessoa humana.
Agora, na nova industria, os direitos sociais ja consolidados
devém ser preservados porque o trabalhador ainda ¢ o mesmo: um
ser humano que dispde o seu tempo e servigo a uma iniciativa
propria (autdbnoma) ou a uma estrutura empresarial em troca de
remuneracdo digna, motivo pelo qual devemos obedecer a
proibi¢ao de retrocesso.

E preciso ter em mente que os principios valorados pela
Constituicdo da Republica mantém-se higidos, o que determina,
no confronto com os novos modelos de tensdo capital trabalho,
uma leitura da CLT muito mais valorada pelos principios que a
originaram.

Dos extratos acima, conclui-se que o negocio da UBER, aqui em
andlise, é transporte de passageiros. Em que pese as regras de
negocio e a logistica de captacdo das viagens potenciais ser feito
por uma plataforma eletronica, o retorno financeiro da UBER
provém das viagens que atende. Para o cliente, o qual a UBER
chama de "usuério", quando acessa o aplicativo, ndo busca uma
pessoa (um motorista) e sim um meio de locomogao, a realizagdo
de uma viagem, motivo pelo qual a UBER j4 esté testando novos
meios de mobilidade, como carros sem motorista, conforme
grifado. Logo, a ferramenta de servicos atende o objetivo
econdmico da UBER e nao do motorista, chamado de

"parceiro" ou "cliente". O motorista, em sintese, ¢ um dos
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recursos no atendimento da viagem, enquanto ndo for
substituido por um "programa-motorista", um robd.

Do que se depreende que as regras do negocio sdo transmitidas no
momento da contratacdo com a UBER, que s3o controladas
principalmente pela avaliacdo, que embora feita pelos usudrios
dos aplicativos, clientes de fato da reclamada, retroalimentam os
niveis de servigo a UBER, que os utiliza na adequagao de precos e
logistica, resultando nas orientagdes "dicas" que sdo passadas aos
motoristas, motoristas que fazem a parte essencial da entrega do
servico. As avaliagdes, "dicas", promogdes € incentivos sao 0s
meios pelos quais a reclamada adéqua a operagao a satisfagao dos
clientes de fato.

De se ressaltar que a operagdo da UBER demonstra que a
autonomia é muito limitada, visto que o "empreendedor" nao
determina o preco do servigo que presta, ndo influencia nas regras
do negocio, ao contrario, ¢ submetido a elas, sem dominio da
carteira de clientes, que o avalia para o dono do meio de produgdo
eletronico (a plataforma).

Do acima destacado, verifica-se que o processo avaliagdo ndo tem
por objeto verificar a disponibilidade e a funcionalidade da
plataforma tecnoldgica, mas sim dos servigos de transporte e,
considerando que o principal avaliado ¢ o motorista, para uso da
UBER, a toda evidéncia, o usudrio do aplicativo € cliente de fato
da reclamada, sendo o motorista recurso na prestagdo de servigo,
controlado e orientado pela reclamada.

De registrar que as regras da experiéncia informam que os valores
das viagens sdo muito mais baixos do que os cobrados, por
exemplo, por taxis, cujos motoristas assumem 0s mesmos custos,
e tém um servico similar, sobretudo quando organizados em

cooperativas com central de chamadas. O comentério € oportuno
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para destacar o grau de dependéncia econdmica dos motoristas
de aplicativos (que precisam extrapolar a jornada segura a
manutencdo da saude para garantir a subsisténcia) as estruturas
plataformizadas de gestao de servigos de transporte, sobretudo em
momento de altos indices de desemprego.

Por todo exposto, tenho por preenchidos os requisitos fatico
juridicos configuradores da relacdo de emprego, nos termos dos
arts. 2° e 3° da CLT, impondo-se a reforma da sentenca (RORSum
0020270-25.2020.5.04.0352, TRT da 4* Regido, 8* Turma, Des.
Rel. Brigida Joaquina Charao Barcelos, julgado em 30/06/2021).

skesksk

Contrato de prestagdo de servigos — Uber — Relagdo em que ha
subordinacdo, periodicidade e pessoalidade — Interpretacdo
historico evolutiva das relagdes de prestagdo de servigo —
Cibernética que possibilita novas formas de controle,
configurando relagdo hierarquica na prestacdo de servigos em
aplicativos - Competéncia absoluta da Justica do Trabalho —
Sentenca anulada, com determinacdo de remessa a Justica do
Trabalho (Recurso Inominado Civel 1003635-60.2019.8.26.0016,
8* Turma Civel, Colégio Recursal Central da Capital, do Tribunal
de Justica de Sao Paulo, Juiz Rel. Antonio Augusto Galvao de

Franca, julgado em 31/03/2020).

Para ndo estender demais nossa peti¢do inicial, apenas listamos sem transcri¢ao:
ROT 0010900-48.2019.5.15.0094, TRT da 15* Regido, 11* Turma, Des. Rel. Eder
Sivers, julgado em 25/02/2021; ROSum 0011011-72.2019.5.15.0113, TRT da 15

Regido, 11* Turma, Des. Rel. Antonio Francisco Montanagna, julgado em 23/07/2020;
RORSum 0010239-44.2020.5.03.0005, TRT da 3* Regido, 7* Turma, Des. Rel. Marcelo
Lamego Pertente, julgado em 04/12/2020; RORSum 0010761-96.2019.5.03.0008, TRT

da 3* Regido, 1* Turma, Des. Rel. Maria Cecilia Alves Pinto, julgado em 08-
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10/06/2020; e 0010806-62.2017.5.11.0011, TRT da 03* Regido, 11* Turma, Des. Rel.
Ana Maria Espi Cavalcanti, julgado em 19/09/2019.

No Direito comparado, a decisdo de maior impacto e notoriedade sobre a relacao
juridica existente entre os aplicativos de servico e seus prestadores de servigo foi, sem
davida nenhuma, aquela proferida pelo Tribunal do Reino Unido, o Employment
Tribunal de Londres. Nessa decisdo, o tribunal londrino decidiu que os chamados self-
drivers, que prestam servico para a UBER, ndo podem ser considerados como
trabalhadores autonomos, pois sdo, na verdade, empregados — workers inseridos numa

relacdo juridica de trabalho subordinado — dependent work relationship:

Our scepticism is not diminished when we are reminded of the many
things said and written in the name of UBER in unguarded moments with
reinforce the Claimants’ simple case that the organisation runs a transportation

business and employs drivers to that end">.

No Estado da Califéornia dos Estados Unidos da América, a Comissdo de
Trabalho (California Labor Comission — case n° 11-46739 EK, June 3, 2015), 6rgao
administrativo estadual que cuida da fiscalizagdo das relagdes laborais, firmou
entendimento de que a trabalhadora Barbara Berwick, contratada como motorista da
UBER, deveria ser considerada, para todos os fins legais, uma empregada (employee) e
ndo uma trabalhadora autonoma (independent contractor), condenando a empresa,
inclusive, ao pagamento de indenizagdo por horas extras ndo quitadas. Essa decisdo
motivou a aprovacdo de lei estadual, conhecida como California Assembly Bill 5 ou
ABS5, em que se instituiu o teste ABC com parametros objetivos para decidir se o
trabalhador ¢ empregado ou autonomo. Desta forma, hd necessidade de: (a) o
trabalhador ndo estar sob direcdo ou controle do contratante, tanto do ponto de vista
formal como material; (b) o trabalhador ndo desempenhar atividade inserida no negdcio

principal da empresa contratante; (c) o trabalhador realizar, de forma habitual e

13 https://www.judiciary.gov.uk/wp-content/uploads/2016/10/aslam-and-f/
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independente, atividades para as quais ¢ contratado. Caso ndo se observe esses trés

requisitos simultaneamente, ¢ considerado empregado.

Com base nessa legislacdo especifica, a Suprema Corte estadual do concedeu
liminar no més de agosto de 2020 e determinou que os motoristas da UBER e da LYFT
fossem classificados como empregados. No caso concreto, entendeu-se que o0s
motoristas da UBER e LYFT ndo poderiam ser considerados autdbnomos, pois, dentre
outras razdes, desempenhavam atividade relacionada ao negbcio principal das

empresas'*. Em outubro de 2020, a Suprema Corte manteve a liminar'®.

J& no Estado de Nova lorque, a New York Taxi Workers Alliance ajuizou na
Justica Federal uma agdo coletiva em nome dos motoristas da empresa UBER,
requerendo o reconhecimento da condi¢do de empregado e o pagamento de salario
minimo e horas extras. A associagdo em apreco obteve, recentemente, €xito na New
York State Unemployment Insurance Appeal Board, que confirmou a decisdo dado pelo
juiz administrativo que considerou como empregados — employees — todos os motoristas

da UBER no Estado de Nova lorque para efeito de beneficios de seguro-desemprego®.

No Uruguai, um juiz do trabalho de Montevideo reconheceu a existéncia da
relagdo de emprego entre motorista e a UBER em novembro de 2019!7. A sentenca foi

mantida pelo Tribunal de Apela¢des do Trabalho, que levou em consideracdo trinta e

4 PAUL, Kari. Uber and Lyft must classify drivers as employees, judge rules, in blow to gig economy. The
Guardian, Londres, 10 ago. 2020. Disponivel em: https://www.theguardian.com/technology/2020/aug/10/uber-lyft-
ruling-california-judge. Acesso em: 13 dez. 2020.

15 BOND, Shannon. Uber and Lyft must make drivers employees, California Court rules. NPR, Washington, 22
out. 2020. Disponivel em: https://www.npr.org/2020/10/22/926916925/uber-and-lyft-must-make-drivers-employees-
california-appeals-court-rules. Acesso em: 13 dez. 2020. Em novembro de 2020, foi aprovada em plebiscito a
Proposition 22, que afasta a aplicacdo da nova legislacdo trabalhista na Califérnia dos trabalhadores via plataformas
digitais.

16 http://www.nyctaxinews.com/Uber%20AB%20Decision-redacted.pdf

17 MESA, Pié. Fallo inédito em Uruguay: Justicia considera trabajador dependiente a chofer de Uber. El Pais,
Montevideo.  Disponivel em: https://negocios.elpais.com.uy/noticias/fallo-inedito-uruguay-justicia-considera-
trabajador-dependiente-chofer-uber.html. Acesso em: 13 dez. 2020.
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oito elementos que apontavam para a caracterizagdo da relacdo de trabalho e usou como

base para analise a Recomendagdo n. 190 da OIT'8.

Na Franga, em mar¢o de 2020, a Corte de Cassagdo identificou a existéncia da
subordina¢do do motorista perante a UBER e apontou que a condi¢do de auténomo ¢
ficticia. Segundo a decisdo, o motorista ndo cria sua propria clientela, ndo fixa
livremente suas tarifas e ndo determina as condigdes para a prestagdo do servico de
transporte. O destino das corridas ndo ¢ de conhecimento do motorista, o que significa
que ele ndo ¢ livre para escolher a viagem que lhe convém, ¢ se 0 motorista recusar trés
ou mais viagens, a Uber pode desconecta-lo temporariamente da aplicagdo. A UBER
fixa uma taxa de cancelamento, que se ndo for seguida pode fazer o motorista perder o
acesso a sua conta, bem como se for relatado "comportamento perturbador". Ainda, o
motorista participa de um servico de transporte organizado no qual UBER define

unilateralmente os termos e condi¢des'’.

Ainda na Franca, o 6rgdo que executa a gestdo do sistema de beneficios da
previdéncia social (URSSAF — Union de Récouvrement des Cotisations de Sécurité
Sociales et d’Allocations Familiales) aplicou san¢do administrativa a UBER, pela falta
de recolhimento de cotas sociais, por entender que ha vinculo de subordinacdo juridica

implicito entre a empresa e seus motoristas’.

Na Suica, em maio de 2019, um Tribunal Trabalhista em Lausanne entendeu que
a relacdo entre motorista e a UBER ¢ de emprego, determinando que a empresa deve

aplicar a legislacio trabalhista’!. Em um outro caso, em setembro de 2020, um Tribunal

18 CARLIM Federico Rosenbaum. Fin del partido. Uruguay: los choferes de Uber son trabajadores dependientes
(TAT de 1° turno, sentencia n. 111/2020, 03.06.2020). Disponivel em: http://www.lacausalaboral.net.ar/doctrina-5.-
rosenbaum-carli.html. Acesso em: 13 dez. 2020.

19 COUR DE CASSATION. Arrét n. 374 du 4 mars 2020 (19-13.316) — Cour de cassation — Chambre sociale —
ECLI:FR:CCAS:2020:S000374. Disponivel em:
https://www.courdecassation.fr/jurisprudence 2/chambre sociale 576/374 4 44522 html. Acesso em: 13 dez. 2020.

20 https://www.liberation. fr/futurs/2017/03/1 7/devant-la-justice-1-urssaf-erd-face-a-uber 1556255

2l SWISS INFO. UberPop driver wins “landmark” infair dismissal case. Disponivel em:
https://www.swissinfo.ch/eng/court-ruling_uberpop-driver-wins--landmark--unfair-dismissal-case/44941794. Acesso
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no cantdo de Vaud manteve decisdo que reconheceu a existéncia de vinculo
empregaticio entre motorista e UBER?2. Em relagio a esse caso, a UBER aceitou a

decisdo do Tribunal de Vaud e ndo interpds recurso®.

Na Espanha, a Inspe¢ao do Trabalho da Catalunha concluiu que os motoristas da
empresa UBER trabalham efetivamente na condicdo de empregados, pois a relagdo
juridica que une todos os condutores ao UBER ndo pode ser classificada como
prestacdo de servigco independente, mas sim de relagdo de emprego com dependéncia e
ajenidad. Diz ainda o tribunal cataldo que os motoristas sdo parte essencial da atividade
de transporte comercial da UBER, sendo que aqueles carecem de qualquer tipo de
organizagdo empresarial’*. Argumentagdo idéntica foi utilizada na Sentencia del
Juzgado de los Social n° 1 de Gijon n° 61/2019 em caso envolvendo trabalhador
vinculado a plataforma de entregas rapidas GLOVO?. Em setembro de 2020, o
Tribunal Supremo espanhol confirmou essa decisdo e declarou, definitivamente, a
existéncia de relagdo de emprego entre entregador e a plataforma GLOVO, considerada

empregadora?®.

Hé casos de empresas proprietarias de plataformas digitais que adotam modelo
de organizagdo semelhante a UBER e que também foram reconhecidas como

empregadoras em outros paises.

em: 13 dez. 2020.

22 SWISS INFO. Swiss court confirms Uber status as “employer”. Disponivel em:
https://www.swissinfo.ch/eng/swiss-court-confirms-uber-status-as--employer-/46036976. Acesso em: 13 dez. 2020.

2 SWISS INFO. Uber accepts Swiss court decision on employee. Disponivel em:
https://www.swissinfo.ch/eng/uber-accepts-swiss-court-decision-on-employee/46208314. Acesso em: 13 dez. 2020.

24 https://www.economia.el.pais.com/economia/201 5/06/12/actualidad/1434135569 _865496.html

25 https://adriantodoli.com/2019/02/25/tercera-sentencia-en-espana-que-declara-a-un-rider-de-glovo-falso-autonomo/

26 PODER JUDICIAL ESPANA. El Tribunal Supremo declara la existencia de la relacién laboral entre Glovo y
um repartidor. Disponivel em: http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/El-Tribunal-
Supremo-declara-la-existencia-de-la-relacion-laboral-entre-Glovo-y-un-repartidor. Acesso em: 13 dez. 2020.
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Na Italia, em novembro de 2020, um juiz do Tribunal em Palermo julgou uma
demanda em que identificou o vinculo de subordinagdo entre entregador ¢ a GLOVO,

determinando a aplicacdo da legislagdo trabalhista no caso concreto?’.

No Chile, em outubro de 2020, um juiz do Tribunal de Concepcidn reconheceu o

vinculo empregaticio entre um entregador e a plataforma de entregas PEDIDOS YA,

Na Holanda, o Tribunal Distrital de Amsterda, proferiu decisdo em setembro de
2021, em agao coletiva ajuizada pela Federagcdo Nacional de Trabalhadores da Holanda,
apontando que os motoristas da Uber que prestam servigos pessoalmente sdo
empregados, identificando-se a existéncia do que foi chamado de ‘“‘subordinagdo

moderna” na relacdo entre a empresa e os trabalhadores?’.

Na Alemanha, o Tribunal Federal do Trabalho publicou recentemente, em 01 de
dezembro de 2020, decisdo sobre o trabalho via crowdwork™ e identificou a existéncia
de relacdo de emprego entre trabalhador e uma plataforma de microtarefas, levando em

consideracdo a subordinacio algoritmica e a ludifica¢do do trabalho’!.

Importante ainda registrar que a jurisprudéncia da Corte Interamericana

desenvolveu o conceito de controle de convencionalidade a partir do caso Almonacid

27 ROTUNNO, Roberto. “Glovo assuma il fattorino come dependente”. A Palermo la prima sentenza che
impone a una app di riconoscere la subordinazione dei rider. Il Fatto Quotidiano, Roma, 23 nov. 2020.
Disponivel em: https://www.ilfattoquotidiano.it/2020/11/23/glovo-assuma-il-fattorino-come-dipendente-a-palermo-
la-prima-sentenza-che-impone-a-una-app-di-riconoscere-la-subordinazione-dei-rider/6013230/. Acesso em: 13 dez.
2020.

2 SANCHEZ, Dayana. Juzgado del Trabajo de Concepcién reconoce vinculo laboral entre Pedidos Ya y
repartidor, y abre flerte debate. La Tercera, Santiago, 6 out. 2020. Disponivel em:
https://www latercera.com/pulso/noticia/juzgado-del-trabajo-de-concepcion-reconoce-vinculo-laboral-entre-pedidos-
ya-y-repartidor-y-abre-fuerte-debate/ WHWASUWSTNHE7TFWZHWNBLBWYSA/. Acesso em: 13 dez. 2020.

2 Disponivel
em:https://uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:RBAMS:2021:5029 &showbutton=true.
Acesso em: 14 out. 2021.
30 Disponivel em <http://juris.bundesarbeitsgericht.de/cgi-
bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bag&Art=pm&nr=24710>. Acesso em: 02/03/2021.

31 BUNDESARBEITSGERICHT. Pressemitteilung Nr. 43/20. Abeitnehmereigenschaft von “Crowdworkern”.
Disponivel em: https://juris.bundesarbeitsgericht.de/cgi-
bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bag&Art=pm&nr=24710. Acesso em: 13 dez. 2020.
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Arellano vs. Chile®’, em que os Estados devem efetivar a obrigacio de garantir os
direitos humanos no ambito interno por meio do exame da conformidade das normas e

praticas nacionais diante da Convengdo Americana.

Quando um Estado ratifica um tratado internacional, todos os seus 6rgaos estao
sujeitos as obrigagdes previstas nesse documento. Assim, o Poder Judicidrio e as
autoridades do sistema de justica, como o Ministério Publico e a Defensoria Publica,
por exemplo, tém a obrigacdo de exercer o controle de convencionalidade entre as
normas internas e a Convencdo Americana, no ambito de suas atribui¢des, para que as
disposi¢des do Pacto de San José ndo sejam esvaziadas. Esse controle deve ser realizado
“ex officio” e levar em consideracdo ndo apenas os artigos da Convencdo Americana,
mas também os padrdes estabelecidos pela jurisprudéncia da Corte Interamericana,

oriunda tanto de casos contenciosos como de sua competéncia consultiva™®.

Nesse sentido, Lorena Vasconcelos Porto, Silvio Beltramelli Neto e Thiago
Gurjao Alves Ribeiro apontam que a promogao e a protecao dos direitos humanos, por
meio a aplicagdo das normas contidas nos tratados internacionais, ¢ incumbéncia de
diversos agentes do Estado, como o Poder Judicidrio e o Ministério Publico. Segundo os
autores, os magistrados tém a obrigagdo juridica de reparar as lesdes decorrentes do
desrespeito aos direitos humanos, de nao aplicar legislagdo interna em conflito com os

tratados internacionais sobre o tema e de interpretar o ordenamento juridico nacional em

conformidade com a normativa do direito internacional dos direitos humanos>*.

32 CORTE IDH. Caso Almonacid Arellano y otros Vs. Chile. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 26 de septiembre de 2006. Serie C No. 154, paragrafo 124.

3 1d. Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 26 de noviembre de 2010. Serie C No. 220, paragrafo 225; Corte IDH. Caso Gelman Vs. Uruguay.
Fondo y Reparaciones. Sentencia de 24 de febrero de 2011. Serie C No. 221, paragrafo 239; Corte IDH. Opinion
Consultiva OC-21/14. Derechos y garantias de nifias y nifios en el contexto de la migracioén y/o en necesidad de
proteccion internacional. Opinién Consultiva OC-21/14 de 19 de agosto de 2014. Serie A No. 21, paragrafo 31.

3PORTO, Lorena Vasconcelos; BELTRAMELLI NETO, Silvio; RIBEIRO, Thiago Gurjdo Alves. Temas da Lei n.
13.467/2017 (Reforma Trabalhista): a luz das normas internacionais. Brasilia: Grafica Movimento, 2018, p. 12-
13.
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A andlise da conformidade do ordenamento juridico nacional com o Pacto de
San José ndo trata somente da necessidade de criagdo ou revogagao de normas internas.
E preciso que se desenvolvam praticas estatais que viabilizem a observéancia efetiva
desse tratado. A existéncia de uma norma ndo assegura por si que a sua aplicagdo seja
adequada. Portanto, a forma pela qual ocorre o cumprimento da legislagdo e a sua
interpretagdo devem concorrer para tornar efetivos os direitos e as liberdades previstas

na Convencdo Americana™®.

Um aspecto relevante para compreender o alcance do controle de
convencionalidade e das sentengas proferidas pela Corte ¢ examinar o seu duplo efeito,
o que depende do fato de um determinado Estado ter sido parte material ou ndo no
processo que tramitou perante o Tribunal®®.

Nos casos em que ¢ proferida uma sentenga pela Corte Interamericana com forca
de coisa julgada internacional em face de determinado Estado submetido a sua
jurisdi¢do, todos os seus orgaos — incluindo o Judiciario e 0 MP — devem tomar medidas
para cumprir e aplicar a decisdo. Nesse sentido, esse Estado deve observar ndo sé os
padrdes juridicos decorrentes da Convencdo Americana estabelecidos pela Corte, mas
também dar efetividade as reparagdes fixadas, como indenizagdes compensatorias para
as vitimas, realizar as medidas de reabilitacdo e satisfacdo, promover obrigacdes de

investigacdo e garantias de ndo repeti¢io, dentre outras®’.

Quando existe uma sentenca proferida em um caso no qual um Estado ndo ¢
parte material no processo, o mero fato de ser signatario da Conveng¢do Americana gera
algumas obrigagdes. Todas as suas autoridades publicas e 6rgados estdo obrigados pelo
tratado a realizar o controle de convencionalidade na criagdo e aplicagdo de normas, no

exame da validade e compatibilidade das leis diante do Pacto de San José e na instrugao,

35 CORTE IDH. Caso Radilla Pacheco Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 23 de noviembre de 2009. Serie C No. 209, paragrafo 338
36 Id. Caso Gelman Vs. Uruguay. Supervisién de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos de 20 de marzo de 2013, paragrafo 67.
371d. Ibid., paragrafo 68.
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julgamento e resolugdo de casos concretos, levando em consideragdo a Convengdo

Americana e os precedentes e as diretrizes jurisprudenciais estabelecidas pela Corte®®.

O controle de convencionalidade estd diretamente relacionado com o principio
da complementariedade ou da subsidiariedade. Ou seja, ¢ possivel buscar a
responsabilizacdo estatal por eventual descumprimento da Convengdo Americana na
esfera internacional somente nos casos em que o Estado tenha tido a oportunidade de
reconhecer a violagdo e de reparar os dados de acordo com os seus mecanismos

internos>’.

Isso significa que existe um controle dindmico e complementar das obrigacdes
convencionais dos Estados em respeitar e garantir os direitos humanos de forma
conjunta entre as autoridades internas, que devem atuar em primeiro lugar, e as
instancias internacionais, que sdo acionadas de forma complementar. Isso permite que

os critérios decisorios se adequem e conformem entre si*°.

Dessa forma, considerando que os membros do Poder Judicidrio Trabalhista, do
Ministério Publico do Trabalho e da Auditoria-Fiscal do Trabalho possuem o dever de
promover o controle de convencionalidade “ex officio” das normas brasileiras no
ambito de suas atribui¢des, conforme previsto na Convengdo Americana e estabelecido
pela Corte Interamericana, ¢ fundamental conhecer os parametros regionais em matéria

trabalhista.

Especificamente sobre o tema tratado nesta Acdo Civil Publica, destacamos o
Parecer Consultivo n. 27 da Corte Interamericana de Direitos Humanos sobre direito a
liberdade sindical, negociacao coletiva e greve, e sua relagdo com outros direitos, com

perspectiva de género. Ao tratar do trabalho em contextos de mudangas no mercado de

38 Id. Ibid., paragrafo 69.

39 CORTE IDH. Caso Masacre de Santo Domingo Vs. Colombia. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones.
Sentencia de 30 de noviembre de 2012. Serie C No. 259, paragrafo 142.

401d. Ibid., pardgrafo 143.
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trabalho em razdo de novas tecnologias, a Corte destacou que sua regulacdo “deve se
realizar conforme os critérios de universalidade e irrenunciabilidade de direitos
trabalhistas, garantindo o trabalho digno e decente. Este Tribunal considera que os
Estados devem adotar medidas legislativas e de outro carater, centradas nas pessoas e
ndo, principal ou exclusivamente, nos mercados, que correspondam aos desafios e as
oportunidades que coloca a transformacgao digital do trabalho, incluindo o trabalho em
plataformas digitais. Em especifico, os Estados devem adotar medidas dirigidas a: a) o
reconhecimento dos trabalhadores e das trabalhadoras na legislagdo como empregados e
empregados, se na realidade o sdo, pois dessa forma deverdo ter acesso aos direitos
trabalhistas a que tém direito, nos termos da legislagdo nacional; e, consequentemente,
b) o reconhecimento dos direitos a liberdade sindical, negociacdo coletiva e greve.

Nesse sentido, cabe mencionar que os direitos trabalhistas sdo universais (...)”*!.

No ambito da OIT, ¢é essencial mencionarmos a Recomendagdo n. 198, sobre a
relagdo de trabalho. O seu art. 4, b, estabelece que “as politicas nacionais devem incluir,
ao menos, medidas para: (...) combater as relacdes de trabalho disfarcadas, no contexto
de, por exemplo, outras relagdes que possam incluir o uso de outras formas de acordo
contratuais que escondam o verdadeiro status legal, notando que uma relagdo de
trabalho disfarcado ocorre quando o empregador trata um empregado como se assim

ndo o fosse, de forma a esconder o seu verdadeiro status legal, e estas situagdes podem

41 Id. Derechos a la libertad sindical, negociaciéon colectiva y huelga, y su relacién con otros derechos, con
perspectiva de género (interpretacion y alcance de los articulos 13, 15, 16, 24, 25 y 26, en relacion con los
articulos 1.1 y 2 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, de los articulos 3, 6, 7 y 8 del Protocolo
de San Salvador, de los articulos 2, 3,4, 5y 6 de la Convencién de Belem do Para, de los articulos 34, 44 y 45 de
la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, y de los articulos II, IV, XIV, XXI y XXII de la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre). Opinion Consultiva OC-27/21 de 5 de mayo de
2021. Serie A No. 27, paragrafo 209. No original: “debe realizarse conforme a los criterios de universalidad e
irrenunciabilidad de los derechos laborales, garantizando el trabajo digno y decente. Este Tribunal considera que
los Estados deben adoptar medidas legislativas y de otro caracter, centradas en las personas, y no principal ni
exclusivamente en los mercados, que respondan a los retos y las oportunidades que plantea la transformacion
digital del trabajo, incluido el trabajo en plataformas digitales. En especifico, los Estados deben adoptar medidas
dirigidas a: a) el reconocimiento de los trabajadores y las trabajadoras en la legislacion como empleados y
empleadas, si en la realidad lo son, pues de esta forma deberan tener acceso a los derechos laborales que les
corresponden conforme a la legislacion nacional; y, en consecuencia, b) el reconocimiento de los derechos a la
libertad sindical, la negociacion colectiva y la huelga. En este sentido,cabe mencionar los derechos laborales son
universales (...)
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fazer com que acordos contratuais tenham o efeito de privar trabalhadores de sua devida

protecado”.

Nesse sentido, deve-se levar em consideragdo a manifestacdo do Comité de
Peritos na Aplicagdo de Convengdes ¢ Recomendagdes da OIT sobre o enquadramento
juridico dos trabalhadores via plataformas digitais. No relatorio “Promoting
employment and decente work in a changing landscape” (2020), apontou-se que as
novas formas de trabalho exigem um minucioso exame das reais condigdes desses
trabalhadores, o que nem sempre ¢ aparente, € que o uso de meios tecnoldgicos para
distribuir atividades para os trabalhadores ndo permite que sejam consideradas como

formas de trabalho apartadas do resto do mercado de trabalho*.

Aqui ¢ importante recordar que recomendacdes constituem fontes materiais de
direito, uma vez que nao sdo objeto de ratificagdo pelos Estados-Membros e ndo criam
direitos subjetivos individuais, como as convengdes ratificadas, mas podem ser usadas
como modelo para a produgdo legislativa interna, a edicdo de atos administrativos
regulamentares, a elaboracdo de instrumentos coletivos de trabalho, a resolucdo de

conflitos coletivos de interesses e a fundamentacao de decisoes judiciais.

Ainda na esfera da OIT, mencionamos a Declaracdo do Centendrio da OIT para
o Futuro do Trabalho, de 2019. O art. III., B., estabelece que “A Conferéncia apela a
todos os Estados-membros, tomando em consideragdo a sua situa¢do nacional, para
trabalharem individual e coletivamente, numa base tripartida e de didlogo social e com o
apoio da OIT a continuarem a desenvolver a abordagem ao futuro do trabalho centrada
no ser humano, adotando medidas no sentido de (...): Reforgar as instituicdes do
trabalho para assegurar a prote¢do adequada de todos os trabalhadores e trabalhadoras e

reafirmar a pertinéncia da relacdo de trabalho como forma de providenciar seguranca e

42 ILO. Promoting Employment and Decent Work in a Changing Landscape.Report of the Committee of Experts on
the  Application of Conventions and Recommendations. ILC109/III(B).  Disponivel em:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---
relconf/documents/meetingdocument/wems_736873.pdf, acesso em: 21 out. 2021, paragrafos 326 e 327.
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protecdo juridica aos trabalhadores e trabalhadoras, reconhecendo a extensdo da
informalidade e a necessidade de adotar medidas eficazes para a transicdo para a
formalidade. Todos os trabalhadores e trabalhadoras devem gozar de protecao adequada
de acordo com a Agenda do Trabalho Decente, tendo em consideragdo os seguintes
elementos: (i) o respeito pelos seus direitos fundamentais; (ii) um saldrio minimo
adequado, legalmente instituido ou negociado; (iii) limites a duragdo do trabalho; (iv) a

seguranga e saude no trabalho”.

Finalmente, destacamos os posicionamentos do G20, grupo das 19 maiores
economias do mundo e a Unido Europeia, sobre o tema. O Brasil faz parte do G20. Em
junho de 2021, foi divulgada uma declara¢do dos Ministros do Trabalho do Grupo. No
anexo 3 do documento, ha opc¢des de politicas publicas para reforcar as estruturas

<

regulatorias do trabalho via plataformas digitais. Destacou-se que ‘“‘continuamos
empenhados em moldar uma transformacao digital e um futuro de trabalho inclusivo,
justo, sustentdvel e centrado no ser humano, tomando medidas para facilitar as
transigdes para os empregados, os autdbnomos e os empregadores, adaptando-se a um
mundo do trabalho em rapida mudanga. Ao fazer isso, continuaremos promovendo
emprego de qualidade, trabalho decente, prote¢do social adequada para todos, condi¢des
de trabalho seguras e saudaveis, didlogo social, os Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho e considerando a Declaracdo do Centenario da OIT para o Futuro do
Trabalho. Além disso, procuraremos assegurar que os trabalhadores ndo sejam privados
de seus direitos trabalhistas e beneficios de proteg¢ao social devido a uma classificagdao

equivocada de seu status empregaticio™.

43 G20 Labour and Employment Ministerial Declaration. Fostering an inclusive, sustainable, and resilient recovery of
labour markets and societies. Disponivel em: https://www.g20.org/wp-content/uploads/2021/06/G20-2021-LEM-
Declaration.pdf. Acesso em: 21 out. 2021. No original: “we remain committed to shaping an inclusive, fair,
sustainable and human-centred digital transformation and future of work, taking action to facilitate transitions for
employees, the self-employed and employers adapting to the rapidly changing world of work. In doing this, we
will continue promoting quality employment, decent work, adequate social protection for all, safe and healthy
working conditions, social dialogue, the Fundamental Principles and Rights at Work and taking into account the
ILO Centenary Declaration for the Future of Work. Moreover, we will seek to ensure that workers are not
deprived of their employment rights and social protection benefits because of misclassification of their
employment status.
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Como deixa transparecer o apanhado da jurisprudéncia internacional acima
transcrito e os encaminhamentos dos organismos internacionais, o0 mundo inteiro discute
a natureza juridica da relagdo existente entre os aplicativos de servigo e os trabalhadores
que prestam, de fato, o servico oferecido pelos tais aplicativos em suas plataformas
digitais. E se pode afirmar, sem nenhum medo de errar, que o Direito comparado
caminha, a passos largos, para reconhecer que essa relacdo juridica ¢ uma relagdo

juridica de emprego.

X — DO DANO MORAL COLETIVO — QUANTUM INDENIZATORIO

A lesdo a direitos metaindividuais trabalhistas enseja a condenacdo do(s)
infrator(es) ao pagamento de indenizacdo por dano extrapatrimonial causado a
coletividade, conforme disposto no artigo 1°, caput e inciso IV, da Lei n.° 7.347/1985, in

verbis:

Art. 1°. Regem-se pelas disposicoes desta Lei, sem prejuizo da acao

popular, as acdes de responsabilidade por danos morais e

patrimoniais causados:

IV - a qualquer outro interesse difuso ou coletivo.

O artigo 5° da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, ao regular o
capitulo sobre Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, reconheceu a inviolabilidade
da honra e a imagem das pessoas e assegurou a indenizagdo por dano material e moral
decorrente de sua violacdo (incisos V e X). Transpondo essas normas para a jurisdi¢do
metaindividual trabalhista, percebe-se claramente que o dano moral coletivo ¢
configurado quando se fere algum dos direitos fundamentais de natureza ndo

patrimonial de uma coletividade.

O Codigo Civil (CC) prescreve em seu art. 927 que: “Aquele que, por ato ilicito,

causar dano a outrem fica obrigado a repara-lo”. Ressalte-se que o dano patrimonial
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difuso causado — a fim inclusive de evitar o enriquecimento ilicito da ré — devera

abranger tanto o dano emergente como o lucro cessante (CC, art. 402).

Quando a fraude as relagdes de trabalho e ao regime geral de emprego alcanga
direitos fundamentais de natureza ndo patrimonial, ocorre a violagdo da projecdo
coletiva da dignidade da pessoa humana, consubstanciada em interesses ou direitos
extrapatrimoniais essencialmente difusos e coletivos em sentido estrito (grupos, classes
ou categorias de pessoas), sendo tal violagdo usualmente causadora de sentimentos
coletivos de repulsa, indignacio e desapreco pela ordem juridica**. Parte-se da ideia de
um patrimoénio moral coletivo e indivisivel, inerente a dimensdo social humana e
relacionado a honra e a dignidade de um contingente de interesses de natureza
transindividual®.

Nesse aspecto, além da necessidade de um provimento judicial impondo
obrigagdes de fazer, sob pena de multa cominatoria, deve haver reparagdo dos danos
sociais emergentes da conduta omissiva ilicita da ré, pois sdo imensuraveis os prejuizos
que foram causados difusamente a sociedade e as centenas de trabalhadores que
trabalham em favor da ré. Dai exsurge a necessidade de se indenizar a coletividade
atingida, mediante a reconstituicdo, ainda que de forma indireta, dos interesses

metaindividuais tutelados pelo ordenamento jus laboral.

A violagdo intoleravel de direitos coletivos (stricto sensu) e difusos, com a

consequente mercantilizacdo do trabalho humano, exige uma resposta eficaz do sistema

juridico, conforme ligdes de XISTO TIAGO MEDEIROS NETO*:

4 COSTA, Marcelo Freire Sampaio. Dano Moral (Extrapatrimonial) Coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2009, p. 71.

4 CAMARGO, Paulo Sergio Uchda Fagundes Ferraz de. Dano Moral Coletivo: Uma Possibilidade de Aplicagdo
dos Danos Punitivos. Sdo Paulo: Almedina, 2016, p. 136 ¢ 138.

4 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano Moral Coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2012, p. 343.
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“O reconhecimento do dano moral coletivo e da imperiosidade da sua
adequada reparagdo traduz a mais importante vertente evolutiva, na
atualidade, do sistema de responsabilidade civil, em seus continuos
desdobramentos, a significar a extensdo do dano a uma orbita coletiva
de direitos, de esséncia tipicamente extrapatrimonial. Sdo direitos que
traduzem valores juridicos fundamentais da coletividade, que lhes sdo
proprios, e que refletem, no horizonte social, o largo alcance da

dignidade de seus membros.”

A responsabilidade civil, decorrente da pratica de ato ilicito, implica uma
condenacdo em dinheiro (art. 3° da Lei n.° 7.347/85), cujo valor deve levar em conta a
natureza do ato ilicito, a gravidade da lesdo, o comprometimento do bem juridico
violado e a extensdo do dano. Neste caso, a conduta da ré em descumprir normas
juridicas que protegem o regime de emprego ¢ o valor social do trabalho, por meio de
praticas fraudulentas na contratagdo de motoristas como autdonomos ensejam o

deferimento de reparacdo do dano coletivo infligido a sociedade e aos trabalhadores.

Conforme demonstrado em tdpicos precedentes, a ré precariza as relagcdes de
trabalho, ja que nenhum entregador/motorista possui vinculo empregaticio devidamente

reconhecido com a empresa.

A ré causa prejuizo manifesto ao interesse da coletividade e da sociedade em
geral, ao visar unicamente fraudar as relagdes de trabalho e o regime geral de emprego,
atraindo o dever de reparar o dano extrapatrimonial coletivo infligido. As condutas
ilicitas repercutem sobre toda a coletividade, por aviltar os valores sociais do trabalho e
a dignidade da pessoa humana dos dubladores, acarretando, assim, lesdo a direitos
metaindividuais trabalhistas, notadamente em relacdo aos direitos e interesses difusos e

coletivos.
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Acresga-se a isso o fato de que um dos principais motivos para nio se
reconhecer o vinculo de emprego ou “pejotizar” os trabalhadores ¢ a redugao do 6nus
tributario na contratacdo de servicos. Assim, de acordo com estudo da Receita Federal
(Doc. 14)*’, uma empresa supostamente “tomadora de servigos” dos motoristas, no caso
a 99, acaba se desincumbindo de 31% dos encargos trabalhistas tais como contribui¢do
previdenciaria patronal (20%), encargos do Sistema S e do RAT (3%), depdsito para o
FGTS (8%), além dos demais direitos trabalhistas que devem ser assegurados ao
trabalhador, como décimo terceiro saldrio, férias, horas extras, vale-transporte, vale-

alimentagao, etc.

Desse modo, o que se observa ¢ que a fraude perpetrada pela ré, também gera
prejuizos aos cofres publicos, uma vez que se deixa de arrecadar tributos, causando

lesdo a toda a sociedade.

Pois bem; se configurado o ato comissivo ilicito e a lesdo de ordem imaterial
coletiva, ¢ necessaria a compensacdo, como determinam o artigo 5°, inciso X, da
Constituicao da Republica, o artigo 3° da Lei n°. 7347/1985 e os artigos 186 ¢ 927 do
Cdédigo Civil, ressaltando-se que o quantum indenizatério deve cumprir com suas
fungdes punitiva e pedagdgica. Em sendo assim, o Poder Judicidrio deve punir o
infrator, pecuniariamente, para que se repare de forma exemplar o dano social
emergente da conduta ilicita pretérita, desestimulando novas transgressoes as normas
juridicas que tutelam o regime geral de emprego, o valor social do trabalho e a

dignidade da pessoa humana dos motoristas.

Ademais, a conduta da ré ao sonegar direitos trabalhistas e previdenciarios,
auferindo altos lucros com a violagdo da legislacdo social e a fraude sistematica a
relagdo de emprego, pratica concorréncia desleal (dumping social) em relagdo aos
demais concorrentes que cumprem integralmente a legislacdo trabalhista, arcando com

os custos dela advindos.

47 BRASIL. Receita Federal. O Fendmeno da “Pejotizacio” e a Motivagio Tributaria. Brasilia: 2016, p. 8-9
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Nesse sentido cumpre trazer a baila o Enunciado n. 4 da 1* Jornada de Direito

Material e Processual realizada no final de 2007 no Tribunal Superior do Trabalho:

4. ‘DUMPING SOCIAL’. DANO A SOCIEDADE.
INDENIZACAO SUPLEMENTAR. As agressdes reincidentes e

inescusaveis aos direitos trabalhistas geram um dano a sociedade, pois
com tal pratica desconsidera-se, propositalmente, a estrutura do Estado
social e do proprio modelo capitalista com a obtengdo de vantagem
indevida perante a concorréncia. A pratica, portanto, reflete o conhecido
"dumping social", motivando a necessaria reacdo do Judicidrio trabalhista
para corrigi-la. O dano a sociedade configura ato ilicito, por exercicio
abusivo do direito, j& que extrapola limites econOmicos e sociais, nos
exatos termos dos arts. 186, 187 e 927 do Cdédigo Civil. Encontra-se no
art. 404, pardgrafo tnico do Coédigo Civil, o fundamento de ordem
positiva para impingir ao agressor contumaz uma indenizagdo
suplementar, como, alias, ja previam os artigos 652, "d", e 832, § 1°, da

CLT”. (grifos nossos)

Os Tribunais Regionais do Trabalho t€ém condenado as empresas por essa pratica

nefasta:

“REPARACAO EM PECUNIA. CARATER PEDAGOGICO -
DUMPING SOCIAL. CARACTERIZACAOQO. Longas jornadas de

trabalho, baixos salarios, utilizagdo da mao- de-obra infantil e condi¢oes
de labor inadequadas sdo algumas modalidades exemplificativas do

denominado dumping social, favorecendo em ultima analise o lucro

pelo incremento de vendas, inclusive de exportacoes, devido a queda

dos custos de produciao nos quais encargos trabalhistas e sociais se

acham inseridos. "As agressodes reincidentes e inescusaveis aos direitos
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trabalhistas geram um dano a sociedade, pois com tal pratica
desconsidera-se, propositalmente, a estrutura do Estado Social e do
proprio modelo capitalista com a Relator Juiz Convocado Eduardo

Aurelio P. obtencido de vantagem indevida perante a concorréncia. A

pratica, portanto, reflete o conhecido 'dumping social" (1* Jornada de
Direito Material e Processual na Justica do Trabalho, Enunciado n° 4).
Nessa ordem de ideias, ndo deixam as empresas de pratica-lo,
notadamente em paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento,
quando infringem comezinhos direitos trabalhistas na tentativa de elevar
a competitividade externa. "Alega-se, sob esse aspecto, que a vantagem
derivada da reducdo do custo de mdo de obra ¢ injusta, desvirtuando o
comércio internacional. Sustenta-se, ainda, que a harmonizagao do fator
trabalho ¢ indispensavel para evitar distor¢des num mercado que se
globaliza" (LAFER, Celso " Dumping Social", in Direito e
Comércio Internacional: Tendéncias e Perspectivas, Estudos em
homenagem ao Prof. Irineu Strenger, LTR, Sdo Paulo, 1994, p. 162).
Impossivel afastar, nesse viés, a incidéncia do regramento vertido nos
artigos 186, 187 e 927 do Codigo Civil, a coibir ainda que
pedagogicamente a utilizagdo, pelo empreendimento econdOmico, de

quaisquer métodos para producdo de bens, a coibir _evitando praticas

nefastas futuras, o emprego de gquaisquer meios necessarios para

sobrepujar concorrentes em detrimento da dignidade humana”.
(TRT 3* R.; RO 866/2009-063-03-00.3; Quarta Turma; Rel. Des. Julio
Bernardo do Carmo; DJEMG 31/08/2009) (grifos nossos).

‘DUMPING _SOCIAL’. INDENIZACAO. DANO SOCIAL. A

contumacia da Reclamada em descumprir a ordem juridica

trabalhista atinge uma grande quantidade de pessoas, disso se

valendo o empregador para obter vantagem na concorréncia

econdmica com outros empregadores, o que implica dano aqueles
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que cumprem a legislacao. Esta pratica, denominada 'dumping

social', prejudica toda a sociedade e configura ato ilicito, por tratar-se

de exercicio abusivo do direito, ja que extrapola os limites econdmicos e
sociais, nos termos dos arts. 186, 187 e 927 do Codigo Civil. A punic¢ao
do agressor contumaz com uma indeniza¢do suplementar, revertida a um
fundo publico, encontra guarida no art. 404, § unico, do Codigo Civil e
tem carater pedagdgico, com o intuito de evitar-se a reincidéncia na
pratica lesiva e surgimento de novos casos. (TRT 18* R.; RO 00539-
2009-191-18-00-7; Primeira Turma; Rel* Des® Elza Céandida da Silveira;
DJEGO 23/11/2009) (grifos nossos).

Diante de tal contexto, restou evidente que a ré obtém reduciao dos custos
com mio de obra de forma ilicita, com prejuizo as demais empresas concorrentes
que cumprem as suas obrigacdes trabalhistas, bem como com dano a toda
sociedade, ensejando a indenizacdo deferida pela origem, nido merecendo
acolhimento o apelo neste particular.” (TRT 15 Regido, RO 0001993-
11.2011.5.15.0015, Rel. Joao Alberto Alves Machado, Publicado em 25/10/2013)

(grifos nossos).

Justifica-se a reparagdo genérica, ndo so pela dificuldade de se reconstituir o mal
j4& impingido a coletividade, mas também, por ja ter ocorrido a transgressdo ao
Ordenamento Juridico vigente, e como forma de reparacao aos danos cometidos pelo

“dumping social”.

Nesse sentido, cumpre destacar que desde sua instituicdo desrespeita as normas
que possibilitam aos trabalhadores a plena inser¢ao no mercado de trabalho, com a

consequente frustracdo de seus direitos constitucionais e celetistas.

Diante do exposto, reputa-se adequada a fixacdo da compensagdo pecunidria,

considerando-se a gravidade da lesdo, o efeito pedagogico e preventivo que deve ter a
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tutela jurisdicional e a capacidade econdmica da ré ou, utilizando-se o critério objetivo
estabelecido no art. 37 da Lei n. 12.529/2011, de forma que a compensacao pecunidria
por danos morais coletivos corresponda a, no minimo, 1% de seu Ultimo faturamento

bruto.

Trata-se de indenizagdo simbolica, considerando-se os maleficios causados pela
ré com a conduta ilegal, privando os trabalhadores de todas as garantias trabalhistas e
previdencidrias, considerando a potencialidade de danos de sua atitude genérica de

descumprimento legal.

Esses valores deverdao ser revertidos em prol de um fundo destinado a
reconstituicdo dos bens lesados, conforme previsto no artigo 13 da Lei n® 7.347/85 , o
FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador —, que, instituido pela Lei n® 7.998/90, custeia
o pagamento do seguro-desemprego (art. 10) e o financiamento de politicas publicas
que visem a reducdo dos niveis de desemprego, o que propicia, de forma adequada, a
reparacdo dos danos sofridos pelos trabalhadores, aqui incluidos os desempregados que
buscam uma colocacao no mercado; ou para instituicdes sem fins lucrativos a serem

indicadas por esse Juizo ou MPT.

XI - DA TUTELA INIBITORIA

Apo6s a instrugdo realizada no bojo do Inquérito Civil n® 006282.2018.02.000/4.,

busca-se, através da presente agdo civil publica, a concessao de tutela inibitoria.

A tutela inibitoria se materializa pela imposicao de obrigagdes de fazer ou nao

fazer, buscando prevenir a ocorréncia, repeti¢ao ou continuagao de um ilicito.

Embora ja esteja devidamente embasada na legislacdo ordindria — vide, por

exemplo, art. 11 da Lei n® 7.347/85 e art. 497, e respectivo paragrafo tinico, do CPC — o
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seu real fundamento ¢ de natureza constitucional. A garantia constitucional do acesso a

Justica (art. 5°, XXXV) abrange ndo so6 a efetiva lesdo como também a ameaca a direito.

Assim, o que se pretende, em termos de provimento inibitério, ¢ que a ré seja
compelida a ndo repetir a transgressdo verificada. A tutela jurisdicional postulada
possui, portanto, carater nitidamente inibitério, a ser garantido por meio da imposi¢ao
de obrigagdes de fazer e de ndo fazer, com a previsdo de multas para o caso de

descumprimento.

Ainda sobre a tutela inibitoria, vale, ainda, a transcricdo de licdes de Luiz

Guilherme Marinoni*®:

A tutela inibitéria, configurando-se como tutela preventiva, visa a
prevenir o ilicito, culminando por apresentar-se, assim, como uma tutela
anterior a sua pratica, € ndo como uma tutela voltada para o passado,
como a tradicional tutela ressarcitoria. Quando se pensa em tutela
inibitoria, imagina-se uma tutela que tem por fim impedir a pratica, a
continuagdo ou a repeticdo do ilicito, € ndo uma tutela dirigida a
reparagdo do dano. Portanto, o problema da tutela inibitéria é a
prevencdo da pratica, da continuagdo ou da repeti¢do do ilicito, enquanto
o da tutela ressarcitoria € saber quem deve suportar o custo do dano,
independentemente do fato de o dano ressarcivel ter sido produzido ou
ndo com culpa.

(...)

A tutela inibitoria ¢ uma tutela especifica, pois objetiva conservar a
integridade do direito, assumindo importancia ndo apenas porque alguns
direitos ndo podem ser reparados e outros ndo podem ser adequadamente

tutelados através da técnica ressarcitoria, mas também porque ¢ melhor

4 MARINONI, Luiz Guilherme. Técnica processual e tutela dos direitos. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2004. p. 255.
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prevenir do que ressarcir, o que equivale a dizer que no confronto entre a
tutela preventiva e a tutela ressarcitoria deve-se dar preferéncia a
primeira. A tutela inibitdria é caracterizada por ser voltada para o futuro,
independentemente de estar sendo dirigida a impedir a pratica, a
continuagdo ou a repeticdo do ilicito. Note-se, com efeito, que a
inibitoria, ainda que empenhada apenas em fazer cessar o ilicito ou a
impedir a sua repeti¢ao, ndo perde a sua natureza preventiva, pois nao
tem por fim reintegrar ou reparar o direito violado.

(...)

A inibitdria funciona, basicamente, através de uma decisdo ou sentenga
capaz de impedir a pratica, a repeti¢ao ou a continuacao do ilicito, o que
permite identificar o fundamento normativo-processual desta tutela nos
arts. 461 do CPC e 84 do CDC.

(...)

J& o fundamento maior da inibitoria, ou seja, a base de uma tutela
preventiva geral, encontra-se — como sera melhor explicado mais tarde —
na propria Constituicdo Federal, precisamente no art. 5°, XXXV, que
estabelece que “a lei ndo excluira de apreciacao do Poder Judiciario lesdao
ou ameaca a direito”, e exatamente por isto ndo ha como pensar que a

inibitoria somente pode servir a certos direitos”.

Assim, o fato de a obrigacdo de fazer ou ndo fazer ja estar prevista ou decorrer

de preceito em Lei ndo constitui, de modo algum, dbice para a postulacdo da tutela

Muito pelo contrério: busca-se o provimento inibitério justamente porque,

apesar de a obrigacdo ter previsdo legal, a demandada deixou de observa-la

anteriormente ha muitos anos ou, no caso de ilicito ainda ndo praticado, ha indicios de

que ela descumprira a obrigacao na sequéncia. No caso concreto, a prova da pratica dos

ilicitos € irrefutavel.

172



MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

COORDENADORIA DE PRIMEIRO GRAU
Rua Cubatao, 322 — Paraiso — Sdo Paulo — SP — CEP 04013-001 — Telefone: (11) 3246-7000

A este respeito, destaca-se o posicionamento majoritario do C. Tribunal Superior
do Trabalho, a exemplo da decisdo proferida pela Subsecdo I Especializada em

Dissidios Individuais, cuja ementa ora se transcreve:

RECURSO DE EMBARGOS REGIDO PELA LEI No 13.015/2014.
ACAO CIVIL PUBLICA. TUTELA INIBITORIA. REQUISITOS.
NATUREZA PREVENTIVA. 1. A Eg. 8 Turma ndo conheceu do
recurso de revista do autor. Adotou a tese do Tribunal Regional no
sentido de que ndo ¢ possivel o acolhimento de tutela inibitoria "em face
de situacdes meramente abstratas e hipotéticas" e que nao ha, nos autos,
"elementos de prova que indiquem concretamente qualquer violagao ou
ameaga de violagdo por parte dos réus, levando em consideragdo os
instrumentos coletivos firmados nos ultimos cinco anos anteriores ao
ajuizamento da ag@o" . 2. A tutela inibitoria possui natureza preventiva e
tem por escopo evitar a pratica, repeticdo ou continuacdo do ilicito, do
qual, potencialmente, surgird o dano a direitos fundamentais. Como em
todo provimento jurisdicional de natureza preventiva - que se volta para o
futuro -, a tutela inibitoria ndo dispensa o julgador de juizo de
probabilidade. Entretanto, ndo ha marco temporal que defina o juizo de
probabilidade, como entendeu a Turma. 3. Efetivamente, a rigor, e
considerando-se a teoria mais pura acerca da tutela inibitdria, sequer seria
necessaria prévia violagdo de direito para se instalar o juizo de
probabilidade. Também o carater genérico ou abstrato da determinagao
ndo € obsticulo a concessdo da tutela inibitoria. Cabivel, portanto, a
tutela pretendida, em carater preventivo. Recurso de embargos conhecido
e provido" (TST, E-ED-RR-683900-65.2009.5.09.0024, Subsecdo I
Especializada em Dissidios Individuais, Relator Ministro Alberto Luiz

Bresciani de Fontan Pereira, DEJT 24/05/2019, sem grifos no original).
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RECURSO DE REVISTA DAS EMPRESAS. ACAO CIVIL PUBLICA
AJUIZADA PELO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO DA 3?
REGIAO CONTRA AS EMPRESAS VOX POPOLI MERCADO E
OPINIAO SOCIEDADE CIVIL LTDA, VOX MERCADO PESQUISA
E PROJETOS LTDA E VOX OPINIAO PESQUISA E PROJETOS
LTDA. TUTELA INIBITORIA. OBRIGACAO DE NAO FAZER.
CONTRATACAO DE TRABALHADORES AUTONOMOS E "FREE
LANCERS". 1 - O TRT, com base na analise fatico-probatoria,
reconheceu a ilegalidade da contratagdo de autonomos ¢ "free lancers"
para a coleta, revisdo e digitagdo de dados para pesquisa, constatando os
elementos caracterizadores da relagdo de emprego (art. 3° da CLT).
Concluiu que se configurou fraude a legislagdo trabalhista e deferiu a
tutela inibitoria pleiteada pelo Ministério Publico do Trabalho. 2 -
Correta a decisdo do Tribunal Regional ao manter a tutela inibitoria
imposta pelo juizo de primeira instancia, que tem a fun¢do ndo apenas de
proibir a conduta ilicita, mas também de evitar que a mesma conduta se
repita. 3 - Recurso de revista de que ndo se conhece. (...) (TST, RR-
163600-46.2009.5.03.0109, 6* Turma, Relatora Ministra Katia
Magalhaes Arruda, DEJT 21/10/2016, sem grifos no original).

Com isso, o Ministério Publico do Trabalho visa a condenagdo da ré as

obrigacdes expostas adiante.

XII - OS PEDIDOS

Por todo o exposto, o Ministério Publico do Trabalho pede:

1. a declaracdo da relacio juridica de emprego entre a 99
TECNOLOGIA LTDA e seus motoristas, exceto taxistas, que

prestam servigos de transporte de passageiros através de seu
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aplicativo;

a condenacéo da 99 TECNOLOGIA LTDA. em obrigagdo de fazer
para efetuar o imediato registro de seus motoristas, exceto taxistas,
que prestam servico de transporte de  passageiro,
independentemente de consideragdes sobre o local de residéncia e

da inscricdo em MEI, em CTPS. em sua modalidade eletrénica,

na forma dos artigos 14 e 29 da CLT, e das Portarias n®
1.195/2019 e 1.065/2019, ambas do Ministério da Economia, sob
pena de multa pecuniaria de R$ 10.000,00 (DEZ MIL REAIS)
por trabalhador encontrado em situacdo irregular, a cada
constata¢ao, valor este revertido para o Fundo de Amparo ao
Trabalhador, ou a outra destinagdo socialmente relevante
equivalente que observe a finalidade de recomposicdo dos bens
lesados, a ser oportunamente indicada pelo Ministério Publico do

Trabalho e chancelada pelo Juizo;

a condenacdo da 99 TECNOLOGIA LTDA em obrigagdo de ndo
fazer para se abster de contratar ou manter motoristas, exceto
taxistas, contratados como auténomos ou microempreendedores
individuais, por meio de contratos de prestacdo de servigo, de
parceria ou qualquer outra forma de contratagdo civil ou comercial,
quando presentes os requisitos da relacdo de emprego, previstos
nos artigos 2° e 3° da CLT, sob pena de multa pecuniaria de R$
10.000,00 (DEZ MIL REAIS), por cada trabalhador
encontrado em situacio irregular, a cada constatacio, valor este
revertido para o Fundo de Amparo ao Trabalhador, ou a outra
destinacdo socialmente relevante equivalente que observe a
finalidade de recomposi¢do dos bens lesados, a ser oportunamente

indicada pelo Ministério Publico do Trabalho e chancelada pelo
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Juizo;

4. acondenacio da 99 TECNOLOGIA LTDA a pagar indenizagao, a
titulo de reparagdo pelos danos causados por suas condutas ilegais
aos direitos difusos e coletivos dos trabalhadores coletivamente
considerados, bem como em virtude do dumping social e da lesao
ao crario, de valor nao inferior a 1% do faturamento bruto do
ultimo exercicio anterior ao ajuizamento desta a¢do, reversivel
ao FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador), ou a outra destinagao
socialmente relevante equivalente que observe a finalidade de
recomposi¢ao dos bens lesados, a ser oportunamente indicada pelo

Ministério Publico do Trabalho e chancelada pelo Juizo.

XIII - A ABRANGENCIA TERRITORIAL DA SENTENCA DE MERITO

Para evitar qualquer sorte de discussdo sobre a abrangéncia territorial da
sentenca de mérito e sua incidéncia sobre a empresa ré em todo o territdrio nacional, €
dizer, onde quer que esteja, estd ou estard no futuro, a fim de impedir a limitacao
espacial do comando sentencial e permitir que a empresa demandada transfira sua
atividade econdmica para outras cidades ou Estados da Federag¢do — e fuja da obrigacao
principal com uma simples mudanga de domicilio —, € imperativo e necessario que a
presente Ac¢do Civil Publica e a sentenca de mérito tenham efeitos expansivos e
alcancem a empresa em suas matrizes e filiais, atuais e futuras. Até mesmo porque se
trata de uma empresa ou plataforma digital, com potencial para operar e realizar suas

atividades em qualquer lugar do territorio nacional.

A sentenca vale para o réu! Essa ¢ a premissa aqui invocada para justificar a
abrangéncia territorial expansiva desta A¢do Civil Publica. Nas obrigacdes de conduta
futura ou tutela inibitoria, s6 faz sentido uma sentenca de mérito que acompanhe o réu

no espacgo, em todo o territorio nacional.
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As regras de competéncia nao se confundem com os efeitos territoriais da
sentenca. Sobre o tema, o Supremo Tribunal Federal, em julgamento com repercussao
geral, firmou, recentemente, a seguinte tese: “I - E inconstitucional o art. 16 da Lei
7.347/1985, alterada pela Lei 9.494 /1997. 11 - Em se tratando de agdo civil publica de
efeitos nacionais ou regionais, a competéncia deve observar o art. 93, I, da Lei
8.078/1990. III - Ajuizadas multiplas acdes civis publicas de ambito nacional ou
regional, firma-se a prevencdo do juizo que primeiro conheceu de uma delas, para o
julgamento de todas as demandas conexas” (RE 1.101.937 - tema 1.075). Em resumo, a
restri¢do aos efeitos da sentenca aos limites da competéncia territorial do 6rgao julgador

¢ inconstitucional.

Ademais, o ato ilicito ¢ uma constante, um modus operandi, um modo de ser no
mundo, reproduzido e repetido em seus contornos basicos em todas os locais onde a

plataforma digital da empresa aqui demandada opera.

Portanto, at¢ mesmo para manter a integridade e coeréncia do sistema judicial,
evitando-se decisdes contraditdrias que se anulam na pratica, deve a sentenca de

mérito alcancar a empresa em todo o territorio nacional.

XIV - REQUERIMENTOS FINAIS

O MPT requer a citacdo da ré para, querendo, contestar a a¢do, no prazo legal,
sob pena de revelia e confissdo quanto a matéria de fato, com regular processamento do

feito, julgando-se ao final, totalmente procedentes os pedidos.

Requer, ainda, a intimacdo pessoal dos atos processuais do presente feito, com
vista pessoal diretamente por meio da interoperabilidade, em conformidade com o art.
183, § 1° do novo CPC e artigos 18, inciso II, alinea "h" e 84, IV da Lei Complementar
n® 75/93.
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O MPT pugna pela produgdo de prova documental suplementar, prova

testemunhal e depoimento pessoal, se necessario.

Requer que seja determinado a 99 TECNOLOGIA LTDA a juntada aos
autos do seu ultimo faturamento bruto (com manutenc¢io do sigilo dos autos desse
documento em especifico) para fins de se fixar o valor da indenizacado do dano

moral coletivo, nos termos do art. 37 da Lei n. 12.529/2011.

Pede a observancia da isenc¢do de custas nos termos do art. 18 da LACP; art. 87

do CDC; art. 19, § 2°e 91 do CPC e art. 790-A da CLT.
Esta Procuradora declara, de acordo com o art. 425 do Codigo de Processo Civil,
que as copias dos documentos ora juntados conferem com as vias constantes no

Inquérito Civil Publico n° 007647.2019.02.000/5.

E, por fim, atribui-se a causa o valor de R$ 1.000.000,00 para as finalidades

legais.

XV — VALOR DA CAUSA

Atribui-se a causa o valor de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais)

Nestes termos pede deferimento.

Sdo Paulo/SP, 05 de novembro de 2021.

TATIANA LEAL BIVAR SIMONETTI

Procuradora do Trabalho
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